
 

 

 

PROJETO NAPI (NÚCLEO DE APOIO PSICOPEDAGÓGICO) PARA EaD 

 

1. Introdução 

A educação a distância (EaD) tem se consolidado como uma alternativa acessível 

e flexível para a formação acadêmica, permitindo que alunos conciliem seus 

estudos com suas demandas pessoais e profissionais. No entanto, esse modelo 

também apresenta desafios específicos, como dificuldades na organização dos 

estudos, falta de interação social e dificuldades emocionais que podem 

comprometer o desempenho acadêmico. 

Nesse contexto, o Núcleo de Apoio Psicopedagógico (NAPI) surge como uma 

iniciativa essencial para oferecer suporte pedagógico e emocional aos alunos da 

EaD, garantindo a inclusão e a permanência na formação acadêmica, 

contribuindo para a redução da evasão escolar e para a melhoria do desempenho 

acadêmico. 

 

2. Objetivos 

2.1 Objetivo Geral 

Implementar um Núcleo de Apoio Psicopedagógico (NAPI) na instituição de 

ensino a distância, proporcionando suporte especializado aos alunos para 

melhorar seu desempenho acadêmico e bem-estar emocional. 

 

2.2 Objetivos Específicos 

• Oferecer atendimento psicopedagógico remoto, individual ou em grupo. 

• Desenvolver estratégias para aprimorar a autonomia e a organização dos 

estudos dos alunos. 

• Promover oficinas e palestras sobre gestão do tempo, técnicas de estudo e 

saúde mental. 



 

 

• Criar canais de comunicação acessíveis para orientação psicopedagógica. 

• Apoiar professores e tutores na adoção de metodologias inclusivas para a 

EaD. 

 

3. Público-Alvo 

• Alunos matriculados nos cursos EaD da instituição. 

• Professores e tutores que atuam no ensino a distância. 

 

4. Metodologia 

4.1 Estratégias de Atendimento 

• Atendimento Individual: Realização de consultas online com profissionais 

da área psicopedagógica. 

• Grupos de Apoio: Encontros virtuais para trocas de experiências e 

solução de dificuldades em grupo. 

• Materiais Didáticos e Guias: Produção de e-books, vídeos e artigos sobre 

organização dos estudos e saúde emocional. 

• Eventos e Oficinas: Realização de palestras e workshops virtuais com 

especialistas. 

• Canal de Comunicação: Implementação de um espaço virtual interativo 

(fórum, grupo no WhatsApp ou Telegram) para orientações rápidas. 

 

4.2 Tecnologias Utilizadas 

• Plataforma Virtual de Aprendizagem (AVA): Integração com o ambiente 

digital da instituição. 

• Ferramentas de Videoconferência: Utilização de Zoom, Google Meet ou 

Microsoft Teams para os atendimentos. 



 

 

• Redes Sociais e Aplicativos de Mensagens: Uso de grupos para 

disseminação de conteúdo e interação. 

 

5. Equipe 

• Psicopedagogo(s) especializado(s) no ensino a distância. 

• Psicólogo(s), caso haja suporte emocional integrado ao projeto. 

• Tutores com conhecimento em dificuldades de aprendizagem. 

• Mediadores pedagógicos para suporte educacional. 

 

6. Avaliação e Indicadores de Sucesso 

• Métricas quantitativas: Número de atendimentos individuais, participação 

em oficinas e interações nos canais de comunicação. 

• Métricas qualitativas: Feedback dos alunos sobre a eficácia do NAPI e 

melhoria no desempenho acadêmico. 

• Taxa de evasão: Monitoramento da redução da desistência dos cursos. 

 

7. Resultados Esperados 

• Redução significativa da evasão nos cursos EaD. 

• Maior engajamento e participação dos alunos nas atividades acadêmicas. 

• Desenvolvimento de autonomia e habilidades organizacionais nos alunos. 

• Fortalecimento do vínculo entre a instituição e seus estudantes. 

 

 

 

 



 

 

8. Considerações Finais 

A implantação do Núcleo de Apoio Psicopedagógico (NAPI) é uma estratégia 

essencial para fortalecer o ensino a distância, garantindo que os alunos tenham 

suporte adequado para superar desafios acadêmicos e emocionais. Com a 

adoção de metodologias eficazes, ferramentas tecnológicas e uma equipe 

capacitada, o NAPI contribuirá diretamente para o sucesso dos estudantes e para 

a qualidade do ensino ofertado pela instituição. 

 

 


