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INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAINSEP — Faculdade
Instituto Superior de Educacéo do Parana, que abrange o periodo de 2023 a 2027, foi
elaborado pela equipe diretiva, com a participagcdo ativa do Conselho de
Administracdo, a fim de nortear o planejamento institucional nos préximos cinco anos.

O presente documento atende plenamente as normativas legais para oferta
de cursos de graduacdo, na modalidade a distancia, bem como cursos de poés-
graduacdo (lato sensu), além de cursos livres, de aperfeicoamento, complementacao
e extensdo, voltados a comunidade académica e a sociedade em geral. Além disso,
apresenta as politicas e projetos educacionais da FAINSEP, no tocante a missao,
principios e valores, metas e diretrizes académico-pedagdgicas, que permeiam a
avaliacao, gestao e implementacao das acoes que resultam do trabalho desenvolvido
pela CPA — Comisséo Propria de Avaliacdo, em consonancia as prerrogativas dos
demais 6rgaos colegiados da instituicao.

A gestéo atual propde-se a analisar continuamente os direcionamentos do PDI,
a fim de avaliar e atualizar objetivos, metas e acdes programadas, a fim de que o
trabalho desenvolvido esteja alinhado ao que tem sido sistematicamente discutido e
proposto pelas diferentes instancias de participacdo da faculdade, pois, de acordo com
o Ministério da Educacéo, o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI — evidencia
a gestao empreendida na instituicdo de ensino, bem como as praticas desenvolvidas

para o alcance das metas e objetivos propostos:

[...]Jdevera contemplar o cronograma e a metodologia de implementacgéao dos
objetivos, metas e a¢cbes do Plano da IES, observando acoeréncia e a
articulacéo entre as diversas a¢des, a manutencéo dos padrbesde qualidade
e, quando pertinente, o orcamento (MEC, 2007).

O objetivo da FAINSEP, e que neste Plano de Desenvolvimento Institucional
se consubstancia na expresséo qualidade de vida, ndo se restringe tdo somente aos
resultados obtidos na implantacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao,

portanto, ou no binbmio aluno-professor/tutor; ou seja, na razdo de sua comunidade,
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estende-se, também, aos quadros técnico-administrativos da Faculdade. Subsidiados
na pesquisa, no ensino e na extensdo, qualidade de vida diz respeito ao
estabelecimento de lacos verdadeiros que humanizam as relacbes de trabalho,
ponderando, sobremaneira, a responsabilidade social e ambiental entre todos os
segmentos que atuam na Instituicdo.

Nesta linha, a aprendizagem é, antes de tudo, mudanca de valores e de
comportamento. Construida pela aquisicdo e assimilacdo de conhecimento teorico,
pela formagé&o de atitudes e pelo desenvolvimento de competéncias e habilidades, os
estudantes se capacitam para a atuacao pratica-profissional. Logo, as atividades de
ensino primam por valores que levem ao crescimento pessoal, humanistico e
profissional, pois a formacgé&o intelectual torna os individuos conscientes, dotados de

autonomia intelectual e propensos para a autodeterminacao.

1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A Faculdade Instituto Superior de Educacédo do Parana — FAINSEP visa, por
meio do Plano de Desenvolvimento Institucional, fomentar a valorizacao da educacéo,
ofertando cursos de graduacdo, extensdo e pos-graduacado que concorram para a
melhoria gradativa das condicfes de vida, empregabilidade e insercdo social de
nossos discentes, docentes e colaboradores, impactando positivamente nas
comunidades em que estamos inseridos.

Nesta perspectiva, as politicas e acdes empreendidas pela FAINSEP
vislumbram a formacdo integral de nossos educandos, a fim de que atuem
proficuamente na sociedade, sendo multiplicadores dos valores institucionais, ou seja,
zelando pela convivéncia harmoniosa, pela protecdo ao meio ambiente, pela

valorizacéo da diversidade, pelo profissionalismo ético e eficiente; e pelo exercicio

consciente da cidadania.
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1.1 Perfil Institucional

A FAINSEP tem a missao de promover a educacédo e a cidadania por todos
0S meios, utilizando para tal o conhecimento, o desenvolvimento e a aplicacédo de
novas tecnologias e educacéo a distancia, para atingir o maior numero possivel de
pessoas, especialmente em cursos de graduacdo, educacdo continuada e poés-
graduacéo.

Para que sua missao seja concretizada, a IES integra as praticas académico-
pedagogicas as necessidades sociais, democratizando o acesso a educacao de
qualidade, a fim de que os projetos de ensino, pesquisa e extensdo contemplem as
demandas da comunidade académica, sem perder de vista o proposito de que o
conhecimento esteja a servigo da sociedade.

1.1.1 Identificacdo da Mantenedora

A mantenedora da FAINSEP - Faculdade Instituto Superior de Educacéao
do Parand é o IEC — Instituto para o Desenvolvimento da Educacéo e da Cidadania
LTDA (Tab.1), pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ
02.684.150/0001-97, organizado sob a forma de sociedade empresaria limitada,
constituida nos termos da legislacao vigente, com sede e foro na cidade de

Maringd, estado do Parand, fundado em 26 de junho de 1998.

Tabela 1 — Dados de Identificacdo da Mantenedora.

2509

02.684.150/0001-97

Centro Empresarial José Baréo, Avenida Brasil, n® 4835/4841,
sala 03, Zona 04, Maringa/PR, CEP 87014-070.

(44) 3123-6999

iec@fainsep.edu.br
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1.1.2 Identificagdo da Mantida

A FAINSEP - Faculdade Instituto Superior de Educacédo do Parana (Tab.2)
€ uma Instituicdo de Ensino Superior, que oferece cursos de graduacgdo
(licenciatura, bacharelado e tecnoldgico), além de cursos de pds-graduacgéao (lato
sensu) e extensdo em diversas areas de conhecimento, atendendo as demandas

regionais.

Tabela 2 — Dados de Identificacdo da Mantida

3986

Centro Empresarial José Baréo, Avenida Brasil, n°® 4835/4841,
sala 03, Zona 04, Maringa/PR, CEP 87014-070.

(44) 3123-6999

www.fainsep.edu.br

fainsep@fainsep.edu.br

1.2 Historico da Instituicdo e Desenvolvimento

A mantenedora, IEC, foi fundada em 26 de junho de 1998. Munidos de um
projeto inovador, os fundadores do IEC, professores com vasta experiéncia na
educacédo basica e no Ensino Superior, ansiavam pela implementacdo de um curso
voltado a formacédo docente, na modalidade a distancia, a fim de ofertar formacao de
qualidade aos professores em exercicio, com formacéo restrita ao magistério, além
de democratizar 0 acesso ao Ensino Superior, em regides mais distantes, nas quais a
graduacdo constituia-se, ainda, um sonho inacessivel para muitos estudantes do
ensino medio.

O projeto do IEC se materializou com o credenciamento, em EAD, do Instituto
Superior de Educacédo do Parana — INSEP, em 3 de setembro de 2004, com area de
atuacao no Estado do Parand, juntamente com a autorizacdo de seu primeiro curso,

Normal Superior, Licenciatura para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental, na

7

e


http://www.fainsep.edu.br/
mailto:fainsep@fainsep.edu.br

@FAINSEP

FACULDADE INSTITLTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO PAAANA FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

modalidade a distancia, pela Portaria n° 2694/04, para atender no municipio de
Cianorte/PR.

N&o havendo demanda naquela regido, foi solicitada a transferéncia da sede
para a cidade de Maringa/PR.

Em julho de 2006 foram criados e instalados polos nas cidades de Almirante
Tamandaré e Foz do Iguagu.

O INSEP foi pioneiro em EAD, sendo a primeira instituicdo a ser credenciada
exclusivamente para essa modalidade de ensino, no Brasil. Todavia, a honra e
satisfacdo resultantes do pioneirismo e da inovac¢éo no Ensino Superior, no Brasil, ndo
facilitaram o desenvolvimento da instituicdo, pois o processo de recredenciamento foi
demasiadamente retardado pelo entendimento do MEC quanto a obrigatoriedade do
ensino presencial, como condicdo para o recredenciamento.

Apdés recorrer a justica, em varias instancias, atestando a legalidade do projeto
educacional do INSEP, firmado sobre a convicgdo da qualidade em EAD, quando
ainda havia muita descrenca em relacdo a essa modalidade de ensino, obteve-se éxito
e, com o pioneirismo que caracterizou o INSEP desde a sua fundacdo, o
recredenciamento da IES foi concedido pela portaria n® 135/2013, tornando o INSEP
a primeira instituicdo a ser credenciada e recredenciada exclusivamente para EAD,
no Brasil, abrindo caminho, portanto, para que a EAD fosse disseminada em todo o
pais.

O reconhecimento do curso de Pedagogia deu-se pela Portaria SERES/MEC
n® 177/2013, publicada no DOU em 19 de abril de 2013; a primeira renovacédo de
reconhecimento pela Portaria n°® 535, de setembro de 2016; a segunda renovacgao
deu-se pela portaria n°® 913, publicada no DOU em 28 de dezembro de 2018.

Em virtude da necessidade de ampliacdo, com cursos de bacharelado e
superiores em tecnologia, conforme PDI aprovado, entendeu-se ser conveniente
transformar o Instituto em Faculdade, que passou a ter o nome de Faculdade Instituto

Superior de Educacdo do Parand - FAINSEP, em 2015, conforme Regimento ja

aprovado pelo MEC.
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O Programa de Formacédo Pedagdgica, protocolado em 15 de novembro de
2005, foi autorizado apenas em 05 de abril de 2016, pela Portaria SERES/MEC n°
109/2016.

Em 2013, foram protocolados no e-MEC, aditamento de credenciamento de
polos em Londrina e em Paicandu, ambos no Parana, que foram credenciados pela
Portaria de n° 112/2016, publicada no DOU em 05 de abril de 2016.

No mesmo ano, foram protocolados processos para autorizacdo dos cursos
de Sociologia — Licenciatura; Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos e Curso Superior de Tecnologia e Secretariado, que foram autorizados pela
Portaria de n° 109/2016, publicada no DOU em 05 de abril de 2016.

O curso de Administracdo foi indeferido pela SERES por meio da Portaria n°
466. Esta Portaria foi revogada pela Justica Federal e emitida Portaria n® 306 de julho
de 2016, ou seja, quase dez anos apés o pedido. Para reconhecimento, a comissao
de avaliagéo atribuiu conceito 4, em 2019, sendo reconhecido por meio da PORTARIA
N° 309, DE 15 de outubro de 2020.

O Curso de Secretariado foi extinto, devido a falta de demanda. Os cursos de
Gestéo de Recursos Humanos e Sociologia tiveram avaliagdo para reconhecimento
no final de 2019, tendo GRH conceito 4 e o de Sociologia, teve conceito 3. O curso de
Sociologia, por falta de demanda, foi extinto em 16 de dezembro de 2020.

O Historico da FAINSEP evidencia a perseveranca da Mantenedora e a
confianga no projeto institucional, apesar do longo tempo de espera e a luta, na justica,
para assegurar o recredenciamento, que atrasou a solicitacdo de autorizacdo de
Novos cursos, 0s quais também foram morosamente avaliados, autorizados e
reconhecidos, como ocorreu com o0s cursos de Administracdo e Formacéao
Pedagdgica. Isso ocasionou prejuizos inestimaveis para IES, que manteve uma
estrutura de instituicdo presencial por mais de uma década, sem que pudesse ofertar
NOVOS CUrsos.

Ainda assim, chegou a contar com cerca de dois mil alunos, com o Unico curso
de graduacéo autorizado, Pedagogia, reforcando a convicgéo dos fundadores, quanto
a concretizacdo da missdo da FAINSEP e o sonho inicial de oferecer formacao
docente de qualidade, contribuindo para o desenvolvimento do estado do Parana.
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Atualmente, a FAINSEP tem quatro cursos de graduacao em funcionamento:
Pedagogia, Formacédo Pedagogica, Administracdo e Gestdo de Recursos Humanos,
tendo IGC 3 (trés).

A instituicAo estd empenhada em melhorar os conceitos dos cursos,
especialmente de Pedagogia, que obteve conceito 2 no ultimo ciclo avaliativo, em
2021, por isso tem concentrado investimentos na infraestrutura da nova sede, na
qualificacdo do corpo docente e corpo técnico-administrativo, na contratacdo de
renomados provedores de conteudo didatico, com comprovada qualidade no mercado
educacional, além da biblioteca virtual, entre outras melhorias significativas, que
seguramente conferirdo maior qualidade aos cursos ofertados e a possibilidade de
aumentar o portfélio da graduacéo.

O atual PDI da FAINSEP - Faculdade Instituto Superior de Educacao do
Parana tem vigéncia de 2021-2025, mas em virtude de nova legislacdo e novas
demandas relacionadas a gestdo da graduacdo e da poOs-graduacdo, houve a

necessidade de atualizacédo.

1.3 Insercédo Regional

A demanda por educacdo cresceu significativamente nas ultimas décadas,
conforme comprova a andlise do elevado indice de alfabetizacdo na regido Sul do
Brasil (96,4%). Quando vislumbramos somente o Estado do Parand, este indice fica
em 95,5%, acima da média nacional de 93%.

Tendo em vista esta importante e positiva informacéo, a area de educacéo
precisa estar focada na continuidade do desenvolvimento cognitivo da populacéo,
oferecendo novas oportunidades e possibilidades de instrucao.

Outro dado que completa esta analise é que, no estado do Parana, area de
atuacao da FAINSEP, houve um aumento de 13,2% nas matriculas do Ensino Médio,
em 2022, se comparado ao ano anterior (2021), totalizando 428.566 alunos nesta
etapa de ensino. Além disso, a educacao profissional teve alta de 20,6%, em 2022,

contando com 125.155 alunos matriculados, no Parand, segundo dados divulgados
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pelo INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira),
no documento “Sinopse Estatistica do Censo Escolar” (INEP, 2023).

Do mesmo modo, a procura por cursos de graduacdo no Parana aumentou.
De acordo com o Mapa do Ensino Superior no Brasil - 2020, divulgado pelo Instituto
Semesp, em 2022, todos os estados da regido Sul possuem taxa de escolarizagéo
liguida acima da média nacional (17,8%), no ensino superior. O Sul detém 17,5% das

matriculas nesse nivel de ensino, em todo o pais. (SEMESP, 2022).

Com pouco mais de 30 milhdes de habitantes divididos em trés
estados (Parand, Rio Grande do Sul e Santa Catarina), a regido Sul é
a terceira em numero de matriculas, com 1,5 milhdo de estudantes no
ensino superior. Juntando as modalidades presencial e EAD, a regido
representa 17,5% da educacdo superior do pais. Mesmo com o0s
impactos do primeiro ano da pandemia da Covid-19, a regido registrou
crescimento de 4,1% no numero de matriculas. A regido foi a Unica do
pais em que todos os seus estados apresentaram variagcao positiva
nas matriculas de 2019 para 2020, ainda que por causa do aumento
dos alunos na modalidade EAD. A modalidade presencial teve recuo
de 8,0% no periodo. Ja as matriculas EAD saltaram 24,4%. Outra
peculiaridade da regido é que, na rede privada, o numero de
estudantes matriculados em cursos EAD é maior do que o dos cursos
presenciais em todos os estados. O numero de ingressantes em
cursos EAD também superou o de calouros presenciais nos trés
estados da regido. (SEMESP, 2022).

Contudo, o nimero de matriculas no Ensino Superior ainda € relativamente
baixo, se comparado ao niumero de matriculas no Ensino Médio, indicando uma
defasagem no numero de alunos que concluem o ensino médio e 0s que ingressam
em cursos de graduacdo. A tabela 3 evidencia as matriculas na regido Sul, incluindo

o estado do Parana:

Tabela 3. Matriculas no Ensino Regular no estado do Parana - 2020.

ESTADO CURSOS PRESENCIAIS CURSOS EAD

Matriculas Concluintes Ingressantes Matriculas Concluintes Ingressantes
Parana 333336 52.950  101.801 244226 35532  151.946
gl'ﬁ SEUCCCEE 501608 42435 81.616 232.809 28469  148.338
Nl 208811 31.318 62911 199.735 26071  120.697
TOTAL 843755 126.703 246328  676.860 90.072  420.981
REERSIT

Fonte: SEMESP (2022).
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Se, por um lado, h4 aumento nas matriculas, o nimero de concluintes ainda
esta aguém do esperado, por isso, as politicas de retencdo de alunos tornam-se
indispensaveis. A FAINSEP tem investido em projetos extensionistas, a fim de
fortalecer o vinculo com os alunos, jA que esse tem sido um dos desafios da
modalidade EAD.

A IES compreende que a expanséo do ensino — conforme politicas do MEC —
precisam de coeréncia em dois aspectos: ter um projeto de crescimento ligado ao
desenvolvimento humano e as necessidades da regido e primar pela qualidade na
manutencao do nivel de ensino.

A FAINSEP, com sua modalidade em EAD, quer resgatar este trabalhador
para completar sua formacéao superior, de uma forma que possa conciliar seu trabalho
e seu estudo, pois, ja € confirmado que a formacao superior € uma forma concreta de
melhoria da qualidade de vida e de ascenséo profissional e social.

Nesta perspectiva, pretendemos oferecer oportunidade para que o maximo de
pessoas tenha acesso a educacao de qualidade. Para que todos juntos, estudantes,
professores e comunidade, possam acabar com a “cegueira social” e a ignorancia que
muitas vezes sao as principais causas de problemas sociais como: violéncia, miséria
e corrupgao.

Na atualidade, o conhecimento tornou-se uma valorosa moeda de
investimento em todas as esferas da atividade humana, as quais estdo
intrinsecamente correlacionadas para que possam evoluir.

A nossa instituicdo atua no Estado do Parana, um dos mais importantes do
Brasil. Como pode ser visto na tabela 4, sdo mais de 10 milh6es de habitantes,

representando 5,5% da populacéo brasileira.

Tabela 4. Dados gerais do Parana

Area (km?) 199.879,505
Densidade demografica (estimativa IBGE 2019) 57,20
(hab.km?)

Numero de municipios 399
Populacdo do Parana (estimativa IBGE 2020) 11.348.937
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Populacéo do Brasil (estimativa IBGE 2020) 211.755.692
Participacdo na populacdo do Brasil (%) 21,9
Populacao urbana (estimativa IBGE 2020) 11.516.840
IDH (2019) 0,749

Fonte: IPARDES (2019 - 2020)

Os municipios mais importantes do Estado podem ser vistos na tabela 5.
Através dessas informacdes, destacamos o0 municipio atendido pela instituicao.
Somente Maringd soma quase meio milhdo de habitantes, o que justifica a
necessidade de cursos de ensino superior para essa populagéo.

Além de um municipio populoso, € bastante representativo no Parand, pois é
possivel encontrar inUmeros pontos turisticos e empresas, além de ser grande centro
de negodcios, representando mais aspectos que justificam a importancia de IES

sediada neste municipio para atender a essas demandas.

Tabela 5. Municipios mais populosos do Parana

Municipio Populacao
Curitiba 1.948.626
Londrina 575.377
Maringa 430.157
Ponta Grossa 355.336
Cascavel 332.333
Sao José dos Pinhais 329.058
Foz do Iguacu 258.248
Colombo 246.540
Guarapuava 182.644
Paranagua 156.174
Araucaria 146.214
Toledo 142.645
Apucarana 136.234
Campo Largo 133.865
Pinhais 133.490

Fonte: IPARDES (2020)

Quando analisamos as maiores economias, conforme tabela 6, podemos anotar

gue Maringa possui muita importancia no cenario estadual:
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Tabela 6. Participacdo dos municipios no PIB paranaense

Curitiba 83.864.936 22,25
Séao José dos 22.777.412 6,04
Pinhais

Araucaria 13.952.249 3,70
Londrina 17.756.527 4,71
Maringa 15.453.047 4,09
Paranagua 7.200.842 191
Foz do Iguacu 12.000.395 3,18
Ponta Grossa 11.805.539 3,13
Cascavel 10.125.274 2,68
Pinhais 5.090.638 1,350
Outros municipios 177.056.638 46,96
PARANA 376.959.749 100

Fonte: IPARDES (2018)

Um dos diferenciais da FAINSEP € se preocupar em atender publico de
municipios menores. De acordo com Banco Central do Brasil, o Parana é a 52 maior
economia do pais, com o PIB de R$ 377,0 bilhdes em 2015, e PIB per capita em R$
33,8 mil, ocupando a 6° posicdo na federacdo. A maior representacao do Valor
Adicionado Bruto (VBA) doestado, se encontra na agropecuaria - principalmente soja,
frango, milho e leite bovino, industria de transformacdo, servicos industriais de
utilidade publica, comércio e transporte, correspondendo a 49,2% do VBA do Parana.
Analisando os maiores geradores de novas vagas de trabalho encontramos o setor de
servicos e industria como aqueles que mais se destacam (IPARDES, 2013).

Distribuidos em 399 municipios, a populacdo paranaense representa 5,44%da
populacéo brasileira, com 0,749 de IDH. A maior parte dos paranaenses esta entre 15
a 59 anos, com destaque para pessoas a partir dos 25 anos, ou seja, em plena idade
de trabalho. No Parana, ha quase 3 milh6es de empregos formais com um rendimento
nominal mensal domiciliar per capita de R$ 1.472,00. A tabela 7 apresenta
informacdes sobre as regides circunvizinhas a Maringa, atendidas pela FAINSEP.

As informacdes tratadas até aqui indicam que a economia paranaense é
importante para o pais, esta em franco desenvolvimento e que existe campo para a

expansao do ensino superior, como evidenciam os dados a sequir:
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Tabela 7. Indicadores dos municipios atendidos pela FAINSEP

417.010 563.943  40.777 22.531
0,808 0,778 0,716 0.718
13.737 19.584 1.277 714

5.913 6.113 589 845

231.033 307.130  24.509 12.912
91.048 147.258  8.694 4.690

4.627 5.953 83 63

25.245 27.082 964 866

Varejo, Varejo e Texitil, Varejo, adm.
imoveis, imoéveis adm. publica e
servicos e publica e industria
transporte varejo

195.136 261.930 18.656 10.038
120.574 178.967 12.216 7.035

2,7 2,7 1,8 2,1

Fonte: IBGE CIDADES (2018); IPARDES (2018)

Além disso, em Maringa e em outras regiées do Estado, ha um grande nimero de
empresas agricolas, as quais necessitam de planejadores e gestores competentes.
Pode-se, ainda, inferir que pelo menos grande parte das pessoas ocupadas, sem
vinculo salarial, sdo empreendedores e carecem de preparo adequado para gerar
ainda mais riqueza econ6mica e cultural. Neste aspecto, as caracteristicas de Maringa
assemelham-se as caracteristicas de grande parte do Parana, e as propostas
educacionais tém que considerar os empreendimentos informais, que tém importancia
significativa em todo o pais. E considerando todos estes aspectos, que a FAINSEP
planeja a oferta dos seus cursos de graduacao e pos-graduacao, a fim de atender as
necessidades previamente identificadas.

Existe, portanto, grande nimero de pessoas em idade economicamente ativa e
que precisa buscar qualificacdo para conseguir e manter o emprego. Individuos com

emprego e também acesso ao estudo podem se tornar individuos mais produtivos e
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esse é 0 objetivo da FAINSEP, tornar acessivel o estudo ao maior numero de pessoas,
atestando concretamente a sua credibilidade em Educagéo a Distancia (EAD). Isto
porque a instituicdo tem conviccdo de que pode contribuir significativamente para
diminuir ou amenizar os problemas relatados. E por esta raz&o que selecionou cursos
que tém potencial estratégico para contribuir com a transformacdo almejada:
Licenciaturas, Bacharelados e diversos Cursos Superiores de Tecnologia, conforme

descrito neste PDI.

1.4 Missdao, Visao, Principios e Valores Institucionais

A Misséo da FAINSEP é promover a educacao e a cidadania por todos os
meios, utilizando para tal o conhecimento, o desenvolvimento e a aplicacdo de
novas tecnologias e EAD, para atingir o maior namero possivel de pessoas,
especialmente em cursos de graduacdo, educacao continuada e pos-graduacao.

A Viséo Institucional da FAINSEP é reassumir o protagonismo na EAD,
tornando-se referéncia nacional de qualidade no ensino superior.

E, engajada na consolidacdo de sua Missdo e Visdo, a IES tem por
finalidades:

e Ampliar as possibilidades de acesso de pessoas a educacdo de nivel

superior.

e Comprovar a viabilidade de a EAD ser meio de democratizar a educacao e

com qualidade.

e Cooperar para o desenvolvimento da comunidade, do Estado e do Pais;

e Desenvolver a educacéo, a cultura e a cidadania.

e Formar profissionais em curso de graduacao de licenciatura, bacharelado

e superiores em tecnologia, intelectualmente autdnomos, criticos, solidarios,

participativos, criativos, empreendedores, ousados e competentes, para

inovar e oferecer educacao e servicos de qualidade para as necessidades do

homem e da sociedade atual, inclusive planetaria.

16

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAQ DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

——



®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO PARANA FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAQ DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

e Oferecer educacdo continuada para profissionais, mediante cursos de

atualizacado, especializacdo e assessoria.

e Preparar profissionais para a modernidade, para as mudancas com

gualidade e exceléncia em areas diversificadas.

e Produzir, experimentar e avaliar novos recursos didaticos e tecnolégicos.

e Promover a extensdo, a fim de beneficiar a comunidade com os

conhecimentos cientificos, da cultura e da tecnologia.

e Promover a pesquisa, em especial sobre novas formas de se promover a

educacéo e processos mais eficientes de aprendizagem, nas diferentes areas

de conhecimento, sempre que possivel.

e Promover educacdo superior de qualidade, com formacédo integral:

intelectual, pedagdgica, politica e social.

e Preparar profissionais para o desenvolvimento organizacional e

planejamento estratégico.

e Capacitar pessoas para atuar no setor publico e privado.

e Socializar a ciéncia e o conhecimento em geral.

A Faculdade Instituto Superior de Educacédo do Parand — FAINSEP foi firmada
sobre sdlidos valores democraticos e com base em principios éticos, politicos,
epistemoldgicos e educacionais. Tais principios e valores norteiam tanto o
planejamento quanto as agdes institucionais, seja nas atividades de ensino, seja nas
relacdes interpessoais ou na constru¢cao do conhecimento.

Entre os principios e valores norteadores da FAINSEP, destacam-se:

I. A valorizacdo do ser humano, enquanto cidaddo dotado de direitos e

deveres, participe na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria;

Il. O respeito e a valorizacao da diversidade étnica, de género, sexual, social

e cultural, que concorra para o crescimento individual e coletivo;

. O compromisso com as finalidades e os objetivos da FAINSEP, a fim

de consolidar a missao institucional e assegurar a qualidade do ensino

ofertado, bem como o aprimoramento constante de suas a¢fes e projetos
educativos;

Além disso, visando a consolidacdo da gestdo democrética, 0 projeto
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pedagodgico da FAINSEP prima pelos seguintes valores e principios:

e Os cursos de graduacao séo norteados por projetos inovadores, capazes
de promover o desenvolvimento de habilidades e competéncias, que
concorram para o exercicio profissional e a efetiva atuagéo politica e social.

e A oferta de cursos de graduacdo e poés-graduacdo contemplam
necessidades politicas, econdbmicas e socioculturais vigentes, sempre em
consonancia as Diretrizes Curriculares Nacionais.

e A gqualidade dos cursos ofertados pela FAINSEP atende aos parametros
dos 6rgaos reguladores do Ensino Superior;

e Os projetos de extensdo desenvolvidos pela IES consideram as
demandas da comunidade, consolidando-se como espaco de atuacgao
profissional, bem como aplicacdo dos conteudos curriculares, vinculando-os
aos anseios e necessidades da sociedade.

A FAINSEP tem, ainda, por principios formativos:

e Insercdo do estudante no mercado de trabalho, preparando-o para as
constantes transformacfes do processo produtivo e adaptando-o a
flexibilidade exigida no mundo hodierno.

e Formacdo do cidadado critico e participativo, capaz de atuar, com
consciéncia e liberdade, em todas as esferas da sociedade.

e Formacéo ética solida, que englobe valores e atitudes e se consolide

numa vivéncia profissional e societaria, que zele pelo respeito e pela solidariedade e,
assim, concorra para a solugao criativa de problemas e conflitos, seja em ambito

pessoal, profissional ou social.

Objetivos Estratégicos e Metas Institucionais

O objetivo principal da Faculdade Instituto Superior de Educa¢éo do Parana -
FAINSEP para o periodo deste planejamento (2021 — 2025) é o de consolidar-se como
uma Instituicdo de Educacdo Superior que presta servicos de excelente qualidade,
formando profissionais que contribuirdo para o desenvolvimento socioeconémico, em

suas areas de atuacdao.
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Entende que, para alcancar seu objetivo principal, € necessario estruturar-se
como uma “organizagdo que aprende”. Assim foi estabelecido um conjunto de
estratégias que permeardo seus esforcos ao longo do periodo estimado para este

planejamento.

A gestdo entende que o capital humano € o principal ativo institucional, que
diferencia a qualidade da oferta educacional das demais. Para tanto, é preciso,
conforme a premissa estabelecida acima, que este capital humano se qualifique cada
vez mais, tornando-se o principal alvo de esforcos institucionais. Gerir este capital

humano configura-se no maior desafio para a gestao.

Por outro lado, este investimento resultard em melhorias na qualidade do
ensino e ampliagbes dos servicos aos académicos; em maior envolvimento e
comprometimento de seus colaboradores com a missao institucional; e em estimulo
constante a criatividade com vistas as inovacfes necessarias para que a Instituicdo

atue como um centro de exceléncia, diferenciando-se no setor educacional.

Para este periodo de planejamento a instituicdo tem como objetivo de seu
desenvolvimento e consolidagcdo de ofertas de servicos educacionais o
credenciamento institucional e de autorizac&o de cursos para atuar na modalidade de

educacao a distancia.

Para atingir os objetivos estratégicos relacionados a gestdo planejou e
guantificou um conjunto de metas. Estas sdo resumidas a seguir, pela designacéo da

estratégia e do conjunto de metas.

Com a expressao destes componentes em nosso Plano de Desenvolvimento
Institucional, demonstramos o viés educacional de nossa proposta pedagodgica
institucional. Desta forma, € indissociavel a razao destes componentes e a articulacéao

com nossas politicas educacionais para o0 ensino, a pesquisa, e extensao.

Para o ensino, a faculdade elabora seus curriculos com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais com vistas a atender as necessidades regionais sem, no
entanto, desconsiderar a formacgéo basica do profissional para que ele possa exercer
sua atividade em qualquer outro local. Os curriculos sdo construidos de forma a

garantir a formacao técnica, politica e humana do aluno. Em todos 0s cursos séao
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inseridas atividades complementares, além de enriquecer a formacéo geral do aluno,
propiciam a flexibilizagdo dos curriculos, promovendo intrinsecamente a
interdisciplinaridade e a transversalidade dos componentes curriculares dos cursos

ofertados pela Instituicao.

Demonstrando coeréncia na afirmacdo das politicas educacionais, as
atividades de extensao tém por principal objetivo promover um trabalho de inter-
relacdo entre a Instituicdo e a sociedade, em que ambas as esferas se complementam
e aprendem, sendo parceiras no processo de aprendizado que se realiza entre as

duas.

Assim, a IES além de oferecer a sociedade o conhecimento cientifico, aprende
com a realidade cotidiana, tendo condicbes de redefinir matrizes curriculares,
conteudos programaticos e até mesmo as linhas de atuacdo da mesma. Desta forma,
estabelecemos uma relacdo muatua de transformacdo entre a Instituicdo e a

comunidade a qual pertencemos.

Nos quadros a seguir estdo delineados os objetivos estratégicos, as metas

institucionais e as acfes consecutivas.
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(&) FAINSEP

ORGANIZACAO INSTITUCIONAL E PEDAGOGICA
ORGANIZAGCAO INSTITUCIONAL
Gestao académico-administrativa

Objetivos Metas Acdes Prazos
Rever a estrutura Reorganizar em areas estratégicas as areas de - Aperfeicoar os processos de atendimento ao Permanente
organizacional e o0 conhecimento da instituicho em desenho que aluno e fluxo de documentos e informacdes que

organograma da instituicdo favoreca o uso eficaz de seus recursos humanos contemple a gestdo administrativo-pedagodgica,
com implantacdo de novas e de infraestrutura, na dire¢do de configuragbes bem como, gestdo dos 06rgdos de apoio,
formas de organizacdo do que potencializem sua capacidade instalada e ampliando a utilizacdo de processos virtuais
trabalho, reducdo de niveis desafiem seu crescimento, menos como para os polos.
hierarquicos, simplificacdo e formalismo de classifica¢cdes e mais como formas
melhoria dos processos. de configurar a Faculdade.
Aperfeicoar a capacitacdo da gestdo académica - Promover capacitacdes constantes integradas Permanente
com vistas ao desenvolvimento de competéncias = aos alinhamentos de definigdo de processos de
para associar a capacidade académica com a atendimentos e documentos para polos
capacidade de gestéo.
Atualizar o Regimento Geral da Instituicho em - Avaliar os itens do Regimento Geral, no Permanente
face das reformulacdes de estrutura. tocante a definicho dos processos e
responsabilidades administrativos.
Otimizar 0s recursos Implantar estratégias que possibilitem alcancar - Descrever 0s processos com vistas ao 2023
humanos, materiais e ganhos de qualidade e eficiéncia administrativa e = aperfeicoamento dos procedimentos adotados

financeiros para investir nas financeira, inclusive com recursos e servicos na instituicdo para ganhos de qualidade e

funcbes fundamentais da comuns e partilhados; eficiéncia.
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instituicdo, de modo a situar a
transparéncia e a
responsabilizacdo no

processo da gest&o.

Fortalecer a gestéo

democratica e participativa.

Estimular e valorizar a
qualidade do desempenho do
pessoal técnico-
administrativo criando
condicdes para a promocao e
ascensao funcional, bem
como para 0 crescimento

profissional.
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Investir na formacéo e qualificacdo dos recursos
humanos visando ao desenvolvimento de
competéncias que contribuam para a cultura de
otimizacao e parcerias intra-institucionais.
Adotar uma estrutura organizacional que garanta
representatividade aos membros da comunidade
académica e social.

Aperfeicoar o fluxo de processos, visando

agilidade dos procedimentos adotados na

instituicdo, seja no campo dos recursos
humanos, seja nos campos administrativo-
financeiro.

Revisar o sistema de atendimento com

implantacéo de procedimentos de agilizacdo dos

Servigos.

Rever o programa de treinamento e

desenvolvimento de pessoal.

- Manutencdo do Projeto Atendimento e
Qualidade na FAINSEP.

- Estimular a participacdo prevista no

Regimento Geral.

- Reorganizar os processos com vistas ao
aperfeicoamento dos procedimentos adotados

na instituicao.

- Prosseguir com o projeto Atendimento e
Qualidade FAINSEP

colaboradores com a revisdo dos processos

capacitando 0s

gue estdo em curso e novos que eventualmente
surgirdo.

- Aperfeicoar o
Qualidade FAINSEP com

cursos que o corpo técnico administrativo

projeto Atendimento e

implantagdo de

necessite.

Permanente

Permanente

2021/ 2022

Permanente

Permanente
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Aperfeicoar o sistema de Implantar programa de acdes preventivas de - Atuacdo dos gestores da instituicho em Permanente
gestdo de salide e segurangca salde e seguranca do trabalho, que priorize o conjunto com a CIPA na implantacéo das acdes
do trabalho da comunidade controle dos riscos presentes nas atividades preventivas de salde e seguranca do trabalho.
académica, em especial, no laborais, controle de riscos de protecéo coletiva
que se refere as medidas nos postos de trabalho e nos laboratérios;
preventivas e de controle de Consolidar acdes da Comissdo Interna de - Apoiar com dotagdo de recursos as acdes Permanente
riscos presentes nas  Prevencao de Acidentes; necessarias para prevencao de acidentes.
atividades laborais.
SISTEMA DE AVALIACAO
Avaliacao institucional
Objetivos Metas Acdes Prazos
Aprimorar os processos de Revisar e aprimorar a metodologia de elaboragdo - Utilizar os resultados da avaliagdo institucional Permanente
planejamento e avaliagdo e acompanhamento dos planos anuais de como referéncia para a tomada de decisfes
institucional de modo a trabalho. para a gestao institucional;
possibilitar o uso efetivo dos - Desenvolver novos indicadores para
seus resultados para a acompanhamento dos resultados cursos.
tomada de decisbes no
ambito da gestéo.
Revisar e aperfeicoar os processos de avaliagdo - Aprimorar indicadores para acompanhamento Permanente
interna dos docentes, dos estudantes em cursoe dos resultados e tomadas de decisbes no
concluintes, dos coordenadores e do corpo &ambito da gestdo para atividades e cursos na
técnico-administrativo. sede e polos.
Revisar processos avaliativos nos cursos de pés- - Aprimorar indicadores para acompanhamento Permanente

graduacéo.

dos resultados e tomadas de decisbes no
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Analisar 0s resultados

provenientes do SINAES

Objetivos
Assegurar a  expansao,
melhoria e inovagdo no
ensino, sendo a extensao e a

social o

responsabilidade

FAINSEP
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Aprimorar diretrizes e indicadores de qualidade
dos cursos para servirem de referéncia nos

processos de gestdo e avaliacdo académica.

Redefinir a estrutura e o sistema de
planejamento da Faculdade de modo que haja

fluxo continuo de informacé&o para a Gestéo.
Fazer das avaliagbes realizadas pelo MEC um
instrumento da implantacdo da qualidade em

todos os cursos que passarem pelo processo.

ambito da gestdo dos cursos de poOs-
graduacéo.

- Utilizar os resultados da avaliacéo institucional
como referéncia para a tomada de decisdes
para a gestao institucional.

- A cada bimestre o0s nucleos institucionais e a
Ouvidoria enviardo relatérios de suas areas
para CPA.

- Examinar os resultados obtidos.

- Identificar as causas dos resultados obtidos.

- Implantar acdes académico-administrativas
para valorizar os resultados positivos.

- Saneamento de pontos identificados como

frageis quando apresentados pelas avaliag@es.

POLITICAS DE ENSINO
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos e das Atividades Académicas

Metas
Promover a efetiva articulacdo entre o ensino de

graduacéo, a pesquisa e a extensao;

Acdes
- Fortalecer a flexibilidade das ofertas das
organizacbes curriculares em disciplinas
optativas, atividades extensionistas e iniciacdo

cientifica.

Permanente

Permanente

Os
serao
avaliados
segundo
cronograma
do SINAES

cursos

Prazos
Permanente
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eixo dinamizador e Melhorar ferramentas para educacgéo a distancia - Adequagdo do numero de postos de Permanente
revitalizador da graduagdo, na Faculdade, nos cursos de Graduacgédo e pés- atendimento as demandas dos cursos das
da poés-graduacdo e da graduacdo, como modo de ampliar o seu equipes de apoio e atendimento.
extensdo da Faculdade sem universo de atendimento.
desconsiderar a inicia¢do Agilizar a capacidade de resposta, em termos de - Manter atividades periédicas de revisdes Permanente
cientifica. ajuste dos contetdos curriculares, para uma curriculares com mecanismos que garantam a
formacgédo profissional compativel e sintonizada colegialidade.
com o mundo do trabalho como diferencial de
qualidade.
Analisar o atual quadro de oferta e aidentificacdo - Analisar as demandas setoriais regionais e Permanente
de novas areas de atuacdo da Faculdade, nacionais para ofertas presenciais e a
coerentes com as demandas e oportunidades distancia, para identificacdo de cursos de
externas e com as possibilidades de graduacdo, extensdo e pés-graduacao a serem
desenvolvimento das regifes da sede e polos. ofertados.
Promover a melhoria do Aperfeicoar formas de acolhimento e orientacdo - Identificar o perfil dos alunos ingressantes na Permanente
desempenho dos alunos da ao estudante e acompanhar a progressdo em instituicdo.
graduacdo, mediante a seu percurso de formagéo. - Apresentar a estrutura organizacional para
articulacdo de agbes que atendimento discente.
enfrentem as insuficiéncias = Aplicar estratégias e instrumentos de avaliagdo = Aplicar atividades e abordagens de conteidos = Permanente

da formagdo ao nivel da
educacdo béasica e de

curriculares

intervencdes

da aprendizagem compativeis com as diretrizes
do ENADE, com os conteltdos e formas do

Exame.

integrados nos padrbes das diretrizes do

ENADE nas disciplinas dos cursos.
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instrumentais que corrijam = Aperfeigoar atividades curriculares e Oferta de cursos de extensdo com os temas Permanente
tais distorgbes entre o perfil complementares voltado para temas transversais = transversais;
real de entrada e o perfil — sustentabilidade, diversidade, direitos
desejavel para os cursos. humanos e outros, indicados nos contetdos do
Potencializar a acdo dos ENADE; Insercdo na abordagem dos conteidos Permanente
NDE’s dos Cursos para que curriculares dos ementarios das disciplinas de
efetivamente atuem como todos os cursos.
instancia de consolidagdo e Ppermitir aos docentes integrantes do NDE Ampliar espacos de apresentacéo de propostas Permanente
aperfeicoamento dos  desenvolverem projetos de ensino tendo como  pelos professores integrantes do NDE e demais
Projetos Pedagdgicos dos  foco a inovacédo, a integracdo e articulacdo do professores, de trabalho nas areas curriculares
Cursos. tripé ensino-pesquisa-extensdo, e os principios de extensdo, pés-graduacdo lato sensu e de
do modelo de formacdo previstos nos projetos iniciacao cientifica curricular.
pedagogicos dos cursos. Desenvolver programa de melhoria dos cursos
de graduacéo tendo como norte a implantacéo
de metodologias ativas, a perspectiva
interdisciplinar e iniciativas de engajamento
social.
Articular acOes que Efetivar acBes que favoregcam que os planos de Insercdo com atualizacdo semestral no sistema = Permanente

promovam uma formacéo de
qualidade que procure aliar
competéncia técnica ao papel
cabe

social aos

que

ensino cumpram sua funcdo de comunicacao
com os alunos, entre professores e do professor
com a gestdo académica, utilizando a intranet

para favorecer essa comunicacao.

JACAD (sistema académico) para visualiza¢do
dos discentes, 6rgdos de administracdo
académica interna e acompanhamento pela

gestéo dos cursos.
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profissionais na sociedade, Insercdo dos alunos e egressos no Mercado de
que incorpore os avancos Trabalho.
cientificos e tecnolégicos ao

processo de formacéo.

Melhorar os processos de acompanhamento do

ensino e da avaliagcdo da aprendizagem.

Melhorar os processos de acompanhamento do

ensino e da avaliagdo da aprendizagem;

Aperfeicoar a oferta de Nivelamento aos alunos
ingressantes a partir de diagnéstico que

possibilite identificar as areas de intervencao

Integrar o Estdgio como atividade de
responsabilidade da gestdo académica de cada
curso articulando-o aos demais componentes
curriculares e fortalecendo seu papel de
primeira insercao na profisséo.

Ampliar parcerias de Empregabilidade visando
a insercdo dos alunos e egressos no mercado

de trabalho.

Acompanhamento do Rendimento Académico

dos alunos, turmas e cursos.

Acompanhamento das faltas dos alunos e

acesso ao continuo ao AVA.

Acompanhamento das metodologias

avaliativas utilizadas

Aperfeigoar O acompanhamento de
metodologias de acordo com as politicas

institucionais

Oferta de Nivelamento em Lingua Portuguesa,;
Oferta de Nivelamento em Matemética;

Avaliar a necessidade de oferta de atividades

de interpretacdo e producéo de textos;

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Consolidar a expansao dos
cursos de poés-graduacao
Lato Sensu que representem
para a FAINSEP alternativas
inovadoras, aproveitamento
das potencialidades e

afirmacgédo de sua identidade,

FAINSEP
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com estratégias que permitam enfrentar

insuficiéncias detectadas;

Aprimorar o0s projetos pedagogicos e suas

estratégias de atualizagdo, divulgacdo e

acompanhamento;

Avaliar a organizag¢d@o curricular dos cursos no
que diz respeito a utilizacdo das ferramentas e
AVA como

educacdo a distancia;

instrumentos na modalidade de

Consolidar diretrizes institucionais orientadoras
da concepcdo dos projetos pedagoégicos dos

Cursos.

Estruturar Projeto de Producdo Académica com
0 objetivo de proporcionar aos alunos atividades
praticas de escrita de diferentes géneros no

contexto académico.

Expandir Cursos de Pés-graduacao Lato Sensu;

Expandir Cursos de Po6s-graduagao Lato Sensu;

Oferta de Nivelamento em &reas que se

verifique a necessidade.

Rever anualmente os Projetos pedagdgicos de

Cursos pelos NDEs respectivos.

Ampliar oferta de ferramentas de apoio para os

Cursos.

Consignar as politicas institucionais nos PPCs.

Avaliar projeto de Produgéo Académica para os
cursos de bacharelado e licenciatura.

Implantar politica de pregos para os cursos de
poés-graduacdo lato sensu, consentanea com a
realidade e as condi¢bes do mercado;

Ampliar o programa de poés-graduacdo lato
sensu para oferta de cursos em convénio com

organizagfes publicas, privadas, do terceiro

setor ou iniciativas da prépria Faculdade.

Permanente

Permanente

Permanente

2021

Permanente

Permanente
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assim como o atendimento as Revisar o0s procedimentos académicos para Identificar os nichos de mercado para novos
demandas do mercado torna-los harménicos com as diretrizes do cursos de pés-graduacao.

profissional. Regulamento.
Incrementar a oferta de cursos de pos-

graduacéo corporativos.

Aperfeigoar processos de secretaria e fluxos de
processos

Politicas de Pesquisa
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos e das Atividades Académicas
Objetivos Metas Acbes
Ampliar a funcdo e a Implantar grupos de pesquisa e projetos que Implantar pesquisa relacionados as linhas

importancia da pesquisa na possibilitem a interacao de arranjos institucionais prioritarias que serdo definidas de modo a
Faculdade, de forma com vistas a criacdo de linhas de pesquisa favorecer sua consolidagéo e articulagdo com

integrada com o ensino. institucionais. outras institui¢cdes e redes cientificas;

Implantar Programa de Iniciacdo Cientifica,
articulando os projetos apresentados as linhas
de pesquisa institucionalmente definidas e aos

programas e projetos desenvolvidos pela

Coordenacéao de Pés-Graduagao e Extensao;

Permanente

Permanente

Permanente

Prazos
2024 - 2025

2024-2025
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2024-2025
Integrar os alunos de graduacdo em acdes de
pesquisa e extensao e a aproximar os projetos
pedagdgicos dos cursos as linhas prioritarias
de pesquisa, em especial nos trabalhos de

conclusédo de curso quando for o curso exigir;

2024-2025
Desenvolver projeto de curso de pos-
graduacéo e aperfeicoar o sistema de registro,
acompanhamento e avaliacdo das atividades
de pesquisa;

2024-2025
Promover a interacéo de arranjos institucionais
que possibilitem a criacdo de programas com
linhas de pesquisa, em articulacdo formal as
associacbes de pos-graduacdo e redes de
pesquisa;

2024-2025
Criar e disseminar mecanismos de informacéo

dirigidos a pesquisadores sobre oportunidades

de pesquisa e obtencdo de recursos;
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Implantar programas de pesquisa relacionados 2024-2025
as linhas prioritarias que serdo definidas de

modo a favorecer sua consolidacdo e

articulacdo com outras instituicdes e redes

cientificas;

Implantar novos acervos para 0 2024-2025
desenvolvimento de pesquisa nas areas de

atuacéo da IES;

Apoiar a participacdo de professores em 2024-2025
eventos cientificos com otimizacdo dos

recursos disponiveis;

Implantar ~ programa  de gestéo do 2024-2025
conhecimento a partir do mapeamento da
competéncia instalada na Faculdade e
promover a divulgacdo interna e externa do

pessoal capacitado para desenvolvimento dos

projetos de pds-graduacéo e de pesquisas.
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Politicas de Extenséo
Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos e Praticas de Extenséo

Objetivos Metas Acdes Prazos
Potencializar a fungdo da Consolidar a Extensdo como parte integrante Aperfeicoar programa de avaliacdo das Permanente
Extensdo na instituicdo, com indissolavel do trabalho académico e promover a atividades de extensao, de sua producao, e de
foco nas atividades de participacdo da comunidade académica nas seusimpactos para redefinir sua capacidade de
plenificacéo curricular, préticas extensionistas. acéo;
educagdo continuada dos
egressos, nas atividades de
acdo comunitaria, Aperfeicoar mecanismos que possibilitem o Permanente
responsabilidade social e reconhecimento e a valorizacdo pela
prestacdo de servicos comunidade interna e externa, da qualidade
especializados. dos servicos ofertados pelos cursos;

Criar incentivos para o envolvimento dos Permanente
docentes nas atividades de extensdo quanto a

acdo comunitaria, responsabilidade social e a

prestacdo de  servicos  especializados,

transferéncia de conhecimento/tecnologia e

consultoria e assessoria;

Articular nos projetos pedagégicos dos cursos Permanente

a atividade de Extensdo como componente
formativo e oportunizador de experiéncias de

aprendizagem que formem o profissional

cidadao;
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Ampliar o papel da instituicao
como um dos centros de
referéncia esportiva e da
cultura regional, promovendo
em maior escala a difusdo da
cultura por meio de seus
produtos e a¢6es educativas.
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Desenvolver Programa Artistico Cultural com
direcionamento das acdes para as questdes
relativas ao desenvolvimento da cultura e da arte

regional.

Fortalecer parcerias, apoios internos e externos,
para o desenvolvimento das ac¢fes diversas na

area cultural e artistica;

Desenvolver mecanismos que possibilitem o

registro da memoria da Faculdade em

documentos, videos, fotografias e outras formas.

Manter o Programa de acdo comunitria e
responsabilidade social e capacitacdo nas
areas de educacao e prestagdo de servigos nas
areas de sociais

gestao, aplicadas e

tecnologias;

Aprimorar a oferta de atividades extensionistas

em vista s necessidades e demandas sociais

Manutencdo dos Projetos de Extensdo e

Cultura

Incentivar producdo de eventos artisticos e

culturais

Manutenc&o das Mostras Culturais

Fomento de espaco de cultura institucional
Fortalecer parcerias com os agentes de cultura

e educacéo.

Fomentar eventos culturais

Registrar todos os eventos que ocorrem na

instituicdo ou em parceria.

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Politicas para o corpo docente

Acompanhamento e Avaliacdo dos Projetos Pedagdégicos e das Atividades Académicas

Objetivos
Garantir o atendimento das exigéncias

da legislacdo quanto ao corpo docente
e de tutores em termos de qualificagédo

e regime de trabalho.

Reafirmar a importancia do professor e

tutor como elemento chave do

cumprimento dos papéis/fun¢des da

instituicao.

Metas

Manter quadro de professores que atendam as
demandas académicas com vistas a garantir
atividades e atendimentos

qualidade das

regulatérios

Promover o Programa de Desenvolvimento

Profissional visando a capacita¢éo para a docéncia

e tutoria;

Aperfeicoar o sistema de indicadores de
desempenho do corpo docente e tutoria
considerando o0s aspectos da docéncia e

investigacao.

Acdes
Manter e aprimorar 0 processo de
recrutamento e selecdo do corpo docente
com vistas a melhoria do perfil profissional
para atender satisfatoriamente as exigéncias
legais e institucionais;
Incentivar a ambiéncia académica, que
possibilitem atrair e manter professores

titulados e produtivos;

Rever, manter e aprimorar a Capacitacdo
Docente e incentivo a participacdo em
congressos e pds-graduacao;

Oferta de oficinas e outros cursos.

Acompanhamento de relatorios de
desempenho académico dos alunos, e
praticas curriculares pela gestdo pedagdgica

e CPA

Prazos
Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

DIMENSAO |- ORGANIZACAO INSTITUCIONAL E PEDAGOGICA

PROJETO PEDAGOGICO

Acompanhamento e avaliacdo dos projetos pedagdgicos e das atividades académicas

Objetivos

Metas

Acdes

Prazos
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1. Assegurar a expanséo, melhoria e
inovacdo no ensino da graduacao, da
pos-graduacdo, e da extensdo na

Faculdade.

2. Garantir projetos pedagoégicos que
atendam aos critérios e padrdes de
qualidade apregoados pelas Diretrizes
Curriculares e necessidades do

mercado de trabalho.

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA
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Aperfeicoar a articulacdo do ensino, pesquisa e

extensdo nos projetos da Faculdade.

Agilizar a capacidade de resposta, em termos de
ajuste dos contetdos curriculares, para uma
formagdo profissional compativel e sintonizada
com o mundo do trabalho como diferencial de

qualidade;

Implantar programa que possibilite a andlise do
atual quadro de oferta e a identificacdo de novas
areas de atuacao da Faculdade, coerentes com as
demandas e oportunidades externas e com as

possibilidades de desenvolvimento da regiéo.

Prever praticas pedagégicas, tendo em vista o

projeto pedagogico de cada curso.

Promover a efetiva articula¢éo entre o ensino
de graduacéo, a pesquisa e a extensdo nos

projetos pedagdgicos dos cursos;

Estabelecer mecanismos que permitam que
NDE'’s
necessidades de atualizacdes curriculares

os docentes e apresentem
para curriculos vigentes e propostas de

novas organizagdes curriculares.

Analisar indicadores de fontes de pesquisa,
como: censo e demais 6rgdos de pesquisa
sobre as demandas setoriais regionais e
nacionais para ofertas de cursos presencias

e a distancia.

Desenvolver junto ao corpo docente e tutores
0 conjunto de critérios e regras que deverdo
nortear a pratica docente, fortalecendo a

busca da autonomia do aluno em relacdo a

sua aprendizagem e fomentar novas
metodologias.
Analisar  continuamente  0s  Projetos

Pedagdgicos com NDE’s, professores do

curso e tutores.

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Avaliagdo do processo ensino-aprendizagem

Objetivos Metas

1. Ter na avaliagcdo do processo = Garantir um processo de avaliacdo do processo
ensino-aprendizagem um indicador da ' ensino-aprendizagem coerente e inovador em

qualidade do ensino oferecido. todos os cursos.

Acdes

Examinar como os alunos sdo avaliados no

processo ensino-aprendizagem;

Supervisionar se as préaticas de avaliagdo
docentes sdo coerentes com 0 projeto de
CUrso e sua concepgao;

avaliativas

Acompanhar as estratégias

utilizadas nos cursos;

Considerar os resultados do processo de

autoavaliacao do curso;

Acompanhar os processos das atividades

online.

Verificar se os resultados da autoavaliagdo

sdo considerados para melhorar o curso;

Utilizar a avaliagdo como instrumento de

aprendizagem;

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

Prazos

Permanente
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Atividades académicas articuladas ao ensino de graduacéo: Extenséo
Objetivos Metas Acdes Prazos

1. Consolidar as atividades de Estimular a participacdo da Comunidade Definir linhas prioritarias de Extensdo e Permanente
Extensdo e Responsabilidade Social Académica nas atividades de extensdo e Responsabilidade Social nos planos de

em todos os niveis responsabilidade social. desenvolvimento institucional;

Ampliar a participacdo da Extensdo no

processo de integralizacao curricular;

Implementar formas de apoio ao
desenvolvimento e inovagdo ao processo

formativo;

Fortalecer e apropriar o conceito de extensao
como principio formador em todos os niveis
de Gerenciamento: docente, discente e

administrativo;

Contribuir para a qualificagdo do ensino,
através do incentivo de realizagéo de eventos
Acompanhamento das atividades
extensionistas e responsabilidade social de

cada curso da Instituicdo

Avaliar todas as atividades de Extensao e

Responsabilidade Social como um dos

parametros de avaliacdo da IES.
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Atividades Académicas Articuladas ao Ensino de Graduacgédo: Pesquisa

Objetivos Metas
1. Oferecer atividades ' Incentivar a participacdo de todos os docentes
académicas articuladas ao ensino: qualificados nas atividades de pesquisa.
- Pesquisa

- Iniciacdo Cientifica

Acbes

Implantar ou estabelecer parceria com
instituicdo nacional para oferta de programas
de intercAmbio entre as instituices
conveniadas; congéneres, em nivel local e
nacional;

Obter recursos para o financiamento das
pesquisas;

Firmar convénios de cooperacdo técnico-

cientifica com instituic6es

Acdes

- Extenséo
Integrar os Setores de Pos-Graduacgdo, Pesquisa,
Iniciagdo Cientifica e Extenséo.
Atividades Académicas Articuladas ao Ensino de Graduacéo: Iniciacdo Cientifica
Objetivos Metas
2. Incrementar a pesquisa e Fortalecer a Iniciagdo Cientifica Curricular.

desenvolver os potenciais criativos e
investigativos dos académicos e dos

professores

Desenvolver o Programa de Iniciagédo Cientifica.

Aperfeigcoar o Seminario Anual de Iniciagdo
Cientifica Curricular;

Implantar projetos que desenvolvem a
iniciacéo cientifica nos cursos ofertados
Incentivar a participacdo discente na

iniciacdo cientifica — iniciagdo cientifica

curricular;

Prazos

Permanente

Permanente

Prazos

Permanente

2024-2025

2024-2025
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Ampliar a participacdo de atendimento
institucional tanto para os discentes como

para os docentes no tocante a pesquisa.
Criar mecanismos para a selecdo de

docentes e discentes na participacdo dos
Projetos de Pesquisa.

DIMENSAO II- CORPO DOCENTE - TUTOR

CONDIGOES DE TRABALHO
Titulacdo

2024-2025

2024-2025

Objetivos
1. Corpo docente
Objetivos
1. Ter um corpo docente

altamente motivado garantindo assim o

melhor desempenho na sua fungéo

Objetivos

Metas

Atender no minimo de 60% do

Acdes

corpo docente com titulagédo de ' Direcionar novas contratacoes as metas definidas.

mestre e doutor.

FORMAGAO ACADEMICA E PROFISSIONAL

Desempenho na Funcdo Docente

Metas

Proporcionar atividades e treinamentos que coloquem em contato

Melhorar a qualidade de vida e

Acdes

os docentes e tutores com inovagdes tecnoldgicas.

as condicbes de trabalho no

ambito institucional

Metas

Ofertar cursos de Metodologias ativas e novas tecnologias aos

docentes e tutores, bem como, oficinas para aperfeicoamento.

CONDICOES DE TRABALHO
Plano de Carreira

Acdes

Prazos

Permanente

Prazos

Permanente

Permanente

Prazos
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DIMENSAO II- CORPO DOCENTE - TUTOR
CONDIGOES DE TRABALHO
Titulacéo

Objetivos

1. Manter um plano de carreira

que fidelize o docente a instituicdo

Metas

Manter 100% (cem por cento)
dos docentes enquadrados no

Plano de Carreira.

Acdes
Criar mecanismos de retencéo de talentos essenciais a Instituicdo
gue permitam, sempre que necessario, tratamento diferenciado a

essas situacgoes.

Instituir estruturas de carreira com foco na qualificacdo e
capacitacao profissional.

Mecanismos e critérios de aceleragdo de evolugdo funcional em
casos de reconhecido desempenho e comprovada contribuicéo para

os resultados da Faculdade;
Valorizacao da producdo cientifico-intelectual.

Permitir incrementos salariais individuais decorrentes da evolucao
do docente na carreira.

Ampliar regimes de tempo integral e parcial como estratégia para
ampliacdo da capacidade de produgcdo de pesquisa, extensao,
gestdo e projetos especificos, respeitadas as propriedades
estabelecidas pela instituicdo e pela legislagdo em vigor.

Inserir mecanismos de recompensa as iniciativas de

autodesenvolvimento e compartilhamento do conhecimento.

Prazos

Permanente
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DIMENSAO II- CORPO DOCENTE - TUTOR
CONDIGOES DE TRABALHO
| Titulacéo
Objetivos Metas Acdes Prazos

Aperfeicoar sistema de avaliagdo de docentes através da CPA.

CAPACITACAO
Objetivos Metas Acdes Prazos
Promover e manter o padrédo
1. Capacitacdo e formacdo de qualidade das fun¢Bes de L )
] ) ] . Promover programas de capacitagdo continuada. Permanente
continuada dos docentes ensino, pesquisa, extensao e

geréncia.

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL
Acompanhamento e avaliacédo dos projetos pedagoégicos e das atividades académicas nos cursos
Objetivos Metas Acdes Prazos

Oportunizar a criagdo de novas propostas de

1. Potencializar as relacdes institucionais Apoiar eventos académicos da extensio
X ;

com a organizacdo estudantii de modo a comunidade estudantili destinados a

i i ..1.  Permanente
possibilitar sua  contribuico para o promogao de melhor desempenho do corpo | Fomentar as atividades de responsabilidade social;
aperfeicoamento da acao da instituicao. discente; .

P ¢ ¢ ¢ Promover eventos na propria IES;
2. Ampliar e fortalecer as relagdes Promover a insercdo profissional e social ] ~ -
Aperfeicoar as acdes de Empregabilidade Permanente

institucionais com os antigos alunos, com os ' dos diplomados;
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gquais se estabelecerdo parcerias para o
de

objetivando a manutencéo da fidelizacéo por

desenvolvimento acbes pontuais,

mecanismos inovadores.

3. Aperfeicoar os sistemas de atendimento
aos estudantes nos aspectos académicos,
psicossociais, financeiros e dos servicos,
mediante a acdo coordenada que
congregue todos o0s servicos oferecidos pela

instituicdo.

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

Acompanhar os egressos e valorizar os
alunos formados pela Faculdade, que
assumem posicdo de

destaque na

sociedade;

Promover a mobilidade entre cursos e a
flexibilidade

componentes formativos comuns;

curricular mediante

Criar mecanismos para incentivo a

producdo  cientifica  curricular  dos
estudantes da graduacédo e ampliacdo da
participagdo em eventos cientificos para

divulgacgéo de trabalhos;

Manter e fortalecer a assessoria

pedagédgica no atendimento aos
estudantes com necessidades educativas
especiais, para apoio psicopedagogico e

académico nos cursos.

Ampliag&o do canal de comunica¢do com o egresso

através do Portal Egresso, favorecendo uma
avaliacdo da trajetoria profissional dos egressos, 0
desempenho e \valorizacdo das informacdes

colhidas, e utilizacdo dos dados para a

implementacédo de acdes de melhoria dos cursos.

Implantar no Portal de Empregabilidade, com
acompanhamento da trajetéria dos egressos de
modo a promover acompanhamento, estudos e

analises, bem como o relacionamento continuo;

Ampliacdo das disciplinas optativas como estratégia
de aumento de oferta de eleicdo de areas entre

cursos e areas.

Ampliacdo da oferta de espacgos de apresentacdo

da iniciagédo cientifica curricular.

Aproximar dos representes discentes para

acompanhamento da insercdo das pessoas com

necessidades especiais;

Acompanhamento do rendimento académico para

encaminhamentos de apoio pedagogico.

Permanente

2025

2021

2021

Permanente
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1. Ampliar a oferta das modalidades de

bolsas para todos os Cursos da Faculdade.

2. Ampliar espacos de interacéo dos

discentes com a Faculdade.

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA
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Revisar a proposta institucionais no tocante
a Empregabilidade para ampliar as
oportunidades de realizagdo de estagios
curriculares obrigatdrios e ndo obrigatorios,
assim como atender as demandas de

antigos alunos;

Consolidar a atuagdo do assessoria

pedagdgica ao discente.

Aperfeicoar o processo de oferta de bolsas
institucionais sem prejudicar o equilibrio

econdmico da institui¢éo.

Estimular a iniciativa dos académicos no
sentido de organizacdo de eventos de

extensao.

Acompanhamento das faltas e acesso ao AVA.

Acompanhamento da situacao financeira dos alunos
para com a instituicédo.

Fortalecer o Convénio com agentes integradores,
estreitando aces em parceria, implantar o Portal de

Empregabilidade da Faculdade

Aumentar o Nimero de convénios com empresas e

instituicoes;

Proporcionar a disponibilidade dos profissionais,
especialmente no tocante a inclusdo, de acordo com
as necessidades apresentadas.

Ampliar termos de cooperacdo com empresas,
autarquias e 6rgaos publicos;

de

socioecondmicos para discentes.

Adequar projeto bolsas por critérios

Aperfeicoar a oferta de bolsas.

Oportunizar a criagdo de novas propostas de

extensao.

Fomentar a iniciagdo cientifica curricular

Promover eventos na prépria IES.

2024

Permanente

Permanente

Permanente
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Oferecer

psicopedagégico.

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGCAO DO PARANA
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Acompanhamento

da  disponibilidade dos

acompanhamento  profissionais, especialmente no tocante a incluséo

para atendimento adequado das

demandas

institucionais.

Permanente

COMUNICACAO
PROJETO INSTITUCIONAL

Comunicacdo com a sociedade e politicas

Objetivos

Integrar todos os meios de comunicagdo disponiveis na
instituicdo para dar maior agilidade a comunicacéo
institucional, mediante aperfeicoamento da assessoria de

comunicacao da Faculdade.

Gerenciar a marca FAINSEP por meio da integragéo entre
a area académica, administrativa e tecnolégica, utilizando
tecnologia, informacgdes e dados estratégicos como forma

de monitorar o mercado e informar a comunidade interna

Metas
Ampliar a interface da assessoria de

comunicacao junto aos 6rgdos internos
da instituicdo, para gerenciar a politica
de comunicagdo de forma estratégica,
integrada e alinhada com as demais
politicas;

Integrar as midias sociais de forma
sistémica das informag®8es, para garantir
0 uso constante desse ambiente por

parte dos alunos e professores;

Estabelecer processos para utilizagéo da

Marca e fluxo de informacdes.

Acdes

Fortalecimento dos veiculos internos de

comunicacao

Integrar pontos de acesso de site, redes

sociais e demais veiculos de

comunicacao digital.

Estabelecer fluxos de comunicagéo

interna e externa de modo que haja

agilidade nos processos de

comunicacao da instituicao;

Prazos

Permanente

Permanente

Permanente
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sobre a situagao da imagem da Instituicdo junto ao publico Padronizar os procedimentos internos
em geral. de utilizacdo de material grafico e audio  Permanente

gue utilizem as marcas da institui¢éo;

Receber e avaliar as demandas das
areas académica e administrativa, com Permanente

fins a manter o padréo do uso da marca;

Estabelecer fluxos de distribuicdo das
demandas, com o0os meios de
comunicacao interno e externo, as quais = Permanente
sejam oriundas das areas académica,

administrativa e de outras;

Estabelecer e garantir o padrédo de alta

qualidade dos produtos e servicos da
Permanente
Faculdade que entrem no processo de

comunicacao;
Estabelecer programa em conjunto com

a Ouvidoria da Faculdade para
) . » Permanente
atendimento do publico que utiliza tal

meio de comunicagéo.

) ) ) . Reforcar o uso de tecnologias de
Disseminar o uso de Novas Tecnologias de Informacéo e ] L ] . L
L o ~ Ampliar a utilizagdo das NTIC na informacdo e comunicagdo no portal do
Comunicacdo — NTIC, de modo a possibilitar a melhoria. =~ _ . Permanente
instituicao. Faculdade e nos servicos

dos processos educacionais e de gestéo.

administrativos;

45
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Ampliar a utilizagdo das NTIC para

inovacdo do ensino e para a Permanente
disseminacéo da producao cientifica;

Utilizar os recursos de midias sociais

como ferramenta de comunicacdo com o ' Permanente

aluno e acompanhamento do egresso.

) . L Protocolar cursos que os estudos de ) o
Ampliar a atuacdo da instituicdo para oferta de cursos a ] S Desenvolver Projeto Pedagdgico para 0s
) ) viabilidade e planejamento institucional ) ) Permanente
Distancia ) » cursos que forem autorizados implantar.
avaliarem como necessarios.

Apresentar a justificativa de oferta para

polo de educacéo a distancia em cidades )
) o o ) Protocolar pedido de abertura de polos
Credenciar polo de Educacéo a Distancia gue objetivem parecer favoravel para ) Permanente
S __  Qque forem autorizados.
justificativa de oferta de avaliacbes

apresentadas para mantenedora.

POLITICAS DE INFRAESTRUTURA FIiSICA E TECNOLOGICA

INSTALACOES
INSTALACOES TECNOLOGICAS
Objetivos Metas Acdes Prazos
Garantir condices de - . Revisar semestralmente planejamento de manutencdo e
infraestrutura para o Aperfeicoar 0  planejamento  de expansédo de equipamentos da instituicao. 2020 - 2024

manutenc¢ao e expansdao de

desenvolvimento do PDI




FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACA DO PARANA FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

(&) FAINSEP

infraestrutura fisica da Faculdade e
dos Polos.
Revisar a utilizagdo do espaco fisico em funcdo de novas

Permanente
demandas.

Consolidar e modernizar a estrutura tecnoldgica, com prioridade
para a atualizacdo dos laboratérios e recursos utilizados pelos

alunos;

Fazer um levantamento da vida util de todos os equipamentos
eletrbnicos utilizados nos laboratorios da instituicdo para

L . estabelecer um plano de substituicdo e remanejamento conforme
Promover a modernizacdo do Ofertar estrutura tecnolégica que )
. o nivel de depreciacgéo;
parqgue de computadores e de atenda as demandas académicas e Permanente

. . - . N Estabelecer um periodo para aquisicdo de novos equipamentos
impresséo. administrativas da Instituicdo P P quisie quip
para os laboratdrios de informética, visto que a constante
atualizacao dos softwares exige equipamentos mais modernos e

robustos;

Estabelecer um plano de manutencéo preventiva e corretiva dos

recursos de tecnologia;

Definir as bases tecnoldgicas para Dispor de recursos tecnoldgicos para )
R . . Dispor de Software para leitura e scanner de parte de obras para
suporte a Educacgdo a Distancia e suporte aos portadores de . Permanente
portadores com deficiéncia.

Apoio ao Estudante. necessidades especiais;
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INSTALACOES GERAIS
Espaco Fisico

Objetivos Metas Acdes Prazos
Revitalizar areas para o aproveitamento racional
Dotar a instituicdo de espago fisico que do espago fisico, visando o crescimento da
comporte o desenvolvimento, quanto ao  instituicéo;
Permanente

aspecto administrativo e académico de Restaurar/construir salas com espaco fisico

forma harmdnica e moderna. adequado ao numero de usuarios e com
isolamento de ruidos externos e boa audigcdo

interna, com uso de equipamentos, se necessario.

Racionalizar o uso dos espacos institucionais - = = - —
Dotar as instalagbes administrativas de mobiliario

e adequacdo de sua infraestrutura as Manter adequadas as instalagGes »
. o o o ) e aparelhagem especifica adequadas e em Permanente
necessidades e objetivos da instituicdo bem ' administrativas. . o
_ namero suficiente.
como o uso eficaz desses recursos na sede. :
Ter 100% das instalacbes para
coordenacdo de curso atendendo aos Estabelecer indicadores internos. Permanente
padrdes previstos.
Ter instalagbes sanitdrias atendendo Avaliar as condicdes atuais das instalacbes
Permanente

totalmente aos padrfes previstos.

Ter as instalacdes fisicas totalmente

adequadas aos portadores de

necessidades especiais.

sanitarias.

Garantir o acesso a portadores de necessidades

especiais (rampas, elevadores, corredores, Permanente

instalag6es sanitarias e vagas no estacionamento).
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INSTALACOES GERAIS
Espaco Fisico
Objetivos Metas Acdes Prazos

Equipamentos

) Providenciar a compra de novos equipamentos, se
Prover o acesso aos equipamentos de »
necessario; Permanente

Assegurar condigdes de funcionamento dos informatica ao do corpo docente e discente. ) .
Restaurar equipamentos, se necessario.

equipamentos para garantir a oferta de ensino
. . Providenciar a compra de novos equipamentos,
de qualidade na sede Prover Acesso wireless em 100% do )
- conforme Plano de expansé@o e atualizacdo de Permanente
espaco fisico. )
Equipamentos.
Servicos

Assegurar a manutencgao preventiva, além de seu
aprimoramento, por meio da inovagdo e

criatividade;

Proporcionar Manutencdo Adequadas as Padronizar o servico de manutencdo e Atualizar plano de expansdo e manutencdo de

. o o . o o . . Permanente
instalacdes conservacgdo das instalagées fisicas equipamentos;

Supervisionar o cumprimento das normas técnicas
de seguranca e de preservacdo ambiental no

ambito da Faculdade e Polos.

INSTALACOES E LABORATORIOS ESPECIFICOS
Objetivos Metas Acdes Prazos




&

Fazer dos laboratérios um dos
indicadores da qualidade de ensino

na sede e polos

Objetivos

de

funcionamento dos espagos da

Assegurar condigbes

Adequar as instala¢des para consulta doo acervo.

biblioteca na sede e nos polos para

0S acervos virtuais.
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Manter atualizada a base laboratorial e

de Oficinas existentes.

Aperfeicoar Politicas de Manutengéo

Preventiva.

Atender plenamente as condicdes de
operacgao para os Equipamentos.

Atender plenamente as condi¢cbes
adequadas para o oferecimento de

Servigos.

Elaborar, através dos técnicos de Laboratérios e responsaveis
dos cursos, plano de atualizacdo e modernizacdo anual dos

laboratérios.
Ter material de consumo disponivel em estoque para atender
um periodo superior a um més.

Adequar os laboratérios para atender plenamente todas as
disciplinas dos cursos permitindo a solucéo de problemas de

integracdo interdisciplinar;

Cumprir as normas de biosseguranca segundo os protocolos.

BIBLIOTECA
Espaco fisico e acervo

Metas

Acdes
Garantir a armazenagem satisfatéria em
termos de iluminacdo adequada,

extintor de incéndio, e sinalizagdo bem

distribuida e visivel;

Garantir o acesso para portadores de

necessidades especiais;

Permanente

Permanente

Permanente

Prazos

Permanente
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&

Adequar as instalacdes para estudos individuais.
Adequar as instalacdes para estudos em grupo.

Ampliag&o anual do acervo, uma vez que se pretende aumentar

a cobertura temética do acervo, especialmente para

atendimento dos trabalhos de conclusdo de curso e pesquisa,
O acervo de periddicos, da mesma forma, tera um crescimento,
havendo o cuidado de manter as assinaturas correntes,

Assegurar politicas de manutencéo

anteriormente definidas e adquirir titulos nacionais e

e expanséo do Acervo ) . )
estrangeiros solicitados em cada ano, para os cursos atuais e

novos.

Disponibilizar apoio na elaboracgéo de trabalhos académicos no

Garantir espaco de estudo individual

para dos usuérios da Biblioteca
Garantir espaco para estudo em grupo
para usuarios da Faculdade.
Manutencdo da politica de aquisi¢cao

com dotacdo orcamentdria para
expansédo do acervo em acordo com 0s

projetos dos cursos.

Manutencéo da biblioteca virtual.
Indicagdo de obras literarias nao
concernentes as areas de formagéo

para diversificacéo cultural do acervo.

Manter programa de treinamento de

usuarios para normalizacdo de

trabalhos cientificos.

Acdes

Disponibilizar equipamento de projecdo para as atividades

gue diz respeito & ficha -catalografica e normalizagédo
bibliografica.
Infraestrutura fisica e de apoio
Objetivos Metas
Assegurar que  0S  recursos

T o . Prover recursos audiovisuais, multimidia e  em sala de aula.
audiovisuais e multimidia contribuam ) o }

) ) ambientes virtuais de aprendizagem.
para a oferta de ensino de qualidade

Aprendizagem

Manter apoio e acesso aos Ambientes Virtuais de
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Fazer da Infraestrutura um dos
indicadores da qualidade da
FAINSEP.

Objetivos

Administrar Recursos Orgamentarios
com vistas ao atendimento do PDI.

Objetivos

Reforcar no processo de auto-

sustentabilidade

Criar e apropriar espaco fisico totalmente Distribuir, através de agdo conjunta dos colegiados, e

adequado as atividades de ensino, apropriar os espagos fisicos para acomodacdo das trés

pesquisa e de atendimento aos alunos. funcbes essenciais (Ensino, Pesquisa e Extensao).

Aperfeicoar um Plano Diretor de Apontar Comité de Informatica, com suas respectivas

Informatizacgéo Institucional.

RECURSOS ORGCAMENTARIOS

Metas
Manter Integracdo com a Area Administrativa, Area

Operacional e da Area Contabil, Orcamentaria e

Financeira.

Otimizar recursos financeiros.

Execucdo orcamentaria

Metas

Aprimorar o Plano de Execucédo Orgamentaria.

funcdes e responsabilidades.

Acbes

Manter e operacionalizar sistema de gestéao

integrada.

Elaborar planejamento de giro de abastecimento

dos insumos;

Elaborar planejamento de reinvestimento.

Acbes

Aperfeicoar os Sistemas da Area Administrativa,

Operacional

Financeira.

e

Contabil,

Orcamentaria e
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A projecdo de abertura de novos cursos a serem ofertados pela FAINSEP, a

cada ano, constam na tabela 08 - Abertura de novos cursos de graduag&o.

2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) € um instrumento politico,
filosofico e tedrico-metodoldgico referencial para as praticas académicas da
Faculdade Instituto Superior de Educacdo do Parana - FAINSEP. Seu
desenvolvimento historico, insercéo regional, compromisso com as comunidades e
regides em gue atuam no entorno de sua sede e polos de apoio presenciais, sua
missao e visao alicercam a coeréncia necessaria para que a Instituicdo continue no
caminho da qualidade, inovagdo e crescimento sempre considerando sua
responsabilidade social. Assim, o PPI é resultado de um processo histérico de
construcdo, que sintetiza as discussfes e praticas realizadas pela comunidade
académica, constituindo-se num produto construido coletivamente, que sistematiza

e consolida teorias, reflexes e praticas presentes no dia a dia da Institui¢ao.

2.1 Principios filoso6ficos e técnico-metodoldgicos gerais que norteiam as

praticas académicas da Instituicdo.

A Faculdade Instituto Superior de Educac¢éo do Parana — FAINSEP entende
que sua proposta pedagogica deve refletir suas concepcdes filosoficas, politicas e
socioculturais, por isso suas acfes sdo planejadas de modo a atender trés

principais eixos norteadores: intelectual, profissional e social.
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Observando a historia dos ultimos trés séculos, entre outros aspectos,
destacam-se alguns tdpicos referentes a vida humana no planeta, a saber:

e A evolucao do pais esta atrelada a economia globalizante.

e Crescente papel da ciéncia e da tecnologia no evoluir econémico,

social, cultural.

e Predominio de critérios econbmicos na hierarquizacdo dos valores

culturais.

e Centralizacdo da renda e do poder, mesmo politico, em menor nimero

de maos e de paises.

e Descaracterizacdo dos sistemas capitalistas e socialistas, diante de

suas propostas originais.

e Envolvente materialismo nas acées humanas.

e Conflitos entre povos, culturas e etnias.

e Diante do exposto, tentativas de retomada de valores e de

humanizagéao da economia.

e Tentativas de estender a educacao, a formacao escolar e universitaria

a amplos setores da populagéo.

e Antagonismo entre a tentativa de extincdo e a ampla busca de

espiritualidade.

e Luta entre o processo generalizado de exclusdo e a intensa procura

pela igualdade.

Chegamos a uma estrutura de impasse entre a demanda de uma vida mais
humana, justa, pacifica, com alto nivel de educacdo e o aumento de violéncia,
ameacas de destruicdo e morte da vida humana e do planeta.

O ser humano, tanto pessoal como socialmente, tem-se manifestado
complexo, com muitas dimensdes e potencialidades, expressando-se de modos

diferentes nas diversas culturas no decorrer de séculos e milénios. O rompimento
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planetario com as culturas, mesmo as milenares, que hoje ocorre, tem provocado
andlises profundas a respeito do homem e da sociedade.

O desenvolvimento das ciéncias e das tecnologias tem favorecido
grandemente este trabalho de reconstrucdo. Manifestam-se, assim, dimensdes do
homem e da sociedade antes impensadas ou envolvidas em tabus, mistérios ou
mitos, como sua insercdo e habitacgdo num infimo ponto de um universo
astrondmico gigantesco; sua formacdo e dinamica fisico-quimico-biolégica; seu
psiquismo multifacetado, rico, consciente e inconsciente, aberto ao presente,
passado e futuro em intima interdependéncia com 0s processos corporeos e com
o social; sua profunda insercdo em culturas e sociedades regidas por processos
histéricos, sociais, econdmicos, politicos, valorativos, morais, dos quais pode tomar
consciéncia e sobre 0s quais pode posicionar-se e agir. Embora a ciéncia e a
tecnologia inicialmente parecessem substituir a producdo artistica, as reflexdes
filosoficas e as vivéncias espirituais relativas ao transcendente, seu préprio
crescimento provoca, hoje, tanto a investigacdo sobre essas areas, quanto o
redimensionamento critico assumido por elas.

Para continuar a desenvolver-se e sobreviver, 0 homem precisa voltar-se
consciente e resolutamente para o0s valores ético-sdcio-politico-espirituais,
simultaneamente adaptando-se ao mundo em constante mudanca e nele
interferindo: globalizacao, ciéncia, tecnologia, era do conhecimento.

Em sintese, 0 mundo precisa de um homem moral, ético, independente
financeiramente, interdependente socialmente, sensivel, solidario, participativo,
critico, culto, consciente, atualizado, amante da paz e da justica, comprometido,
atuante, enfim, um cidad&o pleno.

Como seres humanos, acreditamos poder assumir, junto com outros, N0SSo
lugar na histéria, envolvendo-nos no embate pelo bem-estar, justica, fraternidade e

entendimento humanos, entre pessoas, grupos, sociedades e paises.
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Nessa perspectiva, participamos do processo educativo e,
especificamente, da educacao superior. Acreditamos que a educagcao nao seja um
mero processo de reproducao social, nem consiga ser a Unica fonte das mudancas
gue devem ocorrer nas sociedades visando o bem humano. Pensamos que ela
precisa inserir-se plenamente no contexto da histéria e, ao mesmo tempo, servir
como um dos agentes de transformacao de que carece a humanidade.

Contexto mundial

A partir de meados do século XX, a ciéncia teve um extraordinario impulso.
Em consequéncia, veio o0 avanco da tecnologia que, por sua vez, teve reflexos em
todos os setores, provocando uma verdadeira revolugao.

A velocidade da comunicagédo possibilitou a velocidade da producao do
conhecimento, ou seja, gera-se mais conhecimento e tecnologia em menor tempo.
Tais transformacdes determinaram o surgimento da era do cognitariado, que vem
substituindo gradativamente o socialismo e o capitalismo.

O capitalismo, mais que depressa, se beneficia deste progresso,
competindo com o conhecimento, a ciéncia e a tecnologia, substituindo o homem
pela maquina. Tal dinadmica favorece o0 barateamento dos produtos,
impossibilitando a sobrevivéncia das empresas que detém menos recursos
tecnoldgicos. Isso gera o desemprego estrutural e a busca voraz dos trabalhadores
por melhor educacéo e constante atualizacdo. Muda assim, também, a reserva de
mao-de-obra barata e desqualificada para o cérebro-de-obra altamente qualificado
e especializado.

Como consequéncia dessas mudancas e da globalizagéo, reforca-se a alta
competitividade, que reflete decisivamente nos paises, nas organizacdes, na
economia, nas pessoas e na educagdo, culminando na busca incessante por
profissionais capacitados. Quem chegar antes ao conhecimento e tiver recursos

humanos criativos, abertos, flexiveis, diversificados, ou seja, especialistas com
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capacidade de integrar seus conhecimentos e os trabalhos em equipe,
seguramente serdo mais eficientes, eficazes e competitivos no mercado. Surgem,
assim, as grandes empresas transnacionais, quer por fusao quer por compra,
visando um mercado que se sustém por meio do intercambio comercial e pela
cooperacao, novos paradigmas da concorréncia entre as empresas e 0s paises.

Nesta perspectiva, a globalizacdo, que deveria produzir beneficios sociais,
provoca angustia, desemprego, competicdo e concentracdo de renda. Os paises
mais pobres, para sobreviverem, precisam investir em educacdo e tecnologia.
Precisam garantir educacdo basica de qualidade, conhecimento de ciéncias,
informatica e tecnologia, entre outros.

Cabe, portanto, a educagdo superior absorver essa grande parcela
populacional, que anseia por formacdo humana, intelectual, politica, sociocultural e
profissional. Considerando tal contexto, vale ressaltar que o atendimento a essa
demanda tem sido potencializado, principalmente, pela educacéo a distancia.

A situacgéo brasileira

Diante da realidade mundial, pode-se afirmar que o Brasil esta em franco
desenvolvimento. Contudo, falta muito para ser um pais com ampla justica social e
vida digna para todos.

Ha, em nosso pais, grande concentracao de renda nas maos de poucos. A
disparidade de salarios é vergonhosa, de R$ 1.087,84 a R$ 170.000,00 por més. E
uma diferenca de cerca de 1.560%. Em alguns paises, esta diferenca néo é superior
a 100%.

E, com esse salario minimo, ndo estdo somente os trabalhadores bracais,
sem instrugdo, mas, também, professores, muitos deles, inclusive, com curso
superior. Além dos baixos salarios, ha professores mal preparados, pois o indice

de analfabetismo é elevado, bem como o indice de evaséo e repeténcia. Essa
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situacdo influencia decisivamente o processo de desenvolvimento do pais,
especialmente quando se considera a debate sobre a desigualdade social.

Os dados do IBGE mostram que o Brasil tem 25,3% da populacdo nessa
condicdo, o que equivale a 52,5 milhdes de pessoas. Outros 6,5%, 0 equivalente a
13,5 milhdes de pessoas, estdo na linha de extrema pobreza — aqueles que tém
renda de até US$ 1,9 (aproximadamente R$ 7,70) por dia, de acordo com o Banco
Mundial.

Se incluirmos a esse numero o indice de pobreza, teremos 70 milhdes em
estado de pobreza.

Mais de 59 mil morreram por homicidios e mais de 40 mil no transito.

A precariedade da saude da populacdo brasileira € grave, por falta de
meédicos, de dentistas, de vagas e infraestrutura nos hospitais.

O indice de analfabetismo real ainda é de 7,0% da populacdo. Isso
representa, em numeros, mais de 11 milh6es de analfabetos, com idade acima de
15 anos. Além dos 16 milhdes de analfabetos reais, que ndo sabem ler nem
escrever o proprio nome, temos ainda 38% de analfabetos funcionais. Somados,
0s analfabetos reais aos analfabetos funcionais, temos um indice de cerca de 60%
ou 50%, ou seja, mais de 100 milhdes de brasileiros, sem a educacédo basica
necessaria para viver com um minimo de dignidade.

Somadas as trés categorias de analfabetos, reais, funcionais e politicos e
o numero daqueles com menos de 15 anos, temos, no Brasil, 90% de analfabetos.
Sdo mais de 180 milhdes de pessoas fora do exercicio da cidadania. Sobram
apenas 10% de pessoas politicamente alfabetizadas, ou seja, 20 milhdes.

Em 2012, a Pearson lancou a curva do aprendizado. Entre 40 paises, o
Brasil € o penultimo no ranking global de educacgé&o. O ultimo € a Indonésia.

No PISA (Programa Internacional de Avaliacao de Alunos), figuramos entre

os piores do ranking mundial de educacéo, onde foram analisados 70 paises. O
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Brasil se posicionou em 63° lugar em Ciéncias, 59° em Leitura e 65° em
Matemética.

O Brasil é o 8° melhor em economia mundial e o 65° em educacdo,
evidenciando uma realidade ultrajante que persiste, apesar dos esforcos
empreendidos nas Ultimas décadas, em prol da universalizacdo da educacéo.

Pode-se citar, ainda, outros dados que refletem a situacéo atual e que estéao
relacionados a precariedade da formacdo do trabalhador: cerca de 35% dos
produtos agricolas produzidos no pais séo perdidos: na lavoura, no transporte, nas
ceasas; 23% das empresas que abrem, fecham até o segundo ano; 60% das
empresas que abrem, fecham antes de completar cinco anos.

Todos esses problemas e muitos outros sado decorrentes da falta de melhor
educacdo. Para que os trabalhadores tenham salarios mais altos, € necessaria
maior qualificacdo técnica. A demanda para empregos é de cerca de 600mil
técnicos, mas ndo ha disponiveis no mercado.

Falta planejamento estratégico para superar os problemas relatados. Falta
reconhecer a importancia da educacgao e perceber que a demanda pela carreira de
professores depende de salarios altos. Na educacéo, € necessario, ainda, adotar
politicas de carreira que gerem cérebros-de-obra, ou seja, que atraia pessoas
criativas, capazes de inovar e empreender e nao apenas admitir “professores
operarios”, cumpridores de ordens.

No Brasil, urge, portanto, reconhecer a importancia da educacéo, a fim de
concretizar um projeto educativo realmente transformador.

A FAINSEP reconhece sua responsabilidade e assume o papel de
multiplicadora de acbes e politicas que transcendam a esfera académica e
intelectual, por isso seu projeto pedagdgico esta firmado nos seguintes principios

filosoficos e técnico-metodoldgicos:
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INTELECTUAL

O poder do conhecimento
€ inestimavel.

0] discente precisa
reconhecer a importancia
de aprender a aprender.

A autonomia intelectual
requer que o estudante
seja um produtor de
conhecimento e nao
somente mero reprodutor.

Pensar, debater, conhecer
pontos de vista distintos
sdo fundamentais para a
superacgao de
pensamentos limitados e
limitantes.

O protagonismo intelectual
requer 0 exercicio
constante do raciocinio
livre e consciente, a fim de
desenvolver a capacidade
de contextualizar, analisar,
fundamentar, sintetizar,
problematizar, reorganizar,

experimentar, dialogar,
explicar, produzir e
ressignificar saberes
individuais e coletivos,

cotidianos e cientificos.
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PROFISSIONAL

A capacidade de
transformar informacdo em
conhecimento €
fundamental para a

qualificacao profissional
As habilidades de estudo,
reflexdo e aprimoramento

podem e devem ser
utiizadas no  ambiente
profissional.

A aprendizagem

significativa se consolida, na
medida em que o curriculo
se consubstancia na prética
profissional.

A formacéo profissional do
estudante deve considerar
as condigbes de
empregabilidade do mundo
hodierno, que requer
profissionais criativos e
flexiveis, capazes de se
adaptar as mudancas.

Formar individuos
integrados, que valorizam o
autoconhecimento, buscam
a saude mental e o equilibrio
emocional, sendo capazes
de harmonizar o ser, o saber
e o] fazer, sao
condicionantes para a
preparacdo do académico
para o mundo do trabalho.

SOCIAL

A consciéncia social e
coletiva é preponderante na
formacéao de cidadaos
conscientes e participativos.

A vivéncia ética ultrapassa os
valores subijetivos, pois esta
ancorada na busca pelo bem
comum.

A valorizagéo da diversidade,
a protecdo ao meio ambiente
e a acessibilidade sao pautas
de quem defende a vida, o ser
humano e a sociedade.

A solidariedade, a empatia e a
superacdo de quaisquer
preconceitos sdo urgentes e
necessarios para a
consolidacao de uma
sociedade mais justa e
equitativa, capaz de promover
uma inclusédo social
verdadeiramente abrangente.
A participacdo politica deve
estar fundamentada na ética
universal, na investigacdo e
andlise da realidade, na
reflexao consciente, na
abertura e flexibilidade de
ideias e posicionamentos,

reconhecendo que a
divergéncia é mais saudavel
humana, intelectual e
socialmente, que a

convergéncia superficial das
ideias.
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Tais concepcdes norteiam a proposta pedagogica da FAINSEP, pois se
coadunam a missao e visdo institucionais, refletidas no perfil do egresso que
desejamos formar e oferecer a sociedade, ou seja, um individuo capaz de agir e
interagir positivamente nos meios em que estiver inserido, seja no ambiente laboral,
seja na familia ou outros grupos sociais.

Sob o mesmo prisma, sdo principios técnico-metodoldgicos da
FAINSEP:

e O ensino, a pesquisa e a extensao sao indissociaveis, se complementam

e convergem para um ensino de qualidade;

e Os projetos de extensdo devem considerar a realidade, as necessidades

e expectativas da comunidade académica e da comunidade local;

e A ampliacdo de cursos de graduacdo, pés-graduacdo e extensao

contemplam, ndo somente a saude financeira da instituicdo, mas também

e, na mesma medida, a sua responsabilidade social,

e A promocdo de uma formacdo ética e integrada do estudante deve

nortear as propostas didatico-pedagdgicas da IES;

e O estimulo ao uso de inovacdes tecnoldgicas e metodologias ativas;

e Estimulo ao estudo e a producdo académico-cientifica, na busca de

solugdes criativas aos problemas da comunidade em que estdo inseridos.
O planejamento didatico-instrucional, assim como as politicas pedagogicas
da FAINSEP visam, portanto, conciliar, por meio do ensino, do estudo e da

extensdo, um plano formativo mais abrangente, que envolve a intelectualidade, a

formacao profissional e a vivéncia societéria.

2.2 Organizacao didatico-pedagodgica
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A organizacdo didatico-pedagdgica compreende o0 conjunto de
deliberacdes dos oOrgaos colegiados, indispensaveis a realizacdo das atividades
académico-pedagdgicas, uma vez que o0 processo educativo qualitativo transcende
a implementacgao de agdes desvinculadas da realidade da comunidade académica
e do projeto pedagdgico institucional,

Outrossim, envolve as ac¢Oes educativas enquanto incentivadoras do
processo continuo e permanente de ensino e aprendizagem que se reflete na vida
pessoal, profissional e social dos estudantes, por isso devem ser direcionadas de
modo que os estudantes sejam capazes de desenvolver as habilidades descritas
no Relatorio da Educacédo para o século XXI, da UNESCO: aprender a aprender,
aprender a conviver, apresente a fazer e aprender a ser, ou seja, trata-se de um
projeto formativo integrador que resulta no engajamento social do educando, ou
seja, no seu envolvimento com a transformacéo da sociedade, o que requer formar
cidaddos capazes de tomar decisGes responsaveis e autbnomas, na busca de
solucBes para os problemas relacionados ao desenvolvimento social, técnico,
econdmico e cultural do nosso pais. Por conseguinte, a proposta educacional da
FAINSEP privilegia as aptidoes sociais, a dimenséo da formagédo integral e o
desenvolvimento de competéncias amplas, fundamentadas na capacidade do
estudante de aprender o ato de aprender, no intuito de conduzi-lo a aprendizagens
significativas com autonomia.

Essa percepcdo do processo educativo requer maior dinamicidade de
gestao, para que ocurriculo seja percebido como meio para o desenvolvimento das
competéncias explicitadas no perfil do egresso. Dessa maneira, as dimensdes
desse processo nado podem carecer de acompanhamento e avaliacdo
permanentes, de forma a permitir sélido diagndstico para retomadas constantes de
decisbes dentro do fazer pedagogico. Essa preocupacao e cuidado se consolidam

por meio do Programa de Avaliacdo Institucional, sob a responsabilidade da
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Comisséo Propria de Avaliacdo Institucional — CPA. O papel fundamental dos
indicadores do processo avaliativo institucional é o de apontar e mensurar
parametros que fortalecam os Projetos Pedagdgicos dos cursos, para que nao
sejam construidos a partir de vontades individuais ou fruto de trabalhos solitarios,
mas que se tornem a face da Instituicdo junto a comunidade. A Avaliacdo
Institucional é considerada atividade de suma importancia para o desenvolvimento
e aperfeicoamento continuos da FAINSEP.

H&, portanto, o estimulo pela busca da utilizacdo de novas tecnologias,
novas metodologias de ensino, promovendo uma construcdo participativa dos
alunos, técnicos e professores.

E, diante da fragmentagdo dos conhecimentos das varias areas, cabe a
educacao superior buscar os caminhos da multi e da interdisciplinaridade, sem
perder de vista que, em Ultima andlise, o que mais importa € ter sempre presente a
consideracdo pela vida da humanidade, a consciéncia clara do engajamento
necessario dos profissionais de todas as areas, na sua preservacdo e
desenvolvimento da vida, a fim de que o individual esteja apto a vivéncia coletiva.

Neste prisma, os principios didaticos, na FAINSEP, permeiam a
categorizacéo dos itens que se referem a concepcao de formacéo do profissional
de cada curso, as praticas pedagdgicas e ao estagio. Podemos apontar que a
FAINSEP, em decorréncia dos principios que norteiam, utiliza as seguintes
estratégias didatico-pedagdgicas:

e leitura, observacéo, investigacao, analise e discusséo para construcao de
um conhecimento préprio;

e utilizac&o de palavras-chave para pesquisa, resumo e posterior discussao
e apresentacao ao grupo, ao professor ou postagem em férum, no Moodle.

eprojetos didaticos contextualizados e de organizacdo inter e

transdisciplinares;
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e problematizacéo e solucao de problemas;

etrabalho em grupo e em equipe;

e realizacao de oficinas;

e 0bservacgdo, diagndéstico, levantamento de hipoteses e experimentacao;

e pesquisa cientifica e pesquisa didatica;

e teoria-pratica-reflexdo para nova teoria;

e metodologias ativas, com aprendizagem invertidas;

e uso de aprendizagem ativa e invertida;

e selecao de textos atuais, indicando os links;

e apontamento de palavras-chave para pesquisar na internet;

e Contextualizacdo da teoria para as acbes praticas, em projetos para
solucéo de problemas.

Do mesmo modo, a metodologia utilizada pela FAINSEP baseia-se nos
principios do construtivismo, acrescido de conquistas consagradas de outras
tendéncias educacionais, que mantenham coeréncia com a proposta construtivista
e a enriquecam. Assim, estes sdo alguns principios basicos:

etenham as informacgdes da origem social ou sejam oriundas da experiéncia
ou de interferéncias individuais, onde o conhecimento é fruto de elaboracbes e
construgdes efetuadas pelo cognoscente;

¢ 0 processo de conhecer e aprender efetua-se em continua interacéo entre
0 aprendente e o objeto de conhecimento, potencializando-se e dinamizando-se
com as interacdes sociais;

e0s condicionamentos e as dimensbes afetivas conscientes e
inconscientes, com ampla influéncia do mundo cultural, exercem o papel motor do
processo de conhecimento e da aprendizagem;

¢ 0 conhecer e 0 aprender sdo processos ativos e, como tal, devem nortear

a acdo pedagogica.
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A FAINSEP propde-se, assim, a oferecer ensino/aprendizagem de
qualidade e contextualizado, procurando tornar inteligiveis os conhecimentos
cientificos, para uma participacdo cidada efetiva. Para tal, utiliza metodologia
integradora, dindmica, em que o0 estudante € o agente, o construtor de seu
conhecimento: solucdo de problemas, projetos didaticos, analises criticas,
pesquisa, entre outros. Para orientar os estudos sédo produzidos materiais didaticos
de qualidade, em linguagem clara, com contetudo denso, significativo, quer para os
cursos, quer para o consumo de qualquer pessoa interessada. Serdo selecionados
e indicados links de material didatico relevante e atualizado para pesquisa na
internet.

Além disso, para facilitar a interacdo, o trabalho em equipe e assegurar
maior qualidade, a FAINSEP oportuniza atividades de cunho pratico, que
contemplam:

¢ A integracédo da metodologia do curso e do ambiente de aprendizagem.

e Desenvolvimento de projetos interdisciplinares.

e Proposicao de estudos e acdes de aplicabilidade do conteudo estudado.

e A realizacdo de palestras, seminarios e debates.

e Reflexdo sobre os eixos tematicos, destacando as relacdes entre os
mesmos.

e Discussédo das atividades feitas a distancia em encontros presenciais ou
férum online.

e Partilha de experiéncia entre os participantes.

e Realizacdo dos exames presenciais e estagio.

Além disso, a FAINSEP prima pela participacdo dos Colegiados, NDEs e
da Equipe Multidisciplinar na avaliagéo e revisao periédica da organizacéo didatico-
pedagogica, a fim de que o curriculo e as praticas pedagdgicas estejam alinhados

as demandas atuais, considerando as necessidades de docentes, discentes e da
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comunidade, como um todo; e em consonancia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais.

Vale ressaltar, também, que curriculos dos cursos de graduagcdo e
especializacdo primam pela flexibilidade e atualizacdo de conhecimentos, a fim de
assegurar formacao coerente e abrangente aos estudantes, estimulando-se 0 uso
de tecnologias e metodologias que possibilitem a participagdo ativa dos
académicos e concorram para a eficiéncia e a eficacia do processo de ensino-
aprendizagem.

Outrossim, 0s processos avaliativos internos e externos contribuem
significativamente para a reorganizacdo didatico-pedagdgica, primando pela
liberdade de atuacdo de docentes e discentes, a fim de que estejam aptos a
questionar, propor alternativas e solucbes, bem como criar oportunidades de

socializacdo de ideias e experiéncias.

2.3 Perfil do egresso

A FAINSEP compreende que a educacéo superior € parte significativa de
um processo educacional mais amplo, por isso suas concepc¢des e politicas
didatico-pedagdgicas visam a formacéo e aperfeicoamento do estudante, a fim de
que se torne cidaddo critico e reflexivo, capaz de atuar positivamente na
comunidade, ciente, portanto, do poder transformador do conhecimento.

Do mesmo modo, a instituicdo parte do principio de que todo profissional
de nivel superior necessario para o mundo atual seja humano, lider, criativo, critico,
participativo, democratico; saiba trabalhar em equipe, seja ativo e empreendedor;
domine as novas tecnologias; saiba aprender, constantemente; saiba pesquisar e
produzir novos conhecimentos; saiba pensar, filosofar, falar e escrever e ainda,

ouvir, ler e interpretar o mundo. Enfim, seja um profissional com cultura geral ampla,
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atualizado, autoconfiante, comprometido com o crescimento pessoal a educacao e
com o desenvolvimento social e do pais; que tenha pensamento préprio e seja
capaz de iniciativas e de solucionar problemas; que seja capaz de analisar o mundo
com suas mudancas; que seja flexivel e aberto as inovacoes; que saiba refletir,
guestionar, experimentar e validar sua pratica para producédo de novas teorias, em
suma, um profissional cidaddo e competente.

Deve-se salientar, ainda, a formacado ética, cidadd, e que contemple a
educacdo ambiental. Todos os cursos chamardo a atencao sobre estes aspectos
nos maédulos curriculares e em eventos a serem planejados.

Embora o perfil profissional de cada curso esteja descrito nos respectivos
projetos pedagodgicos, do profissional formado, em qualquer modalidade de curso,
espera-se que seja capaz de exercer, de forma competente, atribuicdes e funcbes
genéricas, tais como:

e Apropriar-se da cultura geral, desenvolvendo conhecimentos criticos e

abrangentes;

e coordenar grupos de trabalho internos e de prestacdo de servicos a

comunidade;

« participar com conhecimento e espirito critico das decisdes referentes a

sua categoria profissional, na defesa dos seus direitos e na melhoria da

educacéo;

e pesquisar e produzir novos conhecimentos;

o ter conhecimentos interdisciplinares e trabalhar relacionando sempre

teoria e prética;

« ligar a vida pessoal e a profissional as exigéncias éticas.

e 0 professor, especialmente o pedagogo, além das anteriores, devera

apresentar como caracteristicas:
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e ser competente, conhecendo teoria e pratica, tanto em sua area de

atuacdo quanto na area educacional;

e prestar esclarecimentos e dar orientacdes para 0s pais sobre temas

variados;

« desenvolver a cultura e a educacao da comunidade: como nas artes, na

saude, na segurancga;

« exercer 0 magistério no nivel ou na area do curso;

e gerir escolas, departamentos e setores de educacéo;

« participar da discusséo e elaboracéo do projeto pedagoégico da escola;

e participar da organizagcdo, estruturacdo e avaliacdo de sistemas

municipais e estaduais de educagao.

o Do bacharel, espera-se que seja capaz de:

e Mmanter e aperfeicoar competéncias na area profissional,

« integrar-se em trabalhos de equipe, inclusive em outras areas.

Portanto, o perfil do egresso esta alinhado a concretizacdo da missao da
FAINSEP, aos principios norteadores da instituicdo, em consonancia ao perfil
profissional delineado nos projetos pedagogicos de cada curso.

Em sintese, espera-se que 0 egresso dos nossos cursos de graduacgao e
pés-graduacdo esteja apto a utilizar os conhecimentos auferidos no respectivo
curso, em prol da sociedade, atuando e se posicionando, pessoal e
profissionalmente, com  ética, criticidade, flexibilidade, criatividade,
empreendedorismo e solidariedade, assumindo o papel de disseminador do

conhecimento, de boas praticas e experiéncias Uteis a sociedade.

2.4 Procedimentos para Avaliagdo do Processo Ensino-Aprendizagem
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Na FAINSEP, avaliar implica ndo somente em mensurar resultados, mas
também em acolher, aceitar, compreender e incluir. Dessa forma, rompe-se o
conceito que considera a avaliagdo como um resultado exclusivo das provas
formais e um momento burocratico na instituicdo de ensino. A avaliagcdo deve
apresentar, também, um carater diagnéstico, que direciona ou redireciona a acdes
pedagdgicas. Assim, a avaliacdo aqui apresentada enquadra-se em trés grandes
caracteristicas: avaliacdo diagnéstica, formativa e somativa.

Um sistema de avaliacdo, como qualquer outro sistema, assenta-se em
determinados pressupostos que, por um lado o justificam e, por outro, o tornam
exequivel. Assim, o sistema de avaliacdo adotado pela Instituicdo atende aos
seguintes pressupostos gerais:

e Contribuir para uma aprendizagem mais efetiva, com foco na quantidade

e qualidade das competéncias adquiridas e no grau de proficiéncia com que

cada uma é caracterizada,;

e Fornecer indicadores que levem a ensino de maior qualidade e eficacia;

e Proporcionar informacdes que possam construir uma base para a

apreciacdo do desenvolvimento didatico-pedagdgico do discente.

O processo de avaliagdo de aprendizagem obedece a Regulamento
Institucional baseado nos principios, normas e procedimentos pedagdgicos
estabelecidos pelo Regimento da FAINSEP.

A apuracao do rendimento académico abrange os aspectos de aquisicédo
de conhecimento e constru¢cao de competéncias, considerando a aprendizagem e
trajetoria de seu desenvolvimento nas disciplinas.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo, previstos para 0s
processos de ensino-aprendizagem, atendem a concepg¢éo do curso definida nos
respectivos Projetos Pedagadgicos, possibilitando o desenvolvimento e a autonomia

do discente, de forma continua e efetiva, e implicam informacdes sistematizadas e
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disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos que garantam a natureza
formativa do estudante, sendo planejadas agbes concretas para a melhoria da
aprendizagem em funcao das avaliagdes realizadas.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo séo estabelecidos
pela Coordenacédo de Curso, docentes e tutores que terdo funcdes fundamentais
na analise dos registros, na atuagdo no AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem
e nas avaliagcOes aplicadas aos discentes. Deste modo, por meio do ambiente
virtual, sera possivel avaliar o cumprimento dos objetivos estabelecidos nos
documentos institucionais (PDI, PPl e PPC).

O processo avaliativo dar-se-4 em toda a a¢do educativa, ou seja, no inicio
do processo de aprendizagem, desde o processo de acolhimento para que o
educador entenda a bagagem de conhecimento trazida pelos alunos.

Durante o processo de aprendizagem, observam-se sistematicamente 0s
progressos, bloqueios e/ou dificuldades que marcam a aprendizagem (avaliacdo
formativa) e, ao final de uma etapa de aprendizagem, é preciso observar, registrar
e interpretar os tipos e graus de aprendizagem estipuladas nos objetivos,
comparando-0s aos dados iniciais (avaliagdo somatéria).

Na modalidade a distancia, as avaliacdes sao feitas em todos 0s momentos
que o aluno utiliza o ambiente virtual, desde a frequéncia de acesso, as atividades
enviadas, perguntas realizadas, posicionamentos tomados (nas discussdes) e nas
avaliacdes presenciais, tornando-se um processo continuo e autodidatico.

Na proposta pedagogica da FAINSEP estdo previstos critérios relevantes
para a preparacdo da avaliacdo como: coeréncia e pertinéncia dos comentarios,
opinides e propostas frente aos temas, atividades e questdes problematizadoras
sugeridas pelo professor-tutor; frequéncia qualitativa das participagfes em todas as

atividades e fundamentacao tedrico-metodoldgica dos trabalhos escritos.
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As unidades curriculares praticas, atividades extensionistas e estagio
curricular supervisionado podem integrar as atividades avaliativas feitas em campo
(em diferentes instituicbes educacionais ou em ambientes profissionais) para
analise e estudo de casos, a partir de observacéo, atuacao, entrevistas, busca de
solucdes e participacao de atividades de cunho profissional, entre outras iniciativas.

A avaliacdo presencial tem por objetivo avaliar o contetdo programatico
desenvolvido. Os instrumentos de avaliagdo utilizados devem contemplar a prética
pedagogica descrita nas habilidades e competéncias de cada unidade curricular,
podendo ser desenvolvidas atividades avaliativas, seminarios, estudos de caso,
pesquisas, analises e estudo de situacao-problema, relatérios, atividades
dissertativas, avaliacdes (Diagnoéstica, processual, continua, formativa, somativa,
entre outras), as quais podem ser desenvolvidas no formato individual ou em grupo.

A avaliacdo presencial contemplara dois aspectos indissociaveis; primeiro,
referente a coleta de informacfGes Uteis, permitindo entender 0s processos
formativos anteriores; e a outra, para coletar informacdes para formar valores e
tomar decisdes académicas; ambos devem ser vistos como instrumentos do
planejamento, tornando-se uma ferramenta para melhor formar o graduando,
transformando a avaliacdo em um recurso a servico da qualidade. Isto devera
refletir na formagédo de um profissional capaz de repensar o trabalho, utilizar e
adaptar diferentes métodos e estratégias para a aplicabilidade dos conhecimentos
auferidos e produzidos no decorrer do médulo, visando aprimorar o processo de

ensino-aprendizagem.
METODOLOGIA DA AVALIAC}AO.

As atividades avaliativas das unidades curriculares sao desenvolvidas on-

line, com auxilio do professor/tutor e de ferramentas tecnolégicas do Ambiente
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Virtual de Aprendizagem (AVA). Também esta prevista uma atividade avaliativa no
polo/sede EaD para cada unidade curricular, com data a ser definida pela
coordenacao de curso. Embora os Colegiados e coordenacédo de curso tenham
autonomia para gerir a proposta avaliativa, sugere-se que cada unidade curricular
tenha 2 a 4 avaliacdes, além das recuperacoes. A primeira corresponde a um forum
de interagcdo, com o tema originado pela primeira unidade; j4, a segunda e a terceira
avaliacdo serdo atividades de mdultipla escolha/dissertativa; e a quarta atividade
sera uma avaliacdo presencial, realizada no Polo/Sede de EaD.

A primeira avaliacdo pode ser uma atividade no ambiente virtual, um féorum
de discussao e interacdo; o tema do férum sera escolhido a partir do contetdo
disponibilizado.

Os alunos deverao patrticipar do férum, com uma incursdo em resposta a
proposta de discussao e, no minimo, duas interacfes, concordando ou discordando
das respostas apresentadas e sempre argumentando teoricamente; a fim de
estimular o posicionamento do préprio aluno, o professor/tutor da unidade curricular
devera continuamente fazer a interacdo com relacao as postagens.

A Ultima avaliacédo deve ser presencial, no polo de EaD e a atividade podera
conter questdes de multipla e/ou dissertativas, sendo realizada no computador do
polo/sede.

As unidades curriculares de cunho pratico podem ser avaliadas com o
desenvolvimento de um portfélio a ser postado no AVA, no decorrer do processo
de desenvolvimento da unidade.

As Atividades Complementares/Integradoras serdo avaliadas pela
coordenacao de curso, apds a entrega dos comprovantes de atividades externas,
juntamente com os respectivos relatérios, quando solicitado.

Em todas as atividades avaliativas a serem realizadas no ambiente virtual,

o aluno tera autonomia para desenvolvé-las em um prazo determinado, em carater
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organizativo, porém podera entregar as atividades avaliativas até o final do prazo

de oferta da unidade curricular.
SOBRE A APROVACAO

A avaliacdo é uma pratica educativa que visa fornecer elementos que dao
suporte e medeiam as acgdes entre as necessidades e a realidade educacional,
visando o aperfeicoamento de todos os envolvidos.

Neste aspecto, entende-se a avaliagio como um processo continuo,
dindmico e sistematico, que implica em oportunidade de revisdo de praticas e
contelidos, de acordo com padrbes estabelecidos, com vistas & compreensédo de
uma dada realidade, buscando oferecer a mediacéo entre o existente e o almejado
e propiciando o posicionamento quanto as direcbes a serem tomadas para o
desenvolvimento de novos focos de estudo.

Na FAINSEP, o processo de avaliagéo de aprendizagem procura respeitar
a subjetividade do estudante e, ao mesmo tempo, a busca pelo crescimento
coletivo. As dificuldades também séo atendidas, uma vez que os alunos podem
requerer novas oportunidades de realizar as avaliacdes, dentro dos limites
determinados no Regimento e regulamentos da Instituicéo.

De acordo com o Regimento da FAINSEP, em consonancia com a
legislacdo vigente para EAD, a avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem
realiza-se por modulo e envolve, no minimo, duas avaliacdes, sendo:

| — avaliacdo a distancia, que compreende a producao de textos, como
resumos, estudos de casos, relatorios, exames virtuais com questdes objetivas e
dissertativas relacionadas ao conteudo, provas parciais, trabalhos, atividades sobre

as leituras e atividades praticas, que podem ser realizadas individualmente ou em
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grupo. A juncao de todas as atividades realizadas no decorrer do médulo compde
a nota da avaliacéo online, a qual se atribui nota de 0 a 10.

Il — exame presencial, ao qual também é atribuida nota de 0 a 10.

O exame presencial é obrigatério e deve ser realizado ao final de cada
modulo. A média ponderada final considera, portanto, a média simples das
atividades a distancia e da nota do exame. Para o aluno ser aprovado, a média final
deverd ser, no minimo, seis, na graduacao; e sete, na pos-graduacao.

Caso o aluno néo atinja a nota minima exigida para aprovacao, terd uma
nova oportunidade de refazer o exame presencial, anulando-se o resultado com
menor nota.

A auséncia nos exames presenciais, assim como a néo realizacdo de
trabalhos no prazo fixado, implicara nota zero a atividade em questdo, salvo os
casos previstos em lei. Caso o cursista ndo logre aprovacao no médulo deve cursa-
lo novamente.

No caso do estagio, em que a pratica define o processo avaliativo, o exame
presencial torna-se inviavel. Assim sendo, as avaliacfes sao feitas por observacao
direta dos estagiarios e pela analise dos relatérios apresentados. Considera-se,
assim, a qualidade e a consisténcia das atividades realizadas nos diversos itens
constantes da ementa do estagio, bem como o desempenho do cursista em
situacao real de docéncia.

Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos,
demonstrado por meio de provas e outros instrumentos de avaliacdo especificos,
aplicados por banca examinadora especial, podem ter abreviada a duracdo dos
seus estudos. Neste caso, a realizacdo de exame para aceleracao de estudos sera
permitida uma Unica vez, por modulo, exigindo-se no minimo nota 8,0 (oito) para
aprovacao, conforme regulamento proprio. Aos estudantes nestas condigfes sera

dispensada a realizacéo de atividades a distancia.
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Em caso de aceleracdo de estudos, a reducédo da duracdo do programa &
proporcional a carga horaria do respectivo médulo. Nao havera aceleracdo de
estudos para estagio, salvo em situagfes que se enquadrarem no artigo 41 da LDB.

A concluséao do curso dar-se-a apés a aprovacdo nos modulos e atividades
previstas no projeto pedagodgico de cada curso.

Os casos omissos serdo resolvidos conjuntamente pelo diretor
administrativo e pelo diretor pedagoégico, ouvido o coordenador do curso e o
colegiado, quando for o caso.

Em suma, na perspectiva avaliativa da FAINSEP, o conhecimento
ultrapassa o carater informativo para tornar-se uma experiéncia significativa de
formacdao, a fim de que o aluno seja capaz de repensar e transformar constante e

efetivamente a propria pratica.
2.5 Estagios Curriculares e Extracurriculares

Os estagios curriculares e extracurriculares estdo previstos nos projetos
pedagogicos de cada curso, assim como a carga horaria segue as diretrizes
curriculares e a legislacao vigente.

O estagio curricular supervisionado, quando previsto, € obrigatério e sera
realizado no decorrer do curso, considerando a importancia da vivéncia pratica dos
conhecimentos apropriados e reelaborados gradativamente. Neste sentido, tornar-
se-a instrumento integrador dos contetdos desenvolvidos no decorrer do respectivo
Curso.

De acordo com a metodologia de EAD, prevista no PPl e adotada pela
FAINSEP, o agente de aprendizagem é o proéprio aluno. Ele aprende e aplica os
fundamentos da educacado (neurociéncia e psicologia) integrados no processo de

aprender (didatica, metodologia, curriculo, projeto pedagodgico e recursos didaticos
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e tecnoldgicos) durante a oferta dos modulos. Recebe e conhece o material
didatico, executa as atividades a distdncia propostas, participa de debates
presenciais ou por meio de féruns, no Moodle.

O estagio tem inicio, entretanto, com 0s encontros virtuais e presenciais
ministrados pelo supervisor de estagio, que apresentara a proposta de estagio do
curso, bem como a organizacgéo tedrica e pratica do estagio a ser desenvolvido.
Serdo, assim, definidos os objetivos, formas, estratégias, meios, locais e campos
de estéagio.

Em seguida, estdo previstos: analise da realidade, observacdes diretas e
indiretas, planejamento, atuacédo, avaliacdo e socializacdo da experiéncia de
estagio. Na terceira etapa, podem ser usadas tecnologias da informacéo,
computadores, videos, situacdes simuladoras e estudo de casos, entre outros, a
fim de desenvolver os projetos interdisciplinares.

As observacdes e estudo de casos podem ser objeto de seminarios ou
féruns, presenciais ou virtuais, narrativas orais e escritas de profissionais
entrevistados ou mesmo producao de recursos, projetos ou disCussao e proposicao
de solucdes inovadoras as situacdes e/ou problemas constatados no campo de
estagio.

Como Uultima etapa, o aluno é instado a elaborar um relatério descritivo de
todas as etapas do estagio supervisionado, o qual pode ser apresentado em
seminario ou por meio de portfélios, que integrardo a avaliacdo dessa unidade
curricular.

Para as atividades relacionadas a tecnologia, a FAINSEP tem e tera
namero maior de professores e tutores especialistas na area para orientar e
supervisionar o estagio.

O estagio é o coroamento qualificacéo profissional. A FAINSEP tem como

compromisso formar um profissional competente para cumprir o que esta previsto
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nas Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso, em consonancia ao perfil do
egresso de cada curso.

Os estudantes que ja estejam atuando em campo profissional, na area do
curso, deverdo comprova-lo e realizar projetos especiais que comprovem
adequacao aos novos conhecimentos teoricos apreendidos no curso. A cada 50
horas de estagio, o estudante devera entregar relatérios de suas atividades aos
supervisores de estagio, até totalizar a carga horaria de estagio, conforme
evidenciado na respectiva ementa. O estagio terd um coordenador graduado na
respectiva area, com, no minimo, especializacdo ou mestrado em educacao.

O acompanhamento do estagiario sera feito pelo coordenador e pelos
supervisores e tutores de estagio. Observardo in loco, e mediante relatérios, a
compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e as previstas no
termo de compromisso entre a Faculdade e a parte concedente, bem como o
cumprimento de todos os dispositivos previstos na Lei 11.788/2008.

Entende-se como parte concedente de realizacdo de estagio, empresas,
organizacbes publicas e privadas, ambientes escolares e nao-escolares,
instituicbes educacionais publicas e privadas, a comunidade, movimentos ou
projetos educativos e sociais em conformidade com a Lei 11.788/08. A avaliacao
do Estagio sera feita mediante andlise das atividades desenvolvidas e tem por
finalidade verificar o alcance das competéncias desenvolvidas e delineados no
projeto do curso.

As especificidades dos estagios curriculares e extracurriculares estéo
contempladas no regulamento de estagio, apresentados e descritos nos projetos

pedagogicos de cada curso.

2.6 Selecdo de conteudos
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Tendo em vista a necessidade da adequacéo dos curriculos, com énfases
menos tecnicistas, os contetdos séo selecionados tendo em vista o perfil do
egresso e as competéncias a serem desenvolvidas, observadas as especificidades
de cada area e as Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso.

Nessa selecao sdo observados alguns critérios gerais, entre 0os quais cabe
destacar:

» Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condi¢bes

locais e regionais, guardando-se sua inser¢cdo no contexto nacional e

internacional, bem como considerando as expectativas dos diferentes

segmentos sociais no que se refere a atuacdo dos profissionais da area;

= Atualidade, caracterizada pela incorporacdo de novos conhecimentos

produzidos e pela releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a

padrdes locais, regionais, nacionais e internacionais do avanco cientifico-

tecnoldgico e a universalidade do conhecimento;

= Potencialidade para o desenvolvimento intelectual autbnomo dos

alunos, permitindo-lhes lidar com mudancas e diversidades tecnolégicas,

econdbmicas e culturais, e a busca, avaliacdo e selecdo critica de novas
informacdes em diversificadas fontes;

» Interdisciplinaridade no desenvolvimento dos conteudos, possibilitando

a abordagem do objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a

perspectiva da analise tedrica, de questdes contemporaneas bem como da

dimenséao sociocultural,

= Conteudos estruturantes dos diferentes campos de conhecimento, com

maiores possibilidades de integracdo horizontal entre as diferentes areas

de estudos e integracao vertical, passiveis de organizar a aprendizagem do

aluno em niveis crescentes de complexidade.
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A cultura, os interesses e as caracteristicas dos alunos s&o critérios
centrais a serem considerados na selecdo e na organizacdo dos conteudos, bem
como dos principios metodoldgicos, a fungéo social da educacao, a formacao de
valores morais e éticos.

Neste prisma, a selecdo de conteudo é feita com base em estudos prévios,
desenvolvidos pelos colegiados de curso e com a participacdo do NDE,
considerando-se os parametros curriculares de cada curso. Sao formalizadas e
fixadas através de ementarios, constantes dos projetos pedagogicos dos cursos.
Assim, a definicdo e a selecdo dos conteudos das componentes curriculares dos
cursos sao efetuadas pelos professores, de acordo com as ementas propostas
pelos respectivos docentes, acompanhados pelos coordenadores e com a
assessoria da direcao pedagogica. A organizacao curricular, considera, portanto:

o As diretrizes curriculares nacionais dos cursos, os padrées de qualidade,
e outras normalizacdes estabelecidas pelo Ministério daEducacao;

e As concepcdes dos cursos, seus objetivos e perfil desejado para os
egressos, de acordo com o projeto pedagoégico dos cursos;

e A misséo e a visédo institucional;

e Os resultados apontados pelos processos de avaliacdo institucional,
interno e externo;

e As peculiaridades regionais da insercéo do curso;

e As caracteristicas do mercado de trabalho e principalmente pelas
peculiaridades e especificidades do alunado. Os conteudos das matrizes
curriculares a serem ministrados aos alunos sdo sistematizados nas respectivas
ementas das disciplinas e nos conteudos programaticos organizados pelos
professores, sob a supervisdo da Coordenagdo do Curso e da Diretoria

Pedagogica.
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Os conteldos estardo sempre adequados ao contexto da realidade local e
regional, vez que a instituicdo exerce um importante papel na regiao.

O planejamento e acompanhamento didatico-pedagdgico sera realizado
com o objetivo de implementar e operacionalizar os projetos pedagdgicos,
reavaliando com a comunidade académica, no inicio de cada periodo letivo, as
ementas e contelddos dos programas das disciplinas a serem desenvolvidas
durante o semestre, com 0 acompanhamento sistematico da Coordenacédo do
Curso, que também seraresponsavel pelo acompanhamento do desempenho
académico.

Assim, o coordenador exercera o papel de gestor do curso e trabalhard com
0 objetivo de motivar o aluno para que possa ter uma boa formacéo.

Dentre as acfes a serem implantadas pela instituicdo, destacam-se:

a) Minicursos, palestras e/ou eventos de extensdo que propiciem o
enriquecimento curricular e favorecam uma formacédo profissional adequada as
necessidades da comunidade;

b) Laboratério de informatica com acesso a internet com vistas a que o
egresso da instituicdo possa desenvolver pesquisas para o desenvolvimento de
seu aprendizado no mundo globalizado;

c) Biblioteca informatizada com acesso a internet para que o aluno possa
pesquisar a bibliografia do curso, disponibilizada por meio da Biblioteca virtual;

d) Disponibilizacdo de equipamentos multimidia aos docentes e discentes,
com todos o0s equipamentos necessarios para apresentacdo de palestras,
seminarios ou aulas (TV, Datashow e computador interligado a internet);

e) Implantacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica, com o objetivo de

incrementar a pesquisa no seio da instituicao.

2.7 Estruturagéo curricular
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A FAINSEP adota como principios didatico-pedagogicos a flexibilidade
curricular, interdisciplinaridade e acessibilidade metodolégica dos componentes
curriculares, bem como a articulacéo entre teoria e pratica. O primeiro € entendido
como a qualidade do percurso académico livre, embora orientado pelo curso, a
escolha do aluno. Para tanto, a FAINSEP oferece ao aluno uma matriz curricular
modular que j& € por si mesma um modo de orientacdo para as matriculas das
unidades curriculares, alinhadas aos novos instrumentos curriculares.

O segundo principio, a interdisciplinaridade, resulta dos projetos de
estudo envolvendo vérias unidades curriculares ou campos de saber aos quais o
estudante se dedicara ao longo do curso, em situagfes especificas, como: projetos
integradores, visitas técnicas, palestras, preparacdo de material para a participacéo
nos encontros cientificos internos e externos, projetos interdisciplinares etc.

Este modelo de organizacao visa a articulacéo entre a teoria e a pratica
e, portanto, a aproximacdo do estudante com diferentes cendrios de atuacdo
profissional no mundo do trabalho. Os médulos se organizam em agrupamentos
inteligentes de conteudos distribuidos nas unidades curriculares, bem como outras
atividades que irdo possibilitar a integralizacdo hora/aula. Ressalta-se que as
unidades curriculares que integram o curriculo se inter-relacionam possibilitando a
construgéao circular e dindmica do conhecimento, criando diferentes possibilidades
de aprendizagens, explicitando claramente a articulacdo entre os componentes
curriculares no percurso de formacdo e apresentando elementos
comprovadamente inovadores.

Além disso, sao previstos nos projetos pedagdgicos dos cursos
mecanismos de familiarizagdo com a modalidade a distancia, explicitando
claramente a articulagdo entre os componentes curriculares no percurso de

formacao, apresentando elementos comprovadamente inovadores.
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A preocupacdo que permeia o0 projeto pedagodgico institucional é a
formagdo de um profissional com senso critico e reconhecida capacidade em
articular os conceitos para resolver problemas, agindo de forma ética e com
competéncia, criatividade, autonomia, determinacéo, objetividade, sensibilidade e
sociabilidade, competéncias tdo reconhecidas e valorizadas pelo mundo do
trabalho.

Para o desenvolvimento destas competéncias foram adotados os critérios:
articulacdo entre teoria e pratica, a interdisciplinaridade entre os conteudos, a
flexibilidade curricular e acessibilidade metodolégica.

Quanto a acessibilidade metodoldgica, sera oferecido acesso continuo e
ininterrupto  aos contetudos e atividades, as aulas Vvirtuais, gravadas e
disponibilizadas no AVA, e a Biblioteca Virtual, este acesso podera ser realizado
24h por dia. A FAINSEP oferece flexibilidade de acesso aos contetdos curriculares,
ou seja, 0 aluno tera acesso ao conteudo a ser estudado no curso em sala virtual
especifica e o desenvolvimento do conteddo ocorrera de acordo com a progressao
dos estudos do aluno, dentro do cronograma do modulo curricular.

Os modulos curriculares finalizados terdo os conteudos disponibilizados
para pesquisa, consulta, revisdo e continua melhoria no processo de
aprendizagem, para serem articulados com as unidades curriculares de praticas,
extensdo e estagio; esta articulacdo torna-se um elemento inovador que se
fundamenta na necessidade de praticas de aprendizagem comprovadamente
exitosas, rompendo as barreiras lineares de espaco e tempo para a aprendizagem,
transformando o curriculo em um espaco processual de construcdo de
conhecimento.

Neste sentido, as disciplinas sédo entendidas como modulos curriculares, ou
seja, deixam de ser espacgos de conhecimento estanques para se caracterizam

como espaco Continuo de Construcdo de Conhecimento, nos quais existem
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articulacGes entre teoria e pratica, a interdisciplinaridade entre os conteudos, a
flexibilidade curricular, interdisciplinaridade e acessibilidade metodoldgica.

A FAINSEP entende que, na realidade atual, é necessario desenvolver
acOes para aproximacdo do aluno ao ambiente de aprendizagem EaD e ao
conteudo; para desenvolver este processo, a oferta dos cursos sdo modulares e
semestrais, com a disponibilizagdo de unidades curriculares ofertadas em
periodicidade bimestral; unidades curriculares de praticas e estagio sdo oferecidas
semestral e/ou anualmente, de acordo com a matriz curricular de cada curso.

Enguanto espaco curricular inovador, as unidades curriculares de Praticas
Extensionistas proporcionam a aplicabilidade dos conteudos teoricos.

Também como proposta inovadora, buscando préaticas exitosas de ensino,
a unidade curricular de estagio sera desenvolvida semestral ou anualmente.

Caracterizando como elemento inovador de flexibilidade curricular, a
matriz contempla a possibilidade de escolha de maddulos curriculares eletivos,
abrindo o leque de novas possibilidades de estudos mais alinhados ao mundo do
trabalho e com foco no centro de interesse do aluno; entendemos que a
possibilidade de estender o conceito de eletivo no decorrer do curso torna-se uma
pratica inovadora que pode ser ampliada de acordo com as sugestdes e
deliberagbes da coordenacao de curso, nicleo docente estruturante e Conselho de
Administragdo (CA).

Consideram-se, também, as seguintes condicbes de Flexibilidade
Metodoldgica:

« Flexibilidade de Acesso e Estudo 24 horas por dia.

« Flexibilidade no desenvolvimento das atividades podendo ser iniciada e
finalizada em qualquer momento, dentro do prazo estimado permitindo reflexao

sobre a producéo.
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o Oferta de modulos curriculares de atualizacdo e incorporacao de novos
conhecimentos (tépicos especiais, eletivos, avancados, inclusivos, entre outros).

o Oferta Modular das unidades curriculares, substituindo as tradicionais
disciplinas semestrais

A unidade curricular de LIBRAS é oferecida como obrigatéria, 0 ambiente
virtual também possui a ferramenta de acessibilidade de LIBRAS.

Como ferramentas de aproximacdo e familiarizacdo dos recursos
tecnoldgicos apresentamos tutoriais em formato de video disponibilizados como
ambientacéo e tutorias programadas para pratica do acesso ao ambiente virtual.

No tocante ao principio da flexibilizacdo curricular, os projetos
pedagdgicos de cada curso contemplam-na como resposta as demandas sociais
contemporaneas, possibilitando a eliminacao da rigidez estrutural do curso, dando
ao académico a valorizacdo da formacéo, de estudos realizados fora do seu curso
e a validacdo de atividades académicas realizadas fora da IES, registradas como
atividades complementares de graduacéao.

A flexibilizag&o na organizagé&o curricular oportuniza:

a. A dispensa de disciplinas ja cursadas em outras IES, em cursos de

graduacédo e/ou pos-graduacao;

b. O aproveitamento de atividades extracurriculares como Atividades

Complementares de graduacéo;

c. Oferta de modulos curriculares eletivos e comuns, que podem ser

cursados em outros cursos da IES; e

d. A oferta de unidades curriculares EaD como outra possibilidade de

ensinar e aprender.

Estas acdes vém correspondendo as demandas e cabe ao colegiado de

7

cada curso, que é a instancia competente, a analise, o acompanhamento e a

84




@ ﬁé!roﬁgémgma FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

emissado de parecer. A ampliacdo para outras areas de formacao visa permitir a
busca por conteddos que venham ao encontro dos projetos pessoais do académico.

Os modulos curriculares comuns tém por objetivo proporcionar aos
académicos uma formacao mais igualitaria, independente do curso frequentado.
Para tanto, o curso oferece unidades curriculares que fazem parte do curriculo de
todos os cursos de graduagdo. Os modulos curriculares EaD atendem a LDB e a
Politica Nacional de Educagéo a Distancia e legislacéo vigente.

O conceito de frequéncia para as unidades curriculares EaD esta vinculado
a ideia de flexibilidade e atualizagcéo do curriculo. Isso implica em ritmo e condicdes
de aprendizagem que cumprem exigéncias curriculares estabelecidas, exigindo
grande maleabilidade para responder aos diferentes ritmos de aprendizagem. O
uso de novas tecnologias de comunicacdo e informacdo introduz desafios de
organizacdo de contetddo, os quais demandam geréncia, desenho, logica,
linguagem, acompanhamento, avaliacdo e recursos diversos; com linguagens e
estruturas proprias para ambientes a distancia.

O planejamento de oferta de mddulos curriculares segue as orientacées do
NDE e do Colegiado do Curso, de acordo com as demandas apontadas na

implementacéo e estudo de propostas didatico-metodoldgicas diversas.

2.8 Atividades Complementares

Na FAINSEP, as atividades complementares sdo denominadas atividades
integradoras, sendo regidas nos projetos pedagdgicos de cada curso. Todavia, ha
um regulamento institucional que orienta os coordenadores e colegiados na
consecucado da carga horaria e na organizacdo das atividades que integram esse
componente curricular, bem como os procedimentos avaliativos a serem adotados,

conforme apresentado a sequir.
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As atividades complementares / integradoras contribuem para a articulacéo
teoria-pratica e propiciam ao aluno contato com o mundo do trabalho desde o inicio
do curso, possibilitando que estabeleca relacdes com sua futura area profissional.
Essas Atividades enriquecedoras objetivam criar no aluno a cultura da educacéo
continuada e autdbnoma e a visdo da necessidade de atualizacdo permanente em
seu processo de formacg&o académica e profissional.

As Atividades Complementares devem permear todos os aspectos da

formacéo do aluno de forma interdisciplinar, promovendo o conhecimento

significativo e ampliando a visdo de mundo dos formandos. A carga horaria
total desse componente curricular obrigatério serd cumprida nas seguintes
atividades:

e Atividades de ensino;

e Atividades de extenséo; e

e Atividades culturais.

As atividades complementares / integradoras tém como principio a
autonomia cognitiva do futuro profissional. Por meio dessas atividades espera-se
construir no aluno maturidade académica e o despertar para a necessidade da
formacdo continuada e da atualizacdo constante. Através das atividades
complementares / integradoras, hdo de se estabelecer diretrizes que permitam ao
estudante trilhar sua propria trajetéria académica, preservando sua identidade e
sua vocacao.

Tais atividades ampliam o espaco de participagdo do aluno no processo
didatico-pedagdgico, no qual deve ser sujeito da relacdo pedagdgica, consoante a
tendéncia da legislagdo e das politicas educacionais no sentido de flexibilizar os
cursos, dando oportunidade ao aluno de buscar uma formagao de acordo com suas

aptiddes.
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As atividades complementares / integradoras, além de propiciar a
flexibilizagdo dos curriculos, buscam promover o relacionamento do aluno com a
realidade social, econdbmica e cultural da sua categoria profissional e o
entendimento da necessidade da educacao continuada e autbnoma. As atividades
complementares / integradoras, assim como as atividades praticas e de estagio
supervisionado, caracterizam-se como mecanismos de interagdo com o mundo do
trabalho, assim como possibilidades metodolégicas que permitam uma formacao
complexa, além da flexibilidade de carga horaria semanal, com controle do tempo
total de dedicacéo do estudante.

Os regulamentos das atividades complementares s&o recomendados pelo
Nucleo Docente Estruturante (NDE) de cada curso, com posterior aprovacao pelo

Conselho de Administracdo. Abaixo, segue regulamento institucional.

2.8.1 Regulamento das atividades integradoras/complementares

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° S&o consideradas atividades integradoras/complementares dos Cursos da
FAINSEP:
| - Participagdo em cursos, eventos, atividades de pesquisa, ensino e
extensdo, bancas de avaliacdo académica, organizadas em instituicbes de
ensino superior ou outras entidades, que visem aspectos relativos a formacao
geral humana, a educacdo ou as competéncias e habilidades desejaveis a
profissdo do egresso, na Otica do curso de graduacdo em andamento do
académico.
Il - Participacdo em cursos, eventos ou atividades promovidas pela educacao
basica, em entidades ou movimentos sociais, referentes aos aspectos
indicados no item anterior.
[Il — Participagdo em cursos, eventos ou atividades promovidas pela iniciativa
e gestdo empresarial, publica e privada, referentes aos aspectos indicados no
item |.
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IV - Participacdo em orgéos colegiados na FAINSEP ou em outras instituicdes
educacionais.

V — Participacao de trabalho voluntario publico, privado e terceiro setor, desde
que as atividades sejam compativeis com o curso de graduacdo em
andamento.

VI — Alunos ja graduados poderdo apresentar histéricos de cursos de pés-
graduacédo, desde que tenham sido ou estejam sendo realizadas dentro do
periodo da matricula no curso de graduacdo corrente. As disciplinas néo
devem ter sido utilizadas para o aproveitamento de estudos em graduacéo
anterior e devem ser compativeis com a graduacéo atual.

Art. 2° No decorrer do curso € de responsabilidade do estudante inserir os eventos
dos quais participou diretamente no Sistema Académico da FAINSEP,
preenchendo integralmente as informacdes solicitadas e inserindo (upload) os
respectivos comprovantes — o certificado ou declaracéo de participacao do evento,
no qual deve constar obrigatoriamente: nome completo, nome do evento, instituicao
promotora, data de realizacéo, carga horaria e modalidade (presencial ou EAD).

| - Vale ressaltar que somente contardo certificados que datam a partir da

matricula do aluno.

Il - N&o serdo aceitos, como comprovante, copias ou prints de paginas de sites

que indiguem o0 curso supostamente realizado ou quaisquer outros

documentos néo oficiais.

Il - Nao serdo deferidos eventos e atividades com carga horaria inferior a 1

hora.

IV— Para cursos e eventos da FAINSEP, especificamente, o aluno recebera a

carga horaria integral do certificado, desde que ndo exceda o limite maximo

de 80h para cada evento/certificado e o curso/evento seja compativel com a

area de sua graduacdo. Cursos/eventos de outras areas estarao sujeitos a

analise da coordenacéo de curso.

V — O aluno podera apresentar até, no maximo, 50% da carga horéaria de horas

integradoras/complementares exigida no curso de graduacédo, de um mesmo

local de evento ou instituicdo promotora, com excec¢ao dos cursos oferecidos

pela FAINSEP, conforme andlise da coordenacéao.

VI — Atividades relacionadas ao Estagio Supervisionado Remunerado e Nao

Remunerado nao séo consideradas como Atividades
Integradoras/complementares.
VIl — Os comprovantes apresentados com qualquer tipo de rasura ou

inconsisténcia de toda espécie serdo recusados para o registro das horas
integradoras/complementares.

VIIl — ApoOs a entrega da documentacgéo prevista nos itens | e Il deste artigo, o
académico podera acompanhar a contagem da carga horéaria pelo Sistema
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Académico, ou devera requerer na secretaria a contagem de carga horaria,
gue fica sob responsabilidade da coordenacéo do curso.
§ 1° Conforme descrito no Art. 2°, os comprovantes dever&o conter nome
completo do(a) académico(a), data e duracdo (em horas), instituicdo
promotora, nome do curso, evento ou atividade presencial ou EAD, o
tema ou assunto e /ou outros dados necessarios a caracterizacdo da
atividade. Analisar-se-a, portanto, se o assunto do evento é condizente
com o conteldo do curriculo da graduacdo em que o aluno esta
matriculado;
8§ 2° Os comprovantes e formuléarios deverdo ficar arquivados
eletrbnicalfisicamente na FAINSEP até a expedicdo do diploma de
conclusao do curso de graduagao.
8 3° O numero de horas a ser considerado para cada atividade
apresentada pelo(a) académico(a) sera analisado pelo(a)
coordenador(a) do curso e, se for o caso, por uma comissao de avaliacao
de atividades integradoras/complementares.
a. Cabe a avaliacdo das atividades integradoras/complementares do curso
reconhecer a pertinéncia e adequacdo dos documentos, como componente
curricular.
b. Eventualmente, os avaliadores poderdo avaliar e fixar carga horaria
especifica para determinadas atividades.
C. A quantidade de horas dos comprovantes ndo poder4d exceder a
guantidade maxima por instituicdo promotora.
d. A coordenacdo tera o prazo de até 30 dias Uteis para realizar a analise dos
comprovantes apresentados.
8§ 4° A carga horéria que sera considerada para cada atividade, a priori,
seguira os seguintes critérios:
a. As atividades integradoras/complementares deverdo ser cumpridas na sua
totalidade, por cursos ou eventos na modalidade presencial ou EAD, desde que as
atividades presenciais sejam de, no minimo, 50% do total exigido pelo curso.
b. A carga horéaria de atividades presenciais serd de, no maximo, 40h por
comprovante. Sendo assim, para as atividades presencias, com carga horaria
superior a 40h, sera computado o limite de 40h.
C. Nas atividades em EAD, independentemente da carga horaria do
comprovante, a quantidade de horas a ser computada como horas
integradoras/complementares é de, no maximo, 50% da carga horaria total da
atividade comprovada.

d. Cursos e eventos de uma Unica instituicdo promotora serao aceitos até o
limite de 50% do total exigido pelo respectivo curso de graduacéao.
e. No caso das atividades realizadas na FAINSEP, o critério a ser utilizado

esta previsto no Art. 2°, item IV.
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Art. 3° Para os alunos ingressantes por transferéncia externa, as disciplinas nao
aproveitadas e/ou ndo contempladas no curso poderdo ser consideradas
parcialmente para cumprimento de carga horaria das atividades
integradoras/complementares, a critério da coordenacdo, desde que sejam em
areas afins, limitado a 20h por disciplina.

Art. 4° Em casos que impliguem duvida, cabe ao estudante consultar
antecipadamente a coordenacdo do curso sobre o enquadramento da atividade,
caso nao estejam contemplados nos conceitos de atividades complementares
previstos no Art. 1° deste Regulamento.
8§ 1° Fatos, eventos e comprovantes nao contemplados neste
regulamento serdo avaliados pela coordenacdo do curso, estando
sujeitos a deferimento/indeferimento.

Art. 5° Em caso de alunos de 22 graduacao e portadores de certificado de pos-
graduacdo, somente serdo aceitos se o referido curso foi realizado no mesmo
periodo da graduacdo em curso; ou, ainda, no caso de a pos-graduacao estar em
curso, simultaneamente, a graduacdo. Para ambas as situacdes as disciplinas
cursadas poderao ser aproveitadas como atividades integradoras/complementares
até o limite de 20h, por disciplina cursada, presencialmente ou em EAD, desde que
respeitados os Artigos 1° e 2° deste Regulamento.

CAPITULO Il
ATIVIDADES INTEGRADORAS/COMPLEMENTARES PARA HORAS
ACADEMICAS

Art. 6° As atividades integradoras/complementares para horas académicas

complementares sdo aquelas que os proprios alunos devem buscar para além dos

conteudos curriculares e da carga horéaria de cada médulo cursado.
8 1° Compdem essas atividades: cursos, eventos, palestras, trabalhos
voluntarios, participacdo em eventos afins, como feiras, festivais,
congressos, entre outros; e as horas dessas atividades somente seréo
contadas com a entrega e analise dos documentos comprobatorios, além
de uma avaliacdo escrita que evidencie seu aprendizado e aplicabilidade
pratica do mesmo para o exercicio profissional, conforme determinado

no capitulo I.
§ 2° Ao final da graduacéo, o estudante devera, impreterivelmente, ter
concluido o] namero de horas de Atividades
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Integradoras/complementares do seu curso, em consonancia ao
montante de horas de cada curso de graduacao, a saber:

a. Curso de Administracéao: 300 horas.

b. Curso de Formagdo Pedagdgica: 100 horas.

c. Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos: 80
horas.

d. Curso de Pedagogia: 200 horas.

§ 3° Essas horas ndo valem nota, mas sao obrigatdrias para a conclusdo
do curso pelo académico, como componente curricular da graduacéao.

8§ 4° O aluno devera apresentar o total das Horas
Integradoras/complementares exigidas, no respectivo curso, em até 6
meses antes da data da colacéo de grau, sob pena de suspensédo de
colacdo de grau, pela nado efetivacdo da carga horaria total da
graduacéo.

8 5° O deferimento relacionado aos documentos comprobatorios
apresentados pelo aluno, sera feito pelo coordenador do curso, inclusive
seu calculo (soma das horas de todos os certificados apresentados).
Caso necessario, sera instituida comisséo de avaliacdo designada pelo
colegiado do respectivo curso.

Art. 7° Este Regulamento foi alterado e aprovado pela Resolugdo n°
13/2022/CAICP.

2.9 Organizacgao das atividades e recursos didaticos de aprendizagem

A FAINSEP compreende o processo formativo como resultado da
construcdo e reconstrucdo de conhecimentos, organizacdo e socializacdo de
vivéncias, aliadas ao exercicio constante de analise, reflexdo e sintese, que
configuram a dialética da producéo do conhecimento. Considerando tais aspectos,
o PPI prop0e o uso de recursos e a elaboracao de atividades que possibilitem ao
educando desenvolver a autonomia intelectual, assegurando-se o0 respeito a

individualidade dos estudantes e ao seu ritmo de aprendizagem.

2.9.1 Autoestudo
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A epistemologia que norteia a proposta pedagogica da FAINSEP € o
sociointeracionismo que, por sua vez, apregoa a importancia da autonomia
intelectual do estudante. Partindo dessa premissa, 0 autoestudo consiste em
capacitar o discente a pensar, questionar, debater e sintetizar, ideias, valores e
pensamentos, a partir dos conteudos curriculares, em correlacédo as suas vivéncias
e conhecimentos cotidianos, a fim de evoluir intelectualmente e ser capaz de
ressignificar os conhecimentos produzidos pela humanidade, apropriados no
decorrer do curso, bem como reconstrui-los, tornando-os Uteis a sociedade. Na
medida em que o académico exercita e desenvolve o autoestudo, torna-se apto a
selecdo, andlise e sistematizacdo de informagcdes e conhecimentos, assumindo o
protagonismo do processo de ensino-aprendizagem.

Para alcancar tais objetivos, o Md&dulo curricular de Metodologia na
Educacao a Distancia, comum a todos os cursos de graduacao, trabalha aspectos
como organizacao pessoal, rotina de estudos, importancia da pesquisa, estratégias
e exercicios de autoestudo, tais como resumos, sinteses, esquemas, mapas
mentais, descricdes, associacdes, registros, vocabulario, entre outras ferramentas

fundamentais na adaptacao do aluno a metodologia a distancia.
2.9.2 Aprendizagem colaborativa

Na educacdo a distancia, a interatividade e a colaboracdo sao
pressupostos da aprendizagem significativa, pois possibilitam o envolvimento do
estudante com o processo educativo. As atividades sincronas e assincronas,
desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, séo planejadas de
modo a estimular tal interacdo e, consequentemente, atender as necessidades
cognitivas do académico. As aulas e tutorias virtuais, os chats e o contato entre

docentes e discentes objetivam a qualificacdo do relacionamento interpessoal, o
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estabelecimento de espacos de dialogo, troca de experiéncias, resolucdo de
conflitos e dificuldades, possibilitando a participacdo ativa do aluno na
aprendizagem.

Da mesma forma, os féruns, trocas de mensagens e e-mails, ferramentas
assincronas, sao recursos didaticos dialogicos, que se adequam as necessidades
do aluno, por meio das quais ela pode interagir com o professor/tutor em qualquer
tempo e com o uso de diferentes equipamentos, como celular, notebook, tablet,

entre outros.

2.9.3 Atividades Presenciais

As atividades presenciais obrigatérias previstas nos projetos pedagogicos
dos cursos da FAINSEP sao desenvolvidas na sede e polos, os quais oferecem
suporte administrativo, académico e pedagogico aos estudantes, aos docentes e
demais colaboradores da instituicao.

Em consonéncia a legislacdo vigente, o Projeto Pedagdgico Institucional
prevé as seguintes atividades presenciais obrigatérias:

e [Exames presenciais obrigatérios, realizados ao término de cada
maédulo;

e Estagios Curriculares;

e Aulas Préticas em laboratorios ou externas, projetos extensionistas de

cunho interdisciplinar, entre outros;

Além disso, estdo previstas atividades ndo obrigatérias, as quais estao
descritas nos projetos pedagogicos dos cursos, tais como: encontros presenciais
para o desenvolvimento das estratégias de metodologias ativas especificas,
momentos de estudo coletivo, visitas técnicas, entre outras, que podem ser

desenvolvidas na instituicdo ou outros campos, de acordo com 0sS objetivos de
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aprendizagem.

2.9.4 Nivelamento

A FAINSEP desenvolve projetos de nivelamento em Informética e Lingua
Portuguesa, os quais sdo ofertados gratuitamente aos discentes, a fim de suprir
deficiéncias no processo de escolarizacado, na educacao basica do estudante, bem
como enquanto estratégia de aprimoramento. Estdo previstos novos projetos, 0s
quais estao sendo avaliados pelas coordenacdes de curso, tais como matematica,
cultura geral, entre outros, os quais serdo ofertados de acordo com a demanda.

Os cursos de nivelamento envolvem atividades a distancia e presenciais e
estdo pautadas nos conceitos de Just-in-Time Teaching (JiTT) ou Ensino sob
Medida (EsM), que consistem em ajustar a proposta didatico-pedagdgica as
necessidades dos estudantes.

2.10 Inovacéao e Recursos Techoldgicos Educacionais

Os recursos tecnoldgicos da FAINSEP estdo em constante processo de
Inovacdo. O ambiente virtual de aprendizagem, por exemplo, conta com a
incorporacdo constante de recursos tecnoldgicos para atender as demandas de
aprendizagem.

Atualmente, os professores contam com recursos externos de
aprendizagem, como o Google For Education, para as atividades e mentorias
sincronas, as quais sao gravadas e disponibilizadas aos discentes, para retomarem
sempre que necessario; e a previsdo, em curto prazo, € a utlizacdo de

Multiplataformas de ensino, tais como o Facebook, Apps para aprendizagem
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controlada, tais como WhatsApp, recursos de midias tais como Instagram, entre
outras ferramentas de comunicag¢ao sincrona e assincrona.

S&do implementados gradativamente diferentes aprimoramentos nha
transmissao de conteudo; além disso a implantacéo dos recursos de Gamificagéo
esta sendo estudado pela equipe multidisciplinar e a equipe de tecnologia para sua
implementag&o no Ambiente virtual com a finalidade de complementar o rendimento
do aluno, e para oferecer oportunidades de realizacdo de novos cursos que
preparem o aluno para o mundo do trabalho.

Também sdo pesquisados, constantemente, novos recursos junto aos
discentes, docentes, NDE, CPA e Coordenac¢fes de Curso e Diretoria Pedagdgica,
buscando um envolvimento coletivo para elencar e implementar recursos
tecnoldgicos atuais e funcionais que colaborem para a aprendizagem e para o0 uso
de metodologias inovativas.

ACOES TECNOLOGICAS INOVADORAS

A equipe académica juntamente com o setor de tecnologia da FAINSEP
entende que a base metodolégica da educagdo a distancia estd no que
denominamos redes interativas de aprendizagem, sejam elas sincronas ou
assincronas.

O ensino a Distancia ndo é o distanciamento da aprendizagem, pois um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é caracterizado como um espaco virtual
de aproximacédo de aprendizagens, sujeitos e conhecimento. Nesta concepcéo,
entendemos que a aprendizagem deve ocorrer no processo de interacdo entre
alunos x docente, alunos x tutor, alunos x alunos e alunos e equipe de trabalho
(coordenador, secretarios, atendentes e funcionarios em geral). Esta interacdo dar-
se-a por meio da Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacéo (TIC) nos denominados
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), no site institucional e no sistema
académico da FAINSEP.
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O uso das tecnologias de informacdo e comunicacao favorece a geragao
de novos conhecimentos. Novos modelos educacionais séo criados e incorporados
com o uso de ferramentas da Educacdo a Distadncia. Na FAINSEP, o corpo
académico € estimulado a conhecer tecnologias, recursos e ferramentas interativas
de comunicacéo e informacédo aplicadas a sua area de atuacao profissional.

A partir desta concepcao cabe apresentar ao discente as caracteristicas da
comunicacdo sincrona e assincrona. A comunicacao assincrona é todo tipo de
comunicacdo que ndo ocorre exatamente ao mesmo tempo, nao-simultanea.
Exemplo: Mural de Recados, os comunicados institucionais e académicos, as
Videoaulas, Videos Institucionais, Material Instrucional, e aplicativos de
mensagens, e-mails, chats de texto, SMS, féruns, entre outras comunicagdes, em
gue ndo ocorre a interacdo instantanea.

E a comunicacéo sincrona corresponde a comunicacédo, na qual o emissor
passa a mensagem e 0 receptor responde, sendo que o dialogo ocorre
instantaneamente. Ndo ha, em principio, nenhum “delay” ou tempo a mais na
comunicacdo. O exemplo classico é a comunicacao telefébnica. Também
modernamente temos os chats, salas de bate papo online, Webconfereréncias,
entre outras.

Também ocorrem Tutorias Programadas e Plantdo de Duvidas, pela
Ferramentas de Video do Google for education, no qual o professor da unidade
curricular programa tutorias em diferentes dias e periodos, estando disponivel por
Webcam, esta ferramenta € um recurso tanto assincrono como sincrono, pois o
professor fica disponivel on-line nos horarios programados e a orientacdo fornecida
€ gravada e disponibilizada aos alunos.

Como ferramenta de contingéncia para interacao é disponibilizado o acesso
a orientacao por Call Center, ao qual, os alunos sao orientados nos procedimentos

académicos, técnicos e administrativos, as duvidas podem ser esclarecidas por
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telefone, Mobile ou WhatsApp, porém, a orientacdo geral é registrar as solicitacdes
nos canais e ferramentas de comunicagdo internas do ambiente virtual de
aprendizagem e do sistema académico.

Como Plano Adicional de Contingéncia as ferramentas de comunicacgéao, 0s
profissionais da instituicdo entram em contato com os discentes por telefone, e-mail
e recados pelo sistema académico como ferramenta de interacdo e registro de
informacdes.

Tratando-se de avancos tecnoldgicos, sao utilizados no ambiente virtual a
incorporacao de diferentes plugins para atender o aluno que possui cegueira, ou
seja, desde o0 acesso inicial ao ambiente virtual, o aluno é direcionado por recursos
de udio, os textos também recebem recursos de leitura, esse recurso também
auxilia o aluno com dislexia, favorecendo a construcdo de uma aprendizagem
efetiva.

Para alunos deficientes auditivos, sdo integrados plug-ins e Apps, de
tradutor de texto utilizando a LIBRAS, e em casos especificos sdo utilizadas
legendas. Tais recursos também sdo Uteis para desenvolver a integracao do aluno
com transtorno do espectro autista — TEA ao contetdo do curso. Essa integracéo é
possivel oferecendo diferentes formas de acesso ao conteudo.

O uso de tecnologia Assistiva favorece a construcdo de atividades
avaliativas de carater formativo, processual e continuo baseadas na construcéo do
conhecimento e estrategicamente podem ser utilizadas nas unidades curriculares
e avaliacBes diagnosticas, que buscardo o levantamento dos conhecimentos
prévios dos alunos que precisam do uso de tecnologias Assistivas. Aliada a
avaliacdo diagnoéstica também estdo previstas atividades que aprimorem a

interagcéo do aluno com a instituigao.

2.11 Controle de Producéao e Distribuicdo de Material Didatico
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A FAINSEP possui dois processos de producdo de conteldo, pois conta
com materiais produzidos pelos professores conteudistas e equipes de elaboracao
de material didatico pedagogico da propria IES e, também, com os materiais e
recursos da InterSaberes, recém-contratada pela faculdade. O processo de
migracdo dos cursos de graduacao para o novo provedor de conteudos esta em
fase de implementacdo e o objetivo é utilizar integralmente os contetados
produzidos pela InterSaberes. Segue a descricdo dos processos implementados
internamente e, posteriormente, a apresentacdo do controle empreendido para

empresa contratada.

2.11.1 Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico da
FAINSEP.

O processo de controle de producao ou distribuicdo de material didatico
esta formalizado, atende a demanda e possui plano de contingéncia para a garantia
de continuidade de funcionamento e dispfe de um sistema informatizado de
acompanhamento para gerenciamento dos processos, com uso de indicadores bem
definidos.

O projeto inicial de material pedagogico da FAINSEP foi de autoria prépria.
A FAINSEP entendendo a importancia do curriculo como um fator determinante
para a escolha do material didatico, sabe que os conteddos educacionais devem
contribuir para que os alunos desenvolvam capacidades que vao além da
memorizacado ou da compreensao, objetivando-se também o desenvolvimento da
argumentacéo critica e da solucdo de problemas.

O processo teve inicio com a identificacdo de uma necessidade

educacional, depois para projetar uma solucao; desenvolver, implementar e avaliar
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a solucéo. Apos este processo finalizado, iniciamos a producédo do material, a qual
teve que ser organizada em: autoria completa de conteddos inéditos, a roteirizacao
de atividades e conteldo, a producéo de midias e avaliacdo da qualidade.

Foi definido a disponibilidade do material virtualmente, pelo AVA
acompanhados com indicadores de qualidade pela coordenacédo de curso e o
professor responsavel pela disciplina.

A definicdo do Design Instrucional foi o ponto de partida para o inicio da
construcdo do material didatico, sua construcdo foi também apoiada pela
bibliografia do curso juntamente com as exigéncias atuais do processo formativo.

O processo todo citado acima € coordenado pela equipe multidisciplinar em
conjunto com a coordenacao do curso, NDE e colegiado.

Todos os materiais didaticos utilizados nos cursos a distancia passaram por
rigoroso processo de avaliacdo prévia (pré-testagem), com objetivo de identificar
necessidades de ajustes visando aperfeicoamento. Além disso, a FAINSEP prevé
processos de avaliacdo e revisdo periodica e continuada dos materiais didaticos,
para garantir a melhoria dos mesmos no aspecto cientifico, cultural, ético e estético,
didatico-pedagdgico, motivacional, sua adequacédo aos alunos e as tecnologias de
informacéo e comunicacao utilizadas, bem como da capacidade de comunicacao,
entre outros.

O material pedagdgico dos médulos curriculares € organizado pela IES. O
processo € coordenado, acompanhado e discutido pela coordenacdo do curso e
colegiado. Sendo validado pelo NDE. Os conteudos foram produzidos segundo o
desenho instrucional dividindo a disciplina em quatro unidades de aprendizagem.
O material didatico é editado e finalizado. Disponibilizado para os alunos no AVA e
estdo acompanhados de indicadores de qualidade pela coordenacao de curso e o

professor responsavel pela disciplina.
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O material didatico descrito no PPC, a ser disponibilizado aos discentes,
teve previsdo de elaboracgéo e validacao pela equipe multidisciplinar possibilitando
desenvolver a formacdo definida no projeto pedagdgico, considerando sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua acessibilidade metodolégica
e instrumental e a adequacéao da bibliografia as exigéncias da formacao, e prevé
linguagem inclusiva e acessivel, com recursos inovadores e diferentes
metodologias ativas.

O Material Didatico Instrucional explanado no PDI e PPC estdo em
consonancia com a LDB 9394/96. Sua producao passou por um processo de estudo
e pesquisa realizado pela equipe multidisciplinar que avaliou os elementos da
producao, selecao de conteudistas, propiciando o desenvolvimento interdisciplinar
da matriz curricular, que potencializam o processo de Ensino e aprendizagem.

O modelo didatico instrucional de ensino-aprendizagem da FAINSEP segue
a proposta Construcionista, baseado na teoria de Seymour Papert, que entende
que a aprendizagem deve ocorrer de forma construtivista, utilizando as tecnologias
como mediadoras, para que o0 educando construa o processo de ensino-
aprendizagem. Este modelo de aprendizagem perpassa todas as areas do curso,
tais como: construcdo da matriz curricular, implementacdo do ambiente virtual, é
utilizado nas metodologias ativas e didaticas de ensino.

Segundo Papert (1990), a aprendizagem deve ocorrer por intermédio do
uso de tecnologias, principalmente no que se refere aos métodos e praticas do
ensino inclusivo, tanto na graduacdo como na pés-graduacao. A FAINSEP também
adota o principio da inclusdo Construcionista, para o atendimento educacional
especializado, desenvolvendo a adaptacéo curricular, atividades e recursos de
tecnologias assistivas para o desenvolvimento de tais tarefas.

Neste contexto, a aprendizagem e a avaliagdo assumem o0 carater

formativo e somativo, ou seja, avaliagdo serd uma ferramenta utilizada
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continuamente em prol da constru¢cao do conhecimento, e, para desenvolver neste
processo, no ambiente virtual serdo disponibilizadas atividades em formato de
foruns, chats, webconferéncias, e ferramentas interativas inovadoras.

A interdisciplinaridade, sera desenvolvida continuamente no decorrer de
cada curso, as matrizes curriculares dos cursos de graduacdo da FAINSEP sé&o
pensadas de tal forma que as unidades curriculares possam serem articuladas
interdisciplinarmente, com atividades desenvolvidas no teor da disciplina, ou seja,
cada disciplina recebera articulacdo com a prética, atividades extensionistas ou
estagio supervisionado.

Para a producdo do material didatico, a FAINSEP utiliza as seguintes

diretrizes:
° Curriculos inovadores e flexiveis, interligando-se a formacao;
° a formacdo béasica comum (formacdo humana) e a formacéo

profissional (relacdo teoria e pratica);

° uso de metodologias ativas;

) enriquecimento das diretrizes curriculares gerais, fixadas pelo
MEC, com o acréscimo de unidades curriculares visando atender as exigéncias
especificas de cada curso e, ainda, peculiaridades regionais, e avancgos
tecnoldgicos e mudancas no perfil profissional;

) oferecimento de unidades curriculares e/ou atividades que
introduzam o educando na organiza¢ao académica, oferecendo-lhe ampla visédo da
formacao docente e do ensino superior, € a ministracdo de métodos e praticas para
facilitar o processo ensino/aprendizagem e introduzir o educando na iniciagao
cientifica e profissional;

° duracdo total do curso e carga horéaria das unidades curriculares
e atividades compativeis com o conteddo e o cumprimento dos padrbes de

qualidade pretendidos;
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° metodologias e tecnologias educacionais que levem em conta as
caracteristicas individuais do educando e os aspectos inovadores de cada curso e
programa de ensino superior, sua insercdao na realidade local, regional e
nacionalmente, e que conduzam ao desenvolvimento do raciocinio e a reflexao
critica, associando aulas expositivas com seminarios, discussao de textos, estudos
de casos e outros métodos didaticos apropriados;

° integracao das funcdes ensino/pesquisa/extensao.

De acordo com os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia, "O Material Didatico”, tanto do ponto de vista da abordagem do conteudo,
quanto da forma, deve estar concebido de acordo com o0s principios
epistemologicos, metodoldgicos e politicos explicitados no projeto pedagdgico, de
modo a facilitar a construcdo do conhecimento e mediar a interlocucdo entre
estudante e professor, devendo passar por rigoroso processo de avaliagdo prévia
(pré-testagem), com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando o
seu aperfeicoamento.

A construcdo do material didatico também considera as exigéncias
bibliograficas do processo formativo e todas as literaturas utilizadas e indicadas na
producdo de material estdo disponiveis para acesso do aluno na Biblioteca Virtual.

Em consonancia com o projeto pedagdgico do curso, o material didatico,
deve desenvolver habilidades e competéncias especificas, recorrendo a um
conjunto de midias digitais, ou de objetos de aprendizagem compativeis com a
proposta e com o contexto socioeconémico do publico-alvo e do egresso.

Cabe observar que a producéo de materiais adequados para a educagao a
distancia, necessita de um conjunto de recursos tecnolégicos e de metodologias
ativas adequadas para o mundo digital. A produgcdo de material digital, videos,
programas televisivos, videoconferéncias, hipertextos, construgdo de objetos de

aprendizagem entre outros, para uso a distancia, atende as diferentes logicas de
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concepcao, producao, linguagem midiatica, metodologias de ensino-aprendizagem
adaptadas e processos avaliativos que assegurem as peculiaridades individuais da
aprendizagem, tal como, controle de tempo da aprendizagem pelo aluno.

Para atingir estes objetivos, é necessario que os docentes responsaveis
pela producédo dos conteudos estejam integrados a equipe multidisciplinar, e que
esta equipe seja composta de profissionais especialistas em desenho instrucional,

inclusado, diagramacao, ilustracdo, desenvolvimento de paginas web, entre outros.

“ . - .
llustragdo e Revisdo de Lingua e Empacotamento
‘ ‘ o -
Diagramagio dos . . Controle de
Roteirizagdo dos Gravagdo dos
Videos Videos
Roteirizagdo dos . Programacgo dos
Games Games

O conteudo é distribuido e controlado atraveés de sincronizacdo entre a

plataforma e o repositério Amazon S3 por meio da ferramenta scorm, quando
integrado e disponibilizado o material didatico fica disponibilizado no ambiente

virtual e o usuario final, o discente, faz 0 acesso pela plataforma de ensino.
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2.11.2 Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico da

InterSaberes.

O material didatico atual tem o sistema de producdo originado pela
InterSaberes que cumpre suas entregas dentro do prazo e com qualidade total
gracas a seu rigoroso e otimizado processo editorial, dentro das melhores praticas
da 1SO-9001, PCP e PMBOK.

O conteudo é distribuido e controlado através de sincronizacdo entre a
plataforma e o repositorio Amazon S3 por meio da ferramenta scorm, quando
integrado e disponibilizado o material didatico fica disponibilizado no ambiente
virtual e o usuario final, o discente, faz o acesso pela plataforma de ensino.

A Editora InterSaberes, produtora de solugbes educacionais de ponta,
insere no DNA de seus materiais didaticos trés componentes fundamentais:

e Repertério criteriosamente fundamentado nas legislacdes educacionais

brasileiras.

e Conteudo balizado pelo que h& de mais atual e pertinente no cenario

académico-cientifico brasileiro.

e Parceria com produtores de conhecimento renomados, com profunda

formacdo académica, amparados por pareceristas técnico-cientificos

altamente especializados em suas areas de atuacao.

Essa esséncia perpassa toda a producédo da InterSaberes, seja de obras
técnico-cientificas (livros), seja de disciplinas customizaveis, em um processo
editorial inserido no fluxo apresentado a seguir.

Com base nos pré-requisitos determinados pelo MEC, os coordenadores
de conteudo da InterSaberes (mestres e doutores) avaliam preceitos necessarios a
concepcao das unidades curriculares (UCs) necessarias aos cursos atendidos pela

Editora. Vamos a eles:
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DIRETRIZES LEGAIS

Atendimento de especificacdes dos seguintes diplomas legais:
Constituicdo Federal; LDBEN; DCNs - Diretrizes Curriculares Nacionais, marcos
regulatérios do Ensino Superior e da educacdo a distancia (INEP, MEC);

instrumentos de avaliacdo (Sinaes, Enade etc.) e 6rgdos de classe.

PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Nesse caso, 0s coordenadores tém em vista 0s seguintes aspectos:

Objetivos do curso: verificam-se os fatores necessarios para que as UCs
auxiliem no processo de constituicdo de profissionais capazes de transformar o
conhecimento cientifico em condutas profissionais e pessoais que fardo parte de
sua capacidade de atuacao. Esta, por sua vez, € definida como aquilo que os alunos
precisardo estar aptos a fazer.

Competéncias do mercado de trabalho e perfil do profissional
egresso: avalia-se a capacidade do curso e de seus respectivos materiais de tratar
de habilidades e competéncias almejadas e exigidas no mercado de trabalho — que
deve ser abordado em sua atualidade, suas demandas e suas especificidades —,
bem como das caracteristicas do profissional a ser formado pelas obras e aulas da
Editora.

PROPOSICAO DA MATRIZ CURRICULAR E DA MATRIZ DE
CONTEUDO

Devidamente mapeados esses critérios, os coordenadores passam as
seguintes elaboracdes:

Proposic&o da matriz curricular: especificam as disciplinas e as cargas
horérias de determinado curso; quando um aluno se matricula em determinada

instituicdo de ensino, ele toma como base as informagdes contidas nessa proposta.
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Matriz de conteudo: organizacdo tematica de disciplinas e, por
consequéncia, de materiais de apoio, cujos pressupostos pedagdgicos sdo 0s
seguintes — atendimento dos conceitos de andragogia; interdisciplinaridade;
flexibilidade; inovacdo; competéncias; metodologias ativas; multidisciplinaridade;
loco regional; abrangéncia; aprofundamento; coeréncia teérica; relacdo teoria
versus pratica; acessibilidade.

Na sequéncia, os materiais referentes as UCs (materiais didaticos digitais,
livros didaticos, videoaulas, bancos de questfes de avaliacédo e trabalhos praticos
e estudos de caso) ja podem ser produzidos e, posteriormente, avaliados por
pareceristas técnico-cientificos ad hoc com base nos seguintes critérios:

Editorial: cumprimento dos objetivos elencados nas secOes de
Apresentacdao e Introducao; abordagens palataveis para o publico-alvo; atratividade
do titulo; grau de originalidade da obra — se supre falhas de outras obras da area,
conta com novidades e apresenta um texto acessivel; atendimento da ementa do
curso; diferenciais da obra, pontos fracos, itens que podem ser revisados,
melhorados, atualizados e ampliados; adequacao da apresentacdo dos temas,
hierarquizacdo das informacdes e progressao argumentativa do texto.

Contetdo e abordagem tedrico-metodolégica: existéncia de erros
conceituais e validade da exposicdo dos conteludos; relacdo dos conteldos,
conceitos e informagdes com a proposta da obra e da disciplina como um todo;
atualidade dos conhecimentos apresentados; uso adequado de abordagens
pedagogicas e didaticas no tratamento dos assuntos elencados; apresentacao
coerente e coesa dos contetdos do material; validade, atualidade e relevancia das
referéncias bibliograficas e virtuais utilizadas; possibilidade da construcao
autbnoma e critica do contetdo por parte do aluno; articulagdo dos contetdos

estudados; proposicao de recursos e instrumentos de avaliagdo que o professor
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podera utilizar; relacdes com outras areas do conhecimento (interdisciplinaridade);
relevancia, suficiéncia e atualidade das atividades do material.

Preceitos legais: atendimento aos seguintes diplomas legais -
Constituicdo; LDBEN; ECA; Resolucdes e Pareceres do Conselho Nacional de
Educacao relativas as Diretrizes Curriculares; Parecer CEB n. 15/2000; Parecer
CNE/CP n. 003/2004; Resolugcdo CNE/ CP n. 01/2004; Parecer CEB n. 20/2009;
Resolugdo CNE/CEB n. 5/2009; Resolucéo n. 4/2010.

Elaborados os materiais de referéncia, estes passam pela analise dos
seguintes profissionais da Editora InterSaberes:

Editores: realizam as atividades de revisdo ortografica, gramatical, de
coesdo e coeréncia; verificagdo da correcdo e adequacdo dos conteudos, das
atividades, dos objetos de aprendizagem, da progressédo argumentativa do texto,
das imagens e demais recursos didaticos (tabelas, graficos, figuras) e da
normalizacéo realizada na pré-producéao; verificacdo de possiveis solicitagcdes dos
pareceristas ndo atendidas, casos de plagio nao verificados e aplicacdo apropriada
das normas da Editora e da ABNT, bem como da adequacdo do material as
especificacoes de séries e colecbes da Editora.

Designers/diagramadores: responsaveis pela elaboracdo de projetos
graficos e capas; orientacdo e supervisdo de profissionais terceirizados
responsaveis pela diagramacdo dos materiais; supervisdo da terceirizacdo das
atividades de ilustracao e elaboracdo de mapas; verificacdo de provas de grafica.

Iconografos: trabalham com a avaliacdo, sob a perspectiva do direito
autoral, da utilizacdo de textos de diferentes géneros (trechos de obras, artigos,
tirinhas, letras de musica, poemas etc.) e imagens (ilustragcdes, pinturas, obras de
arte em geral, fotos) nas obras da Editora; solicitacdo, aos o6rgdos, familias e

pessoas fisicas competentes, da utilizacdo dos recursos anteriormente citados.
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Finalizado o processo editorial, os materiais sdo designados aos alunos
pelos canais logisticos e virtuais da InterSaberes. Convém ressaltar que todos os
livros didaticos produzidos pela Editora sédo, nesse estagio, alocados na Biblioteca

Digital da empresa.
2.12  Areas de atuacio académica

A FAINSEP atua na formacao de professores e profissionais de diferentes
campos de atuacdo, em cursos superiores de tecnologia, licenciatura, bacharelado,
extensdo e em pos-graduacao:

e Atua no Ensino Superior, para formar recursos humanos aptos para a

insercao em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento

regional e nacional, por meio dos cursos de graduagdo em Pedagogia,

Administracdo, Gestdo de Recursos Humanos e Formacdo Pedagodgica.

além disso, oferece mais de 70 cursos de especializacdo, em diferentes

areas de conhecimento;

e Promove a extensdo, visando o aperfeicoamento e a formacéao

continuada da comunidade académica e da populacédo em geral;

o Difusdo e divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos

gue constituem patriménio da humanidade, pois tem como principio

comunicar o saber através do ensino, da extensao, da pesquisa e por meio

de outras formas de comunicagao.
2.13  Politicas institucionais

As diretrizes norteadoras definidas no Plano de Desenvolvimento da

FAINSEP estéo presentes no perfil de formacao do estudante e sdo implementadas
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no ambito de cada curso, concretizadas na matriz curricular, no perfil do egresso,
na metodologia de ensino e, principalmente, nas atividades académicas.

Em coeréncia com as diretrizes do PDI, cada curso prevé a realizacdo da
construcdo coletiva por meio da articulacdo entre a comunidade académica e as
instancias colegiadas da instituicio. Da mesma forma, investe na construcao
permanente da qualidade do ensino, com previsdo de capacitagdo continua de
docentes, estimulo ao uso de metodologias que levem o aluno a ser construtor do
seu conhecimento em busca do continuo desenvolvimento curricular, por meio da
atualizacao e da contextualizacdo dos conteudos e da interdisciplinaridade, além
de contemplar espacos para o desenvolvimento de estudos e atividades
independentes dos alunos, por meio das atividades complementares / integradoras.

As politicas institucionais da FAINSEP estéo voltadas para:

« A melhoria da qualidade do ensino e da formacdo profissional,
fomentando e reforcando a inovacdo, a interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade nos programas académicos.

« A formacdo do cidaddo critico, ético, criativo e socialmente
comprometido com a sociedade, capaz de produzir, organizar, difundir e
controlar o conhecimento.

» As condi¢fes de igualdade no que se referem ao acesso e permanéncia,
tomando por base os méritos, capacidade, esforcos e perseveranca, sem
permitir discriminacéo e favorecendo a inclusdo das minorias reconhecidas
socialmente.

* O desenvolvimento de habilidades que permitam a aprendizagem
continuada, nas mais diferentes situacdes de vida.

« A formacdo que considere o0s aspectos ligados a socializacao,

integragcao, cooperagao e participagao.
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O ensino destina-se a producdo das aprendizagens necessarias a
formacéo cidada e profissional. S&o principios norteadores:
e a compreensdo de que o aluno € o principal responsavel pela
aprendizagem, que é um processo de (re)construcdo do conhecimento;
e a EAD se baseia e confia nesse modo de entender a aprendizagem e a
acao do aluno;
e 0S cursos devem superar a divisdo das areas de conhecimento,
buscando o entendimento e a inter e transdisciplinar;
e 0 ensino ndo deve simplesmente repetir o resultado da pesquisa, mas
mostrar sua construgao e seus questionamentos;
e a articulacdo da teoria e da pratica deverd nortear as atividades de
aprendizagem;
e ha diferencas individuais na aprendizagem, que devem ser respeitadas
no processo educacional;
e as dificuldades de aprendizagem serdo objeto para atendimento
personalizado ao aluno;
e a avaliacdo a distancia sera feita por provas objetivas que exijam
reflexdo e entendimento para aplicacdo na préatica, bem como subjetivas

Nos exames presenciais.
2.13.1 Politicas de Ensino para a Graduacgao

A FAINSEP elabora seus curriculos com base nas Diretrizes Curriculares
Nacionais com vistas a atender as necessidades regionais sem, no entanto,
desconsiderar a formagéo basica do profissional para que ele possa exercer sua
atividade em qualquer outro local. Os curriculos sédo construidos de forma a garantir

a formagdao técnica, politica e humana do aluno. Em todos os cursos séo inseridas
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atividades complementares / integradoras, disciplinas optativas que, além de
enriquecer a formacao geral do aluno, propiciam a flexibilizacdo dos curriculos.

A organizacdo e o planejamento das situacdes didaticas de ensino-
aprendizagem tém como objetivo principal promover a relagcdo dos conhecimentos
e dos valores inerentes as habilidades do profissional em formacéo, em busca da
competéncia profissional que se deseja. A metodologia de trabalho desenvolvida
na Faculdade é pautada no principio pedagdgico da interdisciplinaridade,
proporcionando a relacdo entre os temas tratados e as diversas areas do
conhecimento, relacdo que cada professor deve estabelecer no plano do
componente curricular sob sua responsabilidade.

A FAINSEP desenvolve solucdes de aprendizagem que criam novas
articulacdes entre professores, alunos e conhecimento, como aplicativos, videos,
audios, multimidias etc. A Instituicdo tem buscado novas linguagens e novos meios
para se comunicar com 0s alunos que hoje sdo “navegadores”, circulam por uma
ampla gama de informagdes, fazem uso de diversos meios de comunicacdo e
interagem por meio das redes sociais.

Para tanto, adota préaticas de estudos com metodologias e atividades de
aprendizagem que provocam em seus alunos o0 desenvolvimento da
autoaprendizagem, estimulando a autonomia intelectual e a articulagéo entre teoria
e préatica. O planejamento didatico-instrucional que norteia a Educagéo a Distancia,
estd amparado nos principios metodolégicos deste Projeto Pedagoégico
Institucional.

Nessa perspectiva e considerando a nova concepcao trazida pela Lei
n.9394/96 de “trabalho académico efetivo”, a faculdade organiza as matrizes

curriculares de seus cursos de graduagao priorizando a autoaprendizagem do

aluno.
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Para os cursos também sao considerados a observacao e a reflexdo como
principios cognitivos de compreenséo da realidade, torna-se necessario aprofundar
e ampliar a articulagdo teoria e pratica na estrutura curricular, integralizando todas
as atividades académicas fundamentais para a producdo do conhecimento na area
do curso. Os diversos elementos construidos pelas multiplas atividades de ensino-
aprendizagem articulam-se em uma concorréncia solidaria para a criacdo do
sentido e do conhecimento.

O planejamento de disciplinas partiu do perfil profissional a ser
desenvolvido e de competéncias profissionais requeridas. A partir desses
elementos, sdo definidas unidades tematicas, todas com material didatico
elaborado e em consonancia com os principios pedagoégicos expressos no PPC,
gue se integram a conteudos e atividades disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem e nos momentos presenciais.

Os projetos dos cursos e sua execucgao respeitardo os principios e normas
gerais apresentadas no PPI e cuidardo da formagé&o de profissionais com abertura
para a realidade do mundo atual, competéncias e habilidades gerais e especificas
para desempenho da profissao e exercicio da cidadania.

O projeto de cada curso deve incluir médulos que provoquem estudos e
reflexdes sobre a condicdo humana, a ética, a cidadania, a ciéncia e a tecnologia,
a ecologia, como a filosofia e outros.

Cada projeto de curso atendera aos objetivos de entrosamento entre

teoria e préatica e da multi e interdisciplinaridade.

2.13.2 Politicas de Ensino e A¢bes Académico-Administrativas para cursos de

pos-graduacéo Lato Sensu
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A Pés-Graduacao da FAINSEP propde acdes de educacdo continuada
através de cursos de Pés-graduacdo Lato Sensu (especializagdo) nas mais
diversas areas do conhecimento. As atividades séo organizadas pela Coordenacéo,
de Pés-Graduacéo e Extensado da Faculdade, sempre com a perspectiva de aliar a
teoria a prética.

Atualizar o conhecimento é imprescindivel para o sucesso profissional,
diferenciando-se no mercado de trabalho, nesse contexto, os cursos oferecidos
pela Faculdade estdo direcionados tanto as expectativas de aprimoramento
académico, como profissional, e tém como objetivo atualizar e qualificar
profissionais para atuarem no mercado de trabalho em sintonia com os avangos
cientificos e tecnologicos.

Em cada curso ofertado de pds-graduacdo, os Colegiados de curso
devem pronunciar-se sobre assuntos didatico-pedagogicos na sua esfera de
competéncia, tendo em vista o projeto pedagogico, ouvindo o Conselho superior,
se necessario.

Na realizacdo de novas pés-graduacdes, podera também o NDE propor
para aprovacdo do Colegiado de Curso, de Cursos de Pdés-Graduacdo e de
Nivelamento ou Atividades de Extensdo, com vistas a tornar efetiva a aplicacdo, no
ambito da instituicdo, do principio da unidade entre ensino e extensao.

A pés-graduacdo € gerida pela Coordenacdo de Pdés-Graduacdo e
Extensao, vinculadas a Direcdo Académica. juntamente com os coordenadores de
pos-graduacdo. Toda a documentacédo legal é de responsabilidade da secretaria
geral e académica.

Em atendimento a educagdo continuada e como incentivo ao
desenvolvimento da pesquisa e a abertura de novos horizontes para o

conhecimento, serdo promovidos cursos de pés-graduacgéo, que deverao propor-se

a.
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o formar especialistas nas mais diversas areas, atendendo as
necessidades e demandas sociais.

e responder a necessidades apresentadas pela sociedade, pela
comunidade académica e pelos egressos dos cursos da Instituicdo e de outras;

e atender as questdes da teoria e da pratica, de multi e
interdisciplinaridade;

e promover o aperfeicoamento pessoal, profissional, social e cidadao;

e desenvolver o espirito de pesquisa e o dominio de sua metodologia.

e oferecer formacao continuada em diferentes areas do conhecimento.

e desenvolver habilidades e competéncias no uso de metodologias
ativas e com aprendizagem invertida para profissionais da educacéo.

e promover o conhecimento das novas descobertas cientificas sobre
fundamento da educacédo: Neuropedagogia, Neurodidatica e outras.

Em suma, a FAINSEP tem como principios didatico-pedagodgicos da
graduacdo e da poés-graduacdo, a construcdo coletiva do conhecimento, a
flexibilizacdo curricular, a contextualizacdo e problematizacdo dos saberes
cotidianos e cientificos e a aprendizagem significativa, como instrumentos de
promocdo da autonomia intelectual dos discentes, de insercdo no mercado de

trabalho e de participacdo na sociedade.

2.13.3 Estratégias didatico-pedagdgicas para a graduacédo e a pos-graduacdo da
FAINSEP

Para atingir os objetivos educacionais, delineados no PDI e no PPI da
FAINSEP, os cursos de graduacdo e pés-graduacdo devem implementar as

seguintes estratégias:

114




©

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAQ DO PARANA FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

e Desenvolver curriculos flexiveis e inovadores, integrando o0s
conhecimentos cotidianos e a formacdo humana basica e comum dos estudantes
ao conhecimento técnico-cientifico dos cursos ofertados pela IES;

e Integrar as Diretrizes Curriculares Nacionais, bem como os
direcionamentos legais do MEC, as demandas politicas, econbmicas e
socioculturais de cada curso e da sociedade;

e Promover inovacoes e aperfeicoamento metodoldgico, que favorecam
0 processo de ensino-aprendizagem e atendam a diversidade cultural dos
estudantes.

e Promover revisdes sistematicas, por meio dos 6rgaos colegiados, da
politicas, curriculos e acdes educacionais, visando a melhoria constante dos cursos
ofertados pela IES.

e Promover a integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao,
visando o desenvolvimento de estudantes com autonomia intelectual, capazes de
produzir conhecimento e ndo somente reproduzir saberes de outrem.

e Uso de recursos e ferramentas tecnoldgicas para favorecer a inclusédo
e 0 sucesso educacional dos estudantes, assegurando acessibilidade e
participacéo ativa do discentes nos processos de aprendizagem.

e Fortalecimento da equipe multidisciplinar, a fim de pensar, avaliar,
propor e executar melhorias no tocante aos métodos e recursos didatico-
pedagdgicos.

2.13.4 Politicas institucionais e a¢fes académico-administrativas para pesquisa

ou iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural

As faculdades isoladas n&do sdo obrigadas a desenvolver pesquisas. Mas a

FAINSEP reconhece essa importancia e as desenvolvera, tdo logo tenha as
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condicbes financeiras adequadas para disponibilizar professores e tempo para
implementa-las.

As pesquisas realizadas pela FAINSEP ndo objetivam diretamente o
desenvolvimento cientifico, mas o desenvolvimento global do académico, quanto a
elaboracdo de materiais pedagdgicos, onde séo utilizadas pesquisas de autores de
renome para aplicagdo pratica, na educacgéo e na docéncia, em especial das areas
de psicologia da educacdo, da neurociéncia e da didatica. O fruto dessas
pesquisas, pode consistir em elaboracdo de jogos, maquetes, mapas conceituais,
projetos, oficinas e outros instrumentos que podem ser utilizados na pratica
pedagdgica de acordo com a necessidade que o futuro profissional necessitara
para o exercicio de suas funcdes na area.

As pesquisas na FAINSEP tém ainda, o objetivo de produzir material
didatico atualizado em bases cientificas para oferta dos médulos dos cursos, que
podem redundar em: livros, capitulos de livros, material didatico institucional,
artigos em periodicos especializados, textos completos em anais de eventos
cientificos, resumos publicados em anais de eventos internacionais, propriedade
intelectual depositada ou registrada, producdes culturais, artisticas, técnicas e
inovacdes tecnologicas relevantes.

Consequentemente, estas pesquisas se caracterizam como sendo
cientificas e sociais porque associam a teoria com a pratica, destacando o maior
objetivo desta instituicdo no que se refere a producéo cientifica e aplicacao destes
conceitos de acordo com a realidade em que estejam inseridos.

A missdo da FAINSEP €, essencialmente, formar profissionais altamente
qualificados, com énfase nas licenciaturas; énfase nas técnicas e estratégias de
aplicacdo da imensidade de teorias e principios cientificos ja existentes, em
especial os de psicologia e das neurociéncias. Mesmo assim, a pesquisa sera

incentivada para se formar espirito de pesquisa nos estudantes, tanto através do
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material pedagodgico quanto de atividades programadas e participacées em projetos
de pesquisa que, eventualmente, forem desenvolvidas.

A pesquisa daré énfase especial em saber como o conhecimento podera
chegar a um maior numero de pessoas, como proceder para que a educacao de
uma pessoa seja feita com maior eficiéncia, como otimizar o processo de
aprendizagem para um resultado eficaz.

Dessa forma, serdo objeto de pesquisa: as a¢gdes de ensino/aprendizagem
através de EAD e seus resultados; as atividades de extensédo desenvolvidas pelos
estudantes, sob a orientacdo dos professores da FAINSEP; os problemas da
comunidade relativos ao ambiente, aos servi¢cos, ao comércio e ao bem-estar.

Assim como a selecdo, a producdo e a organizagdo do material didatico
serdo feitos por equipe, a pesquisa ocorrera da mesma forma. As mesmas equipes
fardo os projetos, orientardo os estudantes a participar e acompanhar as acoes e
os resultados. Desta forma, a pesquisa incidira sobre o ensino, que por sua vez
deverd ter efeitos positivos para a solu¢do dos problemas de aprendizagem, da
escola, da metodologia de EAD; dos problemas da comunidade e da sociedade
como um todo.

Os alunos serao envolvidos, sempre que possivel, nos projetos de ensino,
de pesquisa e de extensao. Assim, aprenderdo a pesquisar, a sentir a utilidade da
pesquisa em sua pratica e a possibilidade de repassar conhecimentos
sistematicamente produzidos a outras pessoas para beneficiar suas acdes e suas
vidas.

A iniciacdo cientifica serd incentivada, abrangendo, especialmente, o
processo de aprender do aluno da educacdo basica nos diferentes cursos, a
solugéo de problemas sociais e dos servicos.

Os professores de cada curso apresentardo desafios aos estudantes para

a producéo de softwares educativos. Para produzi-los sentirdo a necessidade de
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buscar e conhecer os fundamentos para tal. Os temas podem ser 0os mais variados:
alfabetizacdo, meio ambiente, recursos humanos, servi¢cos, gestdo, seguranca,
drogas e outros. Cada software, em forma de hipertexto, podera conter palavras-
chave com links para o conteudo do tema, objetivos, importancia, historico,
glossario, questdes, dicas para outras leituras e pesquisas, e ter uma estrutura que
indique também as formas e local de aplicacdo, para que ocorra uma aprendizagem
efetiva.

Esses softwares serdo utilizados com os alunos e depois pesquisados
seus resultados. Serdo feitas diversas formas de montagem de material de
autoaprendizagem para aplicacdo pelos estudantes em sala de aula, nas areas de
matematica, ciéncias, historia e outras. As experiéncias com cada forma serao
objeto de pesquisa.

A criacao de jogos educativos, pedagdgicos e ludicos para a educacéo,
também sera objetivo de atencéo e pesquisa.

Sera utilizada a arte como meio educativo e serdo observados e
pesquisados seus efeitos sobre as pessoas, criangas e adultos.

A aprendizagem tedrica da metodologia da pesquisa dar-se-a, no moédulo
Metodologia de Estudo e de Pesquisa. A pratica investigativa desenvolver-se-4a,
também, através de projetos de pesquisa que serdo elaborados pelos estudantes,
sob a orientacdo da equipe de professores que confeccionard o material impresso
para os diferentes modulos.

Haverd um manual especificamente elaborado pela FAINSEP para que os
estudantes tenham todas as orientacbes sobre a elaboracdo de projetos de
pesquisa, natureza e processo cientifico, citacdes, referéncias e outras.

Além de os estudantes se aprofundarem em metodologia cientifica os
professores dardo aos seus alunos no¢des de como se faz ciéncia e da importancia

da ciéncia na vida. A pratica da pesquisa desenvolver-se-a através de projetos de
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iniciacao cientifica, participacdo em projetos de pesquisa de docentes e mesmo em
projetos didaticos devidamente orientados para o desenvolvimento de competéncia
em pesquisa.

Dar-se-a, também, destaque a pesquisa-acdo com a qual se tera retorno

mais rapido, inclusive para uma melhor aprendizagem em EAD e nos cursos.

2.13.5 Tecnologias - Incorporacdo de Avancos Tecnoldgicos

Sendo a inovacdo uma das diretrizes definidas para a orientacao das acdes
académicas, a FAINSEP investe em inovacado pedagdgica e na capacitacao
docente para a utilizacdo de novas tecnologias, assim como em tecnologia que
permita que as propostas definidas dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos sejam
desenvolvidas com exceléncia, além de buscar a otimizagdo de fluxos e processos.
Assim, a incorporacao de avancos tecnoldgicos € construida a partir das propostas
pedagogicas, tendo sempre como foco final a experiéncia do aluno e seu sucesso
NOS processos ensino-aprendizagem.

Séao realizados, constantemente, investimentos institucionais no sentido
de aprimoramento dos equipamentos e recursos tecnolégicos para ampliacdo e
qualificacdo do acesso, dentro e fora de sala de aula.

Todos os laboratérios possuem regulamento de funcionamento, utilizacéo
e seguranca afixado no quadro de aviso. Além disso, possuem relacdo dos
softwares instalados nas maquinas, porta com dimensionamento adequado para
cadeirantes e mobiliario dentro das normas de acessibilidade e sinalizacao
adequada para cadeirantes. Vale ressaltar que é realizada manutencao preventiva

semestral nos equipamentos.
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2.13.6 Politicas artisticas e culturais

As atividades de artisticas e culturais se colocam como pratica que objetiva
promover a interacdo da Faculdade com demandas da sociedade, reafirmando o
compromisso social como forma de insercdo nas acdes de promocdo e garantia
dos valores democréticos, de igualdade e desenvolvimento social, possibilitando a
formacéao do profissional cidad&o. Assim, periodicamente, a IES apoia atividades
artisticas, culturais e desportivas para a comunidade académica e a comunidade

externa.
2.13.7 Politicas Institucionais e A¢des Académico-administrativas para Extenséo

O principal objetivo das atividades de extenséo é promover um trabalho de
inter-relacdo entre a Instituicdo e a sociedade, em que ambas as esferas se
complementam e aprendem, sendo parceiras no processo de aprendizado que se
realiza entre as duas. Assim, a Faculdade além de oferecer a sociedade o
conhecimento cientifico, aprende com a realidade cotidiana, tendo condicdes de
redefinir matrizes curriculares, conteudos programéticos e até mesmo as linhas de
atuacao da mesma.

As atividades de extensdo desenvolvidas pela FAINSEP tém como
objetivo primordial promover uma relagdo mutuamente transformadora entre
InstituicAo e comunidade, articulando conhecimento, ciéncia, ensino, iniciacdo
cientifica e desenvolvimento social.

As atividades de extensdo da Faculdade relacionam-se com a iniciacéo
cientifica, inicialmente sob a forma de atividades investigativas e com 0 ensino,

constituindo-se, nessa perspectiva, as seguintes modalidades:
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» Cursos de extensao, ministrados pela FAINSEP, que tém como requisito
algum nivel de escolaridade, como parte do processo de educacgdo continuada, e
gue nao se caracterizam como atividades regulares do ensino formal de graduacao;

» Eventos, compreendendo atividades de curta duracao;

» Ac0es continuas, com o objetivo de desenvolvimento das comunidades,
a integracao social e a integracdo com programas de extensao de instituicoes de
ensino;

» Ac0es especiais, compreendendo atividades de duracdo determinada;

» Prestacdo de servicos, compreendendo a realizacdo de consultorias,
atividades assistenciais e outras ndo incluidas nas modalidades anteriores e que
utilizam recursos humanos e materiais das diferentes unidades da Instituicao.

Para as atividades de extensdo a FAINSEP tem como pressuposto ser
um instrumento a mais de transmissao e transferéncia de conhecimentos, por meio
da interacdo com a comunidade, transformando a realidade e trazendo uma nova
construcdo social. Busca, sempre, ser realizado através de parceria entre a
Instituicdo e a Sociedade.

A extensao na FAINSEP tem por objetivos:

e Promover o desenvolvimento social;

e Compartilhar com a sociedade o conhecimento adquirido por meio do
ensino;

e Fomentar projetos de extensao que atendam os anseios da comunidade
regional;

e Possibilitar aos académicos a troca de saberes e fazeres com a
comunidade;

e Cumprir a funcdo social de uma Instituicdo de Ensino Superior.
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Seguindo as politicas institucionais para as atividades de extensao, tem-
se como primordial a promocéao de um trabalho de inter-relacéo entre a instituicao
e a sociedade, em que ambas as esferas se complementam.

As atividades de extensdo da FAINSEP relacionam-se com a iniciacdo
cientifica, inicialmente sob a forma de atividades investigativas e com o ensino,
constituindo-se, nessa perspectiva, as seguintes modalidades:

e Cursos, palestras e conferéncias;

e Atividades de ensino e multidisciplinares;

¢ Visitas técnicas de estudos;

e Apresentacoes culturais;

e Eventos esportivos;

e Jornadas de conhecimento.

A extensdo far-se-a pelos professores, pelos proprios estudantes, e pela
participacdo de profissionais e membros da comunidade, através de cursos,
eventos, projetos, experimentacdo de novos recursos tecnologicos e softwares
educativos, preferencialmente integrados ou relacionados como ensino e a
pesquisa. A extensdo pode ter como beneficiarios os profissionais das escolas,
sistemas de ensino, a comunidade, o servi¢o publico, o comércio, os detentos e as
pessoas necessitadas.

A extensdo poderd realizar-se através de projetos permanentes ou

ocasionais, buscando sempre maior integracdo e interacdo com o entorno.

2.13.7.1 Regulamento de atividade praticas e extensionistas da FAINSEP

RESOLUCAO CA-CP N.° 06/2022 — FAINSEP

Aprova a atualizacdo do Regulamento
de Atividades Praticas da FAINSEP -
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Faculdade Instituto Superior de
Educacédo do Parana.

REGULAMENTO DE ATIVIDADES PRATICAS DA FAINSEP

CAPITULO | - DAS FINALIDADES
Art. 1° O presente regulamento tem por finalidade normatizar as Atividades Praticas
dos cursos de graduacédo da FAINSEP.
Art. 2° As Atividades Praticas constituem componente curricular obrigatério e
parte integrante do Projeto Pedagdgico dos cursos da FAINSEP.

81° A pratica como componente curricular, prevista nas Resolugbes CNE /CP
N° 2/2015 e CNE /CP N° 2/2019, totalizam 400 horas, a serem desenvolvidas no
decorrer dos cursos de licenciatura da FAINSEP, incluindo o Programa de
Formacao Pedagdgica.

§2° As praticas extensionistas, previstas na Resolucdo CNE/CES N° 7, DE 18
de dezembro de 2018, integram a matriz curricular e perfazem 10% (dez por cento)
da carga horaria total de todos os cursos de graduacdo da FAINSEP.
83° Os componentes curriculares destinados as atividades praticas oferecem
oportunidade educativa académica que propicia uma vivéncia pratica e integra o
estudante ao ambiente de trabalho de seu respectivo curso, sendo uma experiéncia
que tem como objetivo principal a formacdo de profissionais criticos e atuantes,
com posicionamentos comprometidos com a ética e a cidadania.
83° As Atividades Praticas representam uma condi¢éo fundamental para a defini¢cdo
e a avaliacao das politicas de egresso, constantes nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos, além de permitirem uma atualizacado permanente do processo de ensino e
aprendizagem e a atualizacdo de conteudos.
84° A possibilidade de atenuacdo do conflito entre a pratica social profissional e

teoria formativa séo potencialmente absorvidas de modo contundente nos
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processos de profissionalizagcdo constantes na realizacdo de Atividades Praticas
por parte dos alunos; dessa forma, dar-se-& a ancoragem que estas atividades sdo
capazes de proporcionar ao desenvolvimento regional e local da FAINSEP, através
da formacao de seus egressos e da identificacdo de seu posicionamento formativo.
85° As Atividades Préaticas compreendem um conjunto de atividades que permite
ao estudante ter acesso ao seu futuro campo de atuacao profissional, num contato
direto com questbes praticas e tedricas, através de carga horaria especifica para
cada curso. Trata-se de um periodo de exercicio pré-profissional previsto em
curriculo, em que o estudante de graduagao permanece em contato direto com o
ambiente de trabalho, desenvolvendo atitudes fundamentais, profissionalizantes ou
comunitérias, programadas ou projetadas, avaliaveis em conceito, com duracédo e
supervisao constantes.

86° As Atividades Praticas, nos Cursos de Licenciatura e Formacgéo Pedagogica da
FAINSEP, quando realizadas fora das instituicdes escolares, terdo como objetivo a
familiarizacdo do aluno a novos ambientes de pesquisa e atuagcao profissional,
enquanto fonte inestimavel de recursos para a sua formacao.

§7° Para que isso ocorra, concebemos que As Atividades Praticas devem contar
com as seguintes fases a serem registradas pelo aluno:

a) Conhecimento real do campo de trabalho.

b) Estruturacdo de programas interativos.

c¢) Organizacao de programas especificos de formacéo continuada em colaboracao
com a Instituicdo que o recebe.

d) Cumprimento rigoroso da carga horaria destinada as Atividades Praticas
constantes na matriz curricular dos cursos de graduacgéo.

Art. 3° As Atividades Praticas, enquanto componente curricular obrigatério, devem
ser propostas e organizadas pelo Nucleo Docente Estruturante do respectivo curso

de graduacéo.
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81° Paragrafo unico A integralizacdo das Atividades Praticas é a condigcédo
necesséria para a colacdo de grau e devera ocorrer durante o periodo em que o
aluno estiver regularmente matriculado.

§2° Para a sua validade as atividades devem estar registradas.

CAPITULO Il - DOS OBJETIVOS

Art. 4° A Pratica como Componente Curricular, especifico dos cursos de
Licenciatura e Formacdo Pedagdgica, tem por objetivo oferecer ao aluno a
oportunidade de vincular a formacdo teorica e a vivéncia profissional e os
problemas concretos do processo de ensino-aprendizagem, da organizagdo do
trabalho pedagogico, da dindmica do espagco escolar ou do ambiente
socioeducativo e da ética profissional. Objetiva, ainda, analisar a préatica educativa
sob a luz dos fundamentos tedricos, aléem de refletir e discutir as vivéncias das
Atividades Praticas.

81° Objetiva-se, ainda, o desenvolvimento de competéncias e habilidades, que
possibilitem ao discente contextualizar o conhecimento produzido na graduacéao,
sendo capaz de:

a) Analisar, de forma critica e propositiva, a situacdo em que se encontra no

processo de praxis pedagdgica;

b) Planejar e organizar o processo pedagdégico;

C) Atuar, com seguranca, no processo pedagogico e regéncia de aulas;

d) Colaborar na avaliacao do rendimento escolar e do processo pedagdgico;
e) Articular, com outros discentes e profissionais de educacdo, a fim de

alcancar a eficacia e eficiéncia do processo educativo;
f) Analisar os multiplos determinantes da experiéncia vivenciada nos
Atividades Préticas;

9) Refletir sobre a relag&o teoria/pratica;
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h) Compreender e aplicar os processos educativos, incluindo o planejamento,
a execucao e a avaliacdo de atividades pedagdgicas;

a) Registrar experiéncias vivenciadas pelos alunos em sala de aula e nos
Atividades Praticas;

b) Promover a complementacdo educacional e pratica profissional, mediante
sua efetiva participacdo no desenvolvimento dos programas e planos de trabalhos
afetos a unidade educacional onde se realize as atividades praticas;

C) Possibilitar o confronto entre o conhecimento adquirido na escola e a
pratica adotada nas organizacGes da sociedade, em especial nas organizacfes
escolares;

d) Possibilitar o planejamento de intervencdo nas ag0es e processos

educacionais e nos ambientes em que esses sao desenvolvidos;

Art. 5° Quanto as Praticas Extensionistas, visando uma solida formacéo
profissional, objetiva-se:

e) Proporcionar crescimento profissional dos académicos, mediante uma
dindmica de condi¢cbes que os torne aprimorados em sua técnica, participe do
grupo profissional e se tornem mais conscientes de suas responsabilidades
enquanto profissionais diferentes areas e campos de atuacao;

f) Proporcionar ao discente uma reflexdo contextualizada, conferindo |he
condicBes para que se forme como autor de sua pratica, por meio de vivéncia
institucional sistematica, intencional, norteada pelo projeto politico pedagdégico do
respectivo curso de graduacao;

g) Potencializar o treinamento e aprimoramento no campo de atuacao
profissional, observando o meio, analisando sua racionalidade e métodos, em

perquiricdo formal do desempenho da estrutura, fungéo ou processos existentes;
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h) Oferecer oportunidade para selecionar problemas técnicos, reais, sob
orientacao segura, cuidadosa e cientifica;

1) Permitir a andlise e interpretacdo de uma realidade observada com a
finalidade de intervencéo através de acdes ou processos programados;

i) Interpretar a organizacao de processos administrativos e de gestao;

K) Desenvolver mecanismos de avaliagdo de propostas, acdes e processos
organizacionais;

) Realizar sintese integrada das diferentes areas e conteudos de formacao
académica articulados com a realidade concreta da formacédo profissional nas
organizacoes;

m) Articular, sempre que possivel, os Trabalhos de Conclusédo de Curso e 0s
Projetos de Iniciacdo Cientifica, as atividades praticas, propondo a reflexdo sobre
a relacdo teoria-pratica; a problematizacéo da pratica profissional; a aproximacéo e
intervencdo no cotidiano institucional e, consequentemente, a producdo de

conhecimentos.

CAPITULO Il - DA ORGANIZAGAO
Art. 6° A administracdo de Atividades Praticas é de responsabilidade da
Coordenacéo de Curso e dos respectivos Docentes/Tutores; quanto ao discente,
compete o desenvolvimento das atividades praticas.

Art. 7° Conforme determina o Regulamento, compete a cada um dos envolvidos:

a) Competéncias da Coordenacao de Curso:
v Executar a planejamento de Atividades Préticas;
v Redigir e baixar normas e instru¢des para os discentes, bem como para o

docente, cujo modulo curricular contemple as Atividades Préticas de Curso;
v Divulgar, entre os académicos da FAINSEP, informacbes ligadas as

atividades praticas;
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v Acompanhar o desenvolvimento das atividades praticas, mantendo um
cadastro que contenha todas as informacgfes necessarias;

v Averiguar os conceitos atribuidos pelos docentes;

v Providenciar a abertura de campos de atividades praticas, de cunho
profissionalizante;

v Orientar o aluno em tudo que se relacione as atividades praticas;

v Implantar e desenvolver uma politica de divulgacdo da importancia das
atividades praticas junto as Unidades Conveniadas;

v Convocar reunibes com os docentes e alunos para tratar de assuntos
relacionados as Atividades Praticas;

v Apresentar regulamento geral de atividades praticas, para orientar 0s

Docentes em suas atividades junto aos alunos;

v Estabelecer convénios e/ou acordos com empresas e escolas;
v Encaminhar alunos para os respectivos campos de Atividades Préticas;
v Manter e intensificar a comunicacdo entre discentes e docentes,

assessorando-os tecnicamente, no intuito de manter ou elevar a qualidade;

v Estabelecer com os Docentes os critérios para orientacdo dos alunos para
a realizacdo dos relatdrios obrigatérios, assim como nas diversas etapas das
atividades préticas;

v Oportunizar a realiza¢do de cursos, palestras e outras atividades de carater
educativo, que venham ao encontro do desenvolvimento profissional;

v Realizar visitas periddicas aos campos de atividades praticas, priorizando
aqueles que exijam presenca mais constante e proxima;

v Organizar capacitacdes junto aos os docentes e tutores para orientacao

sobre o envio dos relatérios e planilhas no ambiente virtual de aprendizagem.

b) Compete aos Docentes/Tutores de Atividades Praticas de Curso:
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v Orientar e avaliar o(a) aluno(a) para a realizacao de Atividades Praticas,
sob sua responsabilidade;

v Elaborar, juntamente com o discente, o Plano de Atividades Praticas;

v Auxiliar na sistematizacdo da pratica realizada, contribuindo na relacao
teoria-pratica de forma mais concreta e objetiva;

v Encaminhar a Coordenacdo do Curso os termos de compromisso,
rescisdes, convénios de cooperacdo para concessdo de atividades préticas,
guando necessario;

v Ler, manter sigilo e observar criticamente as sinteses profissionais
construidas pelos discentes, constantes em seus registros nos relatorios de

Atividades Préaticas;

v Participar das reunifes de avaliacdo e atualizacéo;
v Contatar a coordenacéo do curso, quando houver necessidade;
v Decidir, juntamente com a coordenacdo de curso, sobre os casos de

desligamento de discentes ou rescisoes;

v Participar da avaliacao dos discentes observando os critérios definidos,
obrigando-se a acompanhar a realizacéo e dedicacédo dos alunos a esta atividade,
avaliando de modo permanente os relatérios que estdo sendo desenvolvidos pelos
estudantes;

v Devera criar atividades, no campus/laboratorios, para fomentar parcerias
qgue solicitem trabalhos especiais desenvolvidos pelos alunos para empresas,
comunidade e organiza¢Ges governamentais,

v Participar das reunides convocadas pela coordenagdo do curso e
apresentar informacdes, quando solicitado, dando ciéncia do andamento dos
trabalhos que estdo sob sua superviséo;

v Avaliar os relatorios dos discentes, deferindo-os ou ndo no ambiente virtual

de Aprendizagem para reformulacdo dos alunos;
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v Atribuir conceito aos relatdrios semestrais e conclusivos das Atividades
Praticas;
v Prestar orientacdo pedagogica, registro, controle técnico e administrativo

das Atividades Praticas curriculares obrigatorias;

v Elucidar duvidas dos alunos de forma presencial e/ou online.
C) Compete aos docentes:
v Participar das reunides e encontros de supervisdo, monitoramento,

avaliacdo e atualizacdo, promovidos pela coordenacédo do curso;

v Observar e zelar pelo cumprimento dos preceitos éticos e legais da
profissédo e as normas contidas neste regimento;

v Informar a coordenac&o do curso conforme o caso, qualquer atitude
individual, exigéncia ou atividade que infrinja este regimento;

v Apresentar sugestdes, proposicdes e pedido de recursos que venham a
contribuir para a qualidade de sua formacéo profissional ou, especificamente, o

melhor desenvolvimento de suas atividades;

v Elaborar, em parceira com o discente, o projeto de atividades préticas;
v Preencher os requisitos necessarios ao desenvolvimento do projeto;
v Cumprir as determinacdes constantes do convénio de cooperacao técnica

para concesséao de atividades préticas;
v Empenhar-se na busca de conhecimento e assessoramento necessario ao

desempenho das atividades préaticas;

CAPITULO IV - DO LOCAL E DA REALIZAQAO
Art. 8° Antes de serem encaminhados para os locais de atividades praticas, 0s
alunos deverdo elaborar o projeto e fazer alinhamento da atividade com os
Docentes/Tutores para obter informacdes gerais sobre a forma como este sera

desenvolvido e as formas de avaliagéo.
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Art. 9° A coordenacédo do curso possui um calendario préprio de atividades, o qual

deve ser respeitado e cumprido.

Art. 10° A coordenacgdo do curso divulgard os campos de atividades préticas que

estdo conveniados com a FAINSEP e ditara os procedimentos para celebracdo de

NOVOS CONVENIosS;

Paragrafo unico: Somente serdo reconhecidos Atividades Préticas realizados em

instituicdes, publicas e/ou privadas que tenham qualidade para integralizacdo das

atividades propostas no PPC do curso e devidamente vinculadas a FAINSEP.

Art. 11° O discente devera solicitar, via Ambiente Virtual de Aprendizagem, junto

ao Docente/tutor, os documentos para realizacao das atividades préticas.
Capitulo V - DAS ATIVIDADES

Art. 12° O acompanhamento das Atividades Préticas devera ser realizado com

orientacdes especificas do curso referentes as Atividades Praticas, as quais serao

disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem.

81 As solicitacdes de assinatura em Convénio e Contrato de Atividades Préticas

deverdo ser efetuadas no ambiente virtual e/ou nos momentos de encontros

presenciais, sendo devolvidas ao aluno, respeitando o prazo de dez dias uteis.

82 Para a expedicao de oficios de Atividades Préticas requeridos, sera respeitado

o prazo de dez dias Uteis. Os requerimentos poderdo ser solicitados no Ambiente

Virtual de Aprendizagem e/ou na unidade curricular especifica criada para o

acompanhamento das Atividades Praticas.

83 A Coordenacdo de curso, juntamente com os tutores, é responsavel pela

orientacdo pedagdgica, registro, controle técnico e administrativo dos Atividades

Praticas. Cada curso possuira um profissional capacitado para acompanhar 0s

relatorios e orientar as atividades praticas, no ambiente virtual, os polos também

deveréo ter um profissional preparado para orientagoes.
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84 O acompanhamento dos relatérios e das duvidas dos alunos é feito pelo tutor,
no ambiente virtual de atividades préticas; além disso, o professor podera fazer
plantdes de duvidas, para auxiliar aos discentes na elaboracdo dos projetos ou
relatorios.

85 O aluno podera obter informagbes que atendam as suas necessidades no
tocante a campos de atividades praticas, participacdo em convénios e projetos,
registro das atividades, critérios de avaliagdo, normas e regulamentos especificos
e demais informacdes sobre as atividades praticas na unidade curricular
disponibilizada no ambiente virtual.

86 No decorrer do curso, o discente devera protocolar no sistema ou com o
Docente/Tutor, os Relatérios Parciais, ao final da aplicacdo de capa projeto
interdisciplinar, sendo:

a) Parcial (de Atividades Praticas entregue ao Docente da unidade curricular de
Atividades Praticas, que, apds avaliacdo, passara para a Coordenacdo do Curso,
que arquivara no ambiente virtual as atividades praticas;

88 A documentagéo exigida nos paragrafos anteriores sera elaborada conforme os
Formularios especificos e disponiveis na unidade curricular de atividades praticas
para preenchimento.

Art. 13° O Planejamento de atividades praticas devera conter a principal atividade
a ser desenvolvida na empresa e/ou instituicdo e o resumo das atividades a serem
desenvolvidas, destacando em qual delas atuard, relacionando os instrumentos que
irh operar, caso se faca necessario.

Art. 14° O aluno devera apresentar relatérios com a descricdo das atividades
exercidas, completando a exigéncia curricular minima solicitada pelo docente da
unidade curricular de Préticas.

Art. 15° Devera ser observada, por parte do aluno, a carga horaria da atividade

pratica proposta.
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Art. 16° Nos Relatorios, o aluno devera apresentar os resultados por ele obtidos
dentro da proposta inicial de trabalho. Avaliar seu desempenho dentro da empresa,
salientando as facilidades, dificuldades, pontos positivos e negativos de suas
atividades praticas, bem como sugestdes concretas para a melhoria de processos
operacionais da mesma.

PARAGRAFO UNICO: Os relatérios que deverdo ser apresentados pelos alunos
Sao 0s seguintes:

a) Projeto orientado pelo docente (discriminar o nome do orientador).

b) Relatdrios de Atividades Praticas. Cada relatério Atividades Praticas devera
conter uma conclusédo que apresente 0s pontos positivos e negativos detectados
durante a realizacdo das atividades. Vale lembrar que o professor da instituicéo
onde ocorreu esta pratica devera avaliar o aluno e o documento produzido por esse.
c) Documentos comprobatérios de suas atividades, sempre que haja
necessidade.

Art. 17° A importancia destes relatorios reside no fato de que através deles ndo
somente serd possivel acompanhar o estudante nas atividades praticas como
também inicid-lo na confeccéo de relatorios especificos relacionados as atividades
profissionais futuras e ainda fornecer a coordenacéo do curso uma ferramenta de

avaliacao do discente.

CAPITULO VI - DA VALIDAGAO
Art. 18° Para validar a realizac&o das Atividades Praticas, o académico deve anexar
no AVA, o projeto e os relatorios a ser arquivados no seu prontuario.
Art. 19° As atividades praticas podem integralizar a avaliacdo e a média de médulos
especificos, conforme orientacdo do NDE e coordenagdes de curso.

Art. 20° O envio das atividades é de responsabilidade do aluno;
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Art. 21° A consulta da carga horaria cumprida pode ser realizada pelo académico,
via AVA, na unidade curricular de atividades praticas.

Art. 22° O Ambiente virtual de Aprendizagem, apés a colacdo de grau, devera
manter arquivados os Relatorios dos alunos, por prazo determinado pela
coordenacao de curso.

Art. 23° SO seréo consideradas, para o efeito de totalizacdo de horas, as atividades

praticas de alunos regularmente matriculados.

CAPITULO VII - DA APROVAGAO
Art. 24° A avaliacdo é entendida como um processo continuo, em que havera
registro de todas as atividades praticas realizadas pelo(a) aluno(a) no decorrer do
curso.
Art. 25° A avaliacdo do processo de aprendizagem dos alunos das atividades
praticas serd realizada conforme critérios definidos pelo NDE e coordenacéo de
curso, considerando 0s seguintes aspectos:
Percepcao e andlise critica da realidade;
Planejamento de trabalho;
Desempenho das tarefas;
Relacionamento;
Registro, relato e pontualidade das atividades;
Avaliacao critica das atividades;
Responsabilidade com a Instituicdo;

Interesse pelas atividades e aprofundamento teorico;

N N N N N Y N N N

Atividades e comportamentos éticos.

Art. 26° Sera considerado aprovado o discente que cumprir integralmente a carga

horéria definida na matriz curricular do curso e obter aprovacao.
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Art. 27° Sera considerado reprovado o discente que ndo cumprir a carga horéaria
total exigida para as atividades préticas, obtido pela entrega dos relatorios parciais.
Art. 28° As atividades préticas serdo avaliadas ao longo do periodo letivo, através
de um processo de continua verificacdo do rendimento obtido pelo aluno, nao
sendo, portanto, um evento particular ou isolado.

Art. 29° A avaliagdo semestral do discente é uma necessidade para orientacéo
técnica e metodoldgica do Projeto de Atividades Préaticas em desenvolvimento.
Art. 30° A avaliacdo constituira de parecer emitido pelo Docente/Tutor a respeito
da qualidade das atividades profissionais apresentadas pelo graduando.

Art. 31° O Docente/Tutor devera seguir a agenda da unidade curricular para emitir
o feedback da avaliagéo dos relatérios conclusivos.

CAPITULO VIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 32° Cabera a Coordenacdo do curso e ao Docente/Tutor avaliar, junto a
InstituicAo Conveniada, a possibilidade de o aluno realizar as atividades préticas
em seu local de trabalho.

Art. 33° As Atividades Praticas s6 poderdo ocorrer fora do horario de trabalho, para
gue se possa distinguir claramente as Atividades Préticas da atividade de emprego.
Art. 34° A FAINSEP, por meio de sua Coordenagdo do Curso, disponibiliza a
divulgacao de vagas de Atividades Praticas por meio de mensagens informativas
enviadas pelo ambiente académico aos alunos(as), ou anexadas em midias nas
Redes Sociais (quando autorizado) para que o(a) aluno(a) tenha a oportunidade de
saber quais as oportunidades de Atividades Praticas, sendo o 6rgdo responsavel
pelas agbes e programas correlatos ao ensino, tais como encaminhamento e
acompanhamento das atividades praticas, cadastro de empresas, convénios de
cooperacao técnica, visitas técnicas, coordenacdo de encontros escola empresa,

além de também ter como funcédo o acompanhamento profissional visando:
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a) Auxiliar e preparar o(a) aluno(a) na busca de uma colocacédo no mercado
de trabalho, como discente;

b) Centralizar e padronizar a divulgacdo de oportunidades de Atividades
Praticas;

C) Estabelecer fonte de informacdes sobre o perfil profissional exigido pelo

mercado.

Art. 35° Os casos omissos neste Regulamento serdo tratados pela Coordenacéo

de Curso, em concordancia com o Nucleo Docente Estruturante e Colegiado.

Maringa, 08 de marco de 2022.

2.13.8 Politicas Institucionais e A¢Bes de Estimulo Relacionadas a Difusao das

Producdes Académicas:

A FAINSEP, incentiva seus docentes a participarem de congressos e
incentiva a participacdo em mostra de producdes cientificas.

A Faculdade trabalha com iniciacao cientifica através do TCC nos cursos
em que as DCNs exigem, incentivando alunos e professores a apresentarem seus
estudos em mostras e apresentaces de posteres/banners para discussao junto a
comunidade académica, conforme cronograma de cada curso. Os cursos poderdo
apresentar o TCC em forma de artigos cientificos, que serdo submetidos as revistas
das éareas.

Ha incentivo para que professores participem de congressos e eventos
técnicos cientificos.

Assim, a politica para difusdo das produgBes académicas, cientifica,

didatico-pedagdgica, tecnologica, artistica e cultural, pode ser descrita como:
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e Apresentacao de TCCs a bancas examinadoras, quando 0 curso exigir;
e Realizar eventos académicos e fomentar a participacdo da sociedade
externa,;

e Utilizar os canais disponiveis na Instituicdo — espacos expositivos,
eventos, redes sociais, etc., para contribuir com a democratizacdo do
acesso as oportunidades de difusdo cultural, bem como estruturar
estratégias de ampliacdo desses canais;

e Apoio aos discentes para realizacdo de eventos cientificos, com a oferta
de canais de comunicagdo e ferramentas e recursos técnicos para
realizacéo;

¢ Intensificar o uso e o desenvolvimento de ferramentas inovadoras de
tecnologia de informacao e comunicacdo como estratégia de comunicagao
interna e externa, especialmente daquelas pautadas no conceito de midias
sociais;

e Manter infraestrutura e procedimentos que permitam a disseminacao
das atividades académicas;

e Atuar como protagonista na promocdo de respeito, valorizacdo e
preservacao do patriménio historico e cultural local, regional e nacional,

e Fomentar atividades de extensdo voltadas a promoc¢do da educacdo
sobre o patriménio historico e bens culturais nas regides, fomentando a
participacdo de agentes externos a Instituicao;

e Promover meios de disseminagéo do conhecimento que contemplem as
distintas formas de producdo, para além daquelas registradas em

periodicos cientificos.
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2.13.9 Politicas Institucionais voltadas ao Desenvolvimento Econdmico e a

Responsabilidade Social

A FAINSEP objetiva, em suas ac¢0es de responsabilidade social, apresentar
as formas de transferéncia de conhecimento, a importancia social das acdes
universitarias e os impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional e nacional. Visa também apresentar a natureza das
relacdes com o setor publico, com o setor produtivo, com o mercado de trabalho e
com as instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis. Ao final,
pretende avaliar as acdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, a promocao
da cidadania, de atencdo aos setores sociais excluidos e as politicas de acéo
afirmativa, entre outros.

A politica para a acdo comunitaria e de responsabilidade social da
FAINSEP est4 assentada nas seguintes diretrizes:

e integracdo voluntaria de preocupacdes sociais e ambientais por parte da

Faculdade;

e promocdo de programas de incentivo, aprimoramento e qualidade de

vida para os funcionarios/colaboradores, gerenciamento do uso de

recursos ambientais, a adocdo de uma sélida politica de gestdo
participativa, o patrocinio de iniciativas culturais e o estabelecimento de
parcerias com outras instituicoes;

e abordagem equilibrada que otimize as sinergias entre as suas vertentes

econOmica, social e ambiental;

e consideracdo dos interesses da comunidade, que esta cada vez mais

sensivel as exigéncias ambientais e sociais;
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e contribuicdo com a inclusdo social, o desenvolvimento econdmico e

social, a defesa do meio ambiente, da memdéria cultural, da producdo

artistica e do patrimonio cultural,

e favorecimento de funcionérios e colaboradores para o desenvolvimento

pessoal e profissional na conquista de metas estabelecidas em conjunto;

e incentivo a inclusdo no trabalho, de pessoas com necessidades

especiais, docentes e técnico-administrativos, e corpo discente;

A FAINSEP, desde o inicio das suas atividades, inclui acbes de

responsabilidade social. Serdo desenvolvidos acdes e projetos:

e Educacdo em Acdo — Campanhas educativas, palestras e orientacdes

para a desenvolvimento e melhoria dos indicadores educacionais da

comunidade entorno da IES;

e Agenda Ambiental — palestras, seminarios, orientacdo para plantio de

mudas, palestras sobre as questdes ambientais: agua, solo, ar e terra;

e Agenda Etnico-Raciais — palestras, seminarios, mostras e atividades

artistico-culturais;

e Agenda Direitos Humanos - palestras, seminarios, mostras e atividades

artistico-culturais;

e Fomento a Cultura — espaco de divulgacdo e apoio a praticas artistico-

culturais, pela Faculdade;

e Cinema Comentado — discusséo de filmes valorizando a cultura, a viséo

holistica e a integracdo com a comunidade;

e Campanhas Educativas junto a comunidade;

A FAINSEP estabelece como dimensGes da sua politica de
responsabilidade social a formacdo de profissionais conscientes de seu
compromisso social, o desenvolvimento de iniciagdo cientifica, a difusdo de

conhecimentos e sua insercdo na realidade social e comunitéria.
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Dentre os objetivos para atuacédo e fomento da Responsabilidade Social
tem-se: criar comunidades de aprendizado com base em atividades socialmente
responsaveis; possibilitar ao aluno formagdo humanizada e aprendizado com base
na realidade através da atuacdo voluntaria; difundir a cooperacdo academia-
comunidade; difundir a responsabilidade social internamente (junto a docentes,
discentes e funcionarios) e junto a comunidade; trabalhar a responsabilidade social

de forma transversal nas disciplinas.

2.14  Politicas institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da meméria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural,
e acdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e da

igualdade étnico-racial.

O PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional e o PPl — Projeto
Pedagdgico Institucional da FAINSEP estdo em sintonia com a legislagéo vigente,
propondo a discussédo e implementacao das orientacdes que resultam do estudo
dos textos legais relativos aos novos cédigos civis, sociais e de cidadania que
constituem a area de direitos humanos, diversidade étnica, cultural e de género,
educacdo ambiental, inclusdo e acessibilidade e o conjunto dos temas
relacionados a protecao social, como vetor de compreensao das realidades locais
e dos conhecimentos cientificos, de modo que estes temas sao abrangidos nas
ementas e conteudos cientificos das unidades curriculares e nos componentes
curriculares.

Os ementarios, os programas de ensino, projetos de pesquisa, atividades
praticas e a bibliografias estdo em permanente processo de atualizacdo. Sempre
gue necessario, a equipe multidisciplinar, os colegiados de curso e NDEs sugerem
e produzem modificacOes e atualizagbes para atender as questdes dos direitos

humanos, sempre registradas e aprovadas em Ata.
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As guestdes referentes as politicas para as questdes de historia e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena; Educacdo Ambiental, Direitos Humanos e Educacgéo
Inclusiva sé&o, ainda, tratadas como temas transversais, em Semanas
Académicas, Semanas Pedagogicas, Mesas Redondas, Palestras, Filmes e

Debates Académicos.

2.14.1 Politicas de Educacéo Inclusiva

As politicas de Educacéo Inclusiva, na FAINSEP, incluem, além de mddulos
especificos, cursos e atividades extracurriculares, assim como projetos
integradores, que versam sobre os conteudos, politicas e agfes relacionadas a
inclusédo pedagogica e social das pessoas com necessidades especiais; além disso,
a FAINSEP promove, frequentemente, acdes relativas a Acessibilidade,
campanhas de promocdo e prevencdo a saude, ao uso de drogas, DSTs,
campanhas de conscientizacéo e reflexdo sobre o dia da consciéncia negra, entre
outras ac¢des, que complementam o contetdo informado, analisado e discutido no
decorrer das unidades curriculares de cada curso e que se apresentam nos campos
de intervencdo na sociedade, onde fluem conhecimentos formais e nao formais.
Sao projetos direcionados para a formacéo de cidadaos criticos e participativos, em
que a FAINSEP é capaz de contribuir para a convivéncia pacifica, incluséo e justica
social.

E oferecido, também, o médulo de LIBRAS (obrigatério para os cursos de
Pedagogia e Formacdo Pedagodgica e facultativo para os demais cursos de
graduacéo), onde o académico pode cursar e aprender a linguagem na teoria e na
pratica, atendendo dessa forma a legislacao vigente.

Independente dos requisitos legais, a FAINSEP utiliza as estratégias de

capacitacdo do corpo docente pela oferta de curso de poés-graduacdo em
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Atendimento  Educacional Especializado, Educacdo Inclusiva; LIBRAS,
Psicopedagogia, entre outros.

Além disso, a instituicdo possui técnicos de informética treinados para
instalar e configurar os computadores para deficientes visuais, e orienta-las na
utilizacdo do mesmo.

Sendo a FAINSEP uma instituicdo conectada com as tendéncias sociais e
tecnoldgicas.

Defende o direito a diversidade e procura estimular o desenvolvimento de
projetos que ampliem o atendimento educacional aos estudantes com
necessidades educativas especiais, baseado fundamentalmente no principio da
igualdade, sem excluséao.

A instituicdo pauta-se por tentar dar uma resposta satisfatéria aos alunos
com necessidades educacionais especiais levando em conta a diversidade cultural,
social e pessoal. Quer uma academia de qualidade para todos, essa € a filosofia
da escola inclusiva, aberta a diversidade dos alunos. As diferencas, ao invés de
discriminar negativamente, serdo consideradas como fonte de enriquecimento.

A escola inclusiva s6 serd gestada e consolidada mediante atitudes
positivas e uma acao eficaz que dé condi¢des ao desenvolvimento da diversidade,
da pluralidade, ancorando a pratica educativa em valores sociais.

A infraestrutura para atendimento de pessoas com deficiéncia esta prevista
e implantada; o acesso a Secretaria, Biblioteca, Laboratorio de Informética,
sanitarios e salas de aula independem de escadas e rampas, com seguranca e
autonomia, na sede e nos polos existentes e que forem criados.

E oferecido, ainda, o médulo de LIBRAS, por meio do qual o académico
devera cursar e aprender a linguagem na teoria e na pratica, conforme prevé a
legislacdo vigente. Independente dos requisitos legais, a FAINSEP utiliza

estratégias de capacitacao do corpo docente pela oferta de curso de pés-graduacao
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em Atendimento Educacional Especializado, Educacdo Especial e LIBRAS,
Psicopedagogia, entre outros. A instituicdo possui técnicos de informatica treinados
para instalar e configurar os computadores e demais equipamentos para pessoas
com deficiéncia visual e orienta-las na utilizacdo do mesmo.

Além disso, a FAINSEP conta com o Nucleo de Apoio Psicopedagodgico
(NAP): tem por missao zelar pelo bem-estar e qualidade de vida da comunidade
académica. Trata-se de uma acao preventiva e de intervencgéo, no que diz respeito
aos problemas que surjam, tanto em nivel do desenvolvimento pessoal, quanto
académico, social e/ou profissional. Promove-se, assim, a saude e 0 sucesso do
educando. O apoio ocorre por meio de uma orientacdo e/ou aconselhamento
especializado tanto psicoldgico, quanto psicopedagdgico.

No que tange ao Atendimento Educacional Especializado (AEE) e ao
publico-alvo da educacéo inclusiva, toma-se por base o0s seguintes principios:

egarantia dos direitos dos alunos caracterizados como publico-alvo da
Educacao Especial, de acordo com as especificidades, oportunizando acesso e
permanéncia no Ensino Superior; e

edesenvolvimento de seu papel de responsabilidade social como
Instituicdo de Ensino Superior, respeitando a diversidade, garantindo educacéo
justa e igualitaria.

¢O publico-alvo da Educacdo Inclusiva com direito ao atendimento
educacional especializado sao:

o Pessoas com Deficiéncia (fisica, visual, auditiva, intelectual e maltipla);

o Transtorno do Espectro Autista (Autismo, Sindrome de Rett, Sindrome
de Asperger);

o Altas habilidades/superdotagao e

o Demais sindromes e ou deficiéncias que se faca pertinente o AEE.
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e A FAINSEP desenvolve, ainda, as seguintes ac¢des inclusivas na IES:

¢ identifica o publico-alvo da Educacao Inclusiva na IES;

e garante o acesso e a permanéncia dos alunos;

e adapta materiais didaticos para os alunos da Educacao Inclusiva;

e propicia acdes pedagodgicas voltadas para o respeito a diversidade;

e orienta coordenadores, professores, tutores e demais colaboradores para
as especificidades da Educacéo Inclusiva;

e pesquisa e implementa recursos tecnoldgicos e propostas que propiciem
a inclusdo do publico-alvo da Educacéo Especial nos cursos de graduacao;

e acompanha a trajetoria académica, publico-alvo da educacéo inclusiva,

desde o ingresso até a concluséo do curso de graduacao.

ATENDIMENTO AS PESSOAS COM NECESSIDADES EDUCACIONAIS
ESPECIAIS OU COM MOBILIDADE REDUZIDA.

A infraestrutura para atendimento aos portadores de necessidades especiais
esta plenamente atendida, pois 0 acesso a Secretaria, Biblioteca virtual, Laboratério
de Informatica, sanitarios e salas de aula independem de escadas e rampas, com
seguranga e autonomia.

Quando for o caso, serdo providenciados servigos de transporte.

Para surdos, a FAINSEP ja mantém uma pessoa contratada como intérprete
de LIBRAS.

A instituicdo disponibiliza programas (DOSVOX) e softwares para acesso a
tecnologia, pelos alunos com necessidades especiais, disponibilizando, também,
kits multimidia, notebooks, pen-drives com materiais em formatos especificos para
0 acesso.

Toda a comunicacao, incluindo tramites académicos e reclamacdes, pode

ser feita pelo site: requerimentos com solicitacfes as secretarias, ao financeiro, a
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coordenacao e ouvidoria. Pelo G-MAIL, todos os colaboradores ficam online,
durante o expediente, podendo tirar duvidas e solucionar problemas.

Pelo site também é possivel 0 acesso ao sistema académico, onde os alunos
podem visualizar as notas e pendéncias documentais.

O AVA, utilizado para postagem, manuseio de material e interacdo entre
professor e aluno, também é acessivel pelo site.

Toda sugestdo de melhoria de programas mais elaborados ou outros

facilitadores é acatada pela instituicdo, para democratizar o acesso.

2.14.2 Politicas para Educacéo das Relacdes Etnico-raciais

A FAINSEP promove ag¢0es institucionais referentes a temética Educacgéo
das Relacbes Etnico-Raciais, para o Ensino de Histdria, Cultura Afro-brasileira,
Africana e Indigena, atendendo, assim, as Diretrizes Curriculares Nacionais, nos
termos da Lei N° 9.394/96, com a redacao dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolucdo CNE/CP N°1/2004, fundamentada no Parecer
CNE/CP N° 3/2004.

Os contetudos pertinentes sdo trabalhados em unidade -curricular de
Educacédo das Relacdes Etnico-Raciais e em outras unidades curriculares que
permitam abordagem de temas correlacionados as questdes de Historia e Cultura
Afro-brasileira e Indigena.

Além da tematica a ser abordada dentro da unidade curricular especificada,
a Instituicdo mantém projetos extensionistas, voltados a tematica, com vistas aos
seguintes conteudos:

e Programa Diversidade;
e Programa de promocéo de palestras, foruns de discusséo e outros;

e Projeto: Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais no Brasil;
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Além das politicas supramencionadas para as questfes relacionadas a
Historia e Cultura Afro-Brasileira, e indigena, o trabalho pedagdgico desenvolvido
na instituicdo visa promover o respeito a diversidade cultural e étnico-racial que
forma o povo brasileiro. Para maior aprofundamento desta questdo, procura-se,
dentro de uma visdo humanista, fomentar a valorizacdo das diferencas como forma
de facultar uma convivéncia pacifica e solidaria, a fim de que todos tenham seus
direitos respeitados, de forma que a diversidade se torne uma riqueza de

manifestacdes culturais.

2.14.3 Politicas de Educacao Ambiental

Os cursos da FAINSEP através de seus PPC’s preveem atividades para
cumprimento da lei vigente a partir de uma perspectiva contextualizada, cotidiana,
interdisciplinar e transversal:

e Politica de Educacdo Ambiental: destinada a conscientizacdo da

comunidade interna e externa, bem como a capacitacdo de recursos

humanos para atuagdo como multiplicadores nos processos de educacéao
ambiental, conscientizacdo e sustentabilidade ambiental. E desenvolvida
na forma de projetos de educacédo ambiental que envolvem a participacao
de toda a comunidade, nos quais sdo ministrados cursos, realizados

workshops e conduzidas campanhas constantes com vistas ndo so6 para a

Educacdo Ambiental propriamente dita, mas na capacitacdo das pessoas

para que busquem um futuro com maior sustentabilidade e respeito ao meio

ambiente.

e Disciplinas no ambito de cada curso de forma contextualizada a teméatica

da educacdo ambiental é inserida no ementério das disciplinas de alguns

cursos, com o objetivo de educar e conscientizar o futuro profissional da
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importancia de em sua vida futura ter respeito e reconhecimento pela

necessidade de se preservar o meio ambiente em todos os ambientes da

vida cotidiana.

e Atividades Complementares / Integradoras: eventos, destinados a

realizacdo de atividades complementares o aluno tera disponivel a temética

da Educacdo Ambiental na forma de eventos em contato com a

comunidade, cursos, simposios, congressos e outros. Os alunos sao

incentivados a realizar uma variada gama de atividades, dentre as quais
especial énfase se da a tematica ambiental e rela¢des inter-raciais.

e Programa de responsabilidade social: eventos destinados a pratica da

responsabilidade social, estdo previstas e sdo executadas acdes de

educacdo ambiental, conscientizacdo e outras de sustentabilidade.

A temética da educacdo ambiental é desenvolvida, ainda, em mddulos
especificos, e/ou por meio de projetos e atividades interdisciplinares, conforme
proposicao dos colegiados de curso. Visa atender ao disposto na Lei n® 9.795, de
27 de abril de 1999 e no Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002, quanto as
politicas de educacdo ambiental. Além disso, sdo promovidas atividades
extracurriculares para estudo e aprofundamento das questdes concernentes a essa
tematica, visando formar, nos académicos, uma consciéncia ambiental e

sustentavel.
2.14.4 Politicas para as questdes de Direitos Humanos

Para a Educacao em Direitos Humanos, com instrumentos e processos que
aplica para seu cumprimento a partir de uma perspectiva interdisciplinar e

transversal:
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e A tematica € de forma relevante utilizada na elaboracéo dos projetos de

cada curso bem como respeitada na politica de ensino, pesquisa e

extensédo e de gestdo, bem como nos processos de avaliacao.

e De forma transversal e interdisciplinar, o respeito aos direitos e

dignidades humanas sdo tratadas em conteudos programaticos de

disciplinas.

e Programa de Responsabilidade Social através de acbes coordenadas

promove debates que colocam em destaque os problemas e desafios dos

direitos humanos na atualidade como forma de conscientizar a comunidade
sobre 0s obstaculos a serem transpostos.

Além disso, sao ofertados modulos especificos relacionados a tematica
“Etica e Cidadania” e “educacdo em direitos humanos”. Em conformidade com a
Resolucdo CNE/CP n° 1/2012, a FAINSEP também s&o ofertados cursos e
atividades extracurriculares, que visam trabalhar a conceituacdo de ética e de
cidadania em seus diferentes aspectos, assim como as exigéncias individuais e
sociais da cidadania e as implicacbes associadas a cidadania e ética, no campo
social, politico, econémico e cultural.

Outrossim, 0s cursos e as atividades relacionadas a Educacdo em Direitos
Humanos contemplam os tratados internacionais de direitos humanos, assim como
0 processo de regulamentacdo dos direitos humanos na legislacdo brasileira, as
diretrizes nacionais para a educacdo em direitos humanos e a importancia dessa
tematica no ambiente escolar e societario, visando formar educadores e
profissionais que compreendam a importancia dessa teméatica, esmerando-se na

valorizacéo da vida e da dignidade humanas.

2.14.5 Politicas para a Modalidade de Educacgéo a Distancia
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Relacdo entre os atores envolvidos

Os especialistas e os professores da sede produzirdo, indicarédo e /ou
selecionardo o material necessario para os cursos: fasciculos, textos, bibliografia,
artigos, videos, links e mesmo fasciculos, quando for o caso.

Sempre que possivel, os proprios professores exercerdo a fungéo de tutor,
para atender aos estudantes, diagnosticar suas necessidades e condi¢cdes mais de
perto, e também para reavaliar o material que esta sendo trabalhado.

A coordenacdo do curso promovera encontros, para avaliar, orientar e
acompanhar o trabalho dos professores na sede e nos diferentes polos e centros
de estudo. Além disso, compete ao(a) coordenador(a) de curso elaborar o plano de
acado da coordenacéo do respectivo curso, a fim de delimitar as acfes a serem
desenvolvidas durante a sua gestao.

Os professores, por sua vez, no inicio da oferta de cada médulo postarao
no Moodle o material didatico a ser trabalhado para os tutores e alunos, bem como
as orientacdes didaticas sobre como deverdo atuar.

Os contatos entre os tutores e os professores serdo feitos sempre que
necessario: pessoalmente, por internet, WhatsApp ou por telefone.

O retorno sobre as dificuldades e os problemas dos estudantes sera
imediato, para que sejam superados em tempo, a fim de evitar maiores transtornos.
Essas dificuldades e problemas deverdo ser encaminhados, por escrito, ao
professor, com copia para a coordenacéo do curso.

Além disso, os coordenadores de polos, centros de estudo e tutores
deverdo apresentar sugestdes para o aperfeicoamento do material didatico.

Mediante monitoramento sistémico e avaliacdo continua serdo
constatadas as causas dos problemas que possam ser identificados. As acdes de

correcdo serao imediatas.
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Isso seréa feito por formas e instrumentos adequados que envolvam 0s

responsaveis pelas respectivas areas.

Polos e parceiros
Polo é o local onde séo realizadas as atividades presenciais obrigatorias.

Tém e terdo infraestrutura e condi¢cdes adequadas para oferecer educagao superior
de qualidade.

Em cada polo haverA um coordenador responsavel pelas funcbes
administrativas e académicas. Este deverd observar as atribuicbes que lhe
competem, conforme previsto no Manual da FAINSEP.

Nos polos havera acervo académico, contendo arquivos organizados com
a copia da documentacéo dos alunos.

O polo observaréa todas as diretrizes emanadas da sede.

A responsabilidade pedagdgica ficara a cargo do coordenador de cada
curso. Este, por sua vez, devera observar o PPIl, o PPC do curso e as orientacdes
recebidas dos professores da sede, da coordenacdo do curso e da Diretoria
Pedagogica.

Os exames serao elaborados pelos professores da sede e encaminhados,
via e-mail, para impressao no polo.

Os polos e centros de estudo serao criados e instalados a medida que véo
sendo atendidas as regides mais proximas da sede, também em funcdo de
demanda. Pode ser através de parcerias com outras instituicbes, em convénio com
orgédos publicos ou em prédios ou salas locadas.

Para os polos, sera feito recrutamento de tutores e monitores e oferecido
curso de preparacgdo e atualizacdo para eles. Os municipios que tiverem interesse
e tiverem namero suficiente de interessados a serem qualificados e oferecam as

condic¢des indispensaveis para EAD poderao sediar centros de estudo. Poderéo ser
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feitas parcerias com 6rgaos publicos ou entidades particulares para possibilitar tal
efetivagao.

Em qualquer das condicdes, a sede ter4 a responsabilidade de gerir os
polos, orientar e supervisionar seus trabalhos, recrutar, selecionar, treinar ou formar
0S recursos humanos necessarios, para assegurar a plena observancia do PPI, do
projeto do curso e a qualidade do ensino/aprendizagem.

O quadro docente e de tutores atendera as exigéncias do estabelecido na
legislacdo, quanto a titulacéo.

A infraestrutura minima para os polos, sera a que consta no Instrumento
de Avaliacdo de Credenciamento de Polo de Apoio Presencial para Educacéo a
Distancia:

Embora ndo seja obrigatoria a frequéncia na educacdo a distancia, a
FAINSEP estimula os estudantes a participar de encontros para discutir o conteado
e as atividades previstas em grupos para serem executadas a distancia.

Para evitar que os estudantes tenham que se deslocar para isso, a grandes
distancias, a FAINSEP previu em seu PDI, que foi aprovado pelo CNE, a figura do
centro de estudo. Assim, terdo local de estudo, acesso a internet e discussao mais
préximo as suas residéncias: no mesmo bairro, municipio ou regido em que moram.

Os centros de estudo serdo criados em funcdo de solicitacdo de
prefeituras, de demanda e concentracdo de interessados pelos cursos. Sera feito
mediante convénios com municipios ou com recursos proprios.

Isso serd importante para 0s estudantes, e para os professores e
profissionais ligados as éareas dos cursos oferecidos. Serd um centro para
educacado continuada para esses profissionais e de educacéo permanente para a

populacao e para os professores.
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N&o havendo professores titulados e capacitados na cidade ou na
localidade, os professores ou tutores dos polos mais proximos se deslocam aos
centros de estudo para tutoria.

Em vez de 50 ou 100 estudantes se deslocarem de uma cidade até a
cidade sede do polo, um, dois ou trés tutores se deslocam até o centro de estudo
para orientar e coordenar as atividades de estudo. O transtorno dos deslocamentos
se reduz a apenas em dois ou trés tutores, em vez de ser para todos os estudantes.

Esta € a unica forma de muitos excluidos por dificuldade de acesso
poderem fazer curso superior.

Para a realizacdo das atividades obrigatorias, os estudantes se deslocam
para o polo em calendarios e horarios previamente fixados, ao menos uma vez por

bimestre.
Politicas de suporte aos professores que atuardo como tutores

Nos municipios mais distantes, onde hé dificuldade de acesso a internet,
0s tutores receberao, previamente, pen-drive ou mesmo fasciculos impressos com
orientacdes detalhadas dos procedimentos a adotar em suas atividades, quanto a
metodologia de estudo dos moddulos, coordenacdo dos trabalhos dos grupos,
acompanhamento e supervisdo da implementacdo dos projetos dos estudantes
guanto ao estagio.

Em cada polo e centro de estudo, os tutores terdo a disposicao: telefone,
internet, computador, bibliografia e recursos didaticos indispensaveis para um
trabalho de qualidade.

Assim, para contatar os professores e a coordenagao do curso, os tutores

e 0s estudantes poderao utilizar os meios do centro de estudo, tais como: a internet
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e telefone. Além disso, o0s tutores terdo contatos presenciais na sede da FAINSEP
e nos polos, e mesmo nos centros de estudo, sempre que necessario.

Na cidade sede da FAINSEP, em municipios préximos, ou nos polos e
centros de estudo, quando houver demanda, poder-se-a ofertar encontros
presenciais com os estudantes, a fim de estreitar as relacdes e promover estudos
e praticas que visem o aprimoramento do discente quanto a apropriacdo dos
conteudos trabalhados em cursos de graduacao e/ou especializacao.

Os estudantes também poderao, se tiverem internet, receber orientacdes
de estudo e solucionar davidas ou problemas através da plataforma Moodle, e-
mails, WhatsApp e/ou telefone.

Tutor € o professor licenciado em areas de conteddo ou pedagogo de
comprovado conhecimento e competéncia didatica no respectivo contetdo, que
dard subsidios e orientard os estudos da respectiva area, enquanto for (em)
oferecido(s) o(s) médulo(s).

Sempre que houver necessidade, o numero de tutores, tanto permanentes
como temporarios, serd aumentado, para garantir melhor atendimento, satisfacdo

dos estudantes, avaliacao positiva do curso e da qualidade de aprendizagem.

Estratégias e meios para comunicacdao interna e externa

A comunicacdao interna é feita via e-mails, WhatsApp, editais, informativos
painéis e comunicacéao oral.

Informacdes e eventuais dulvidas sdo resolvidas de acordo com a
necessidade. E disponibilizado chat interno com esta finalidade. Além disso, séo
disponibilizadas linhas de telefone, celulares coorporativos, com o objetivo de

atender instantaneamente as necessidades dos polos.
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A comunicacdo com o0s polos e centros de estudo é feita por e-mail,
telefone, WhatsApp, correio. Com o0s estudantes é feita através do Moodle,

bloggers, e-mail, telefone, informativos e outros.

Metodologia e tecnologia de EAD adotada

A metodologia é baseada em estudos orientados sobre textos produzidos,
organizados e indicados pelos professores conteudistas, especialistas e técnicos.

O material didatico é elaborado observando a metodologia prépria para
educacao a distancia. A razao para tal € atender as finalidades da FAINSEP: incluir
pessoas ainda excluidas dos recursos tecnoldgicos, quer por falta de condicdes
financeiras, quer por residirem em locais de dificil e oneroso acesso as tecnologias.

O meio e o suporte basico para os cursos da FAINSEP sé&o a plataforma
Moodle.

A medida do possivel, todos deverdo desenvolver competéncias no uso
dos recursos tecnoldgicos.

A forma assincrona é a mais adequada por possibilitar a flexibilidade de
horérios de estudo, o atendimento ao ritmo individual e a disponibilidade de tempo
de cada estudante.

No material impresso consta a indicacéo de referéncias, tais como artigos
de revistas e de jornais, capitulos de livros para serem lidos e links para serem
vistos. Sdo ainda propostas atividades com os mais diversos objetivos: analise,
sintese, correlacdo, integracdo, aplicacdo que implique em operacfes mentais
complexas, de construcéo, aplicacdo de conhecimento e solugcéo de problemas.

Para inclusdo a tecnologia, os estudantes serdo instados a frequentar os
laboratoérios de informatica, desde os primeiros dias de aula. Neles os estudantes
poderdo desenvolver atividades solicitadas no material impresso, no Moodle, nos

videos, links, pen drives ou em outros suportes. Os hipertextos daréo nog¢oes de
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apresentacao de conteudos e atividades de forma néo linear, incluindo imagens,
graficos, animacfes e paginas da internet. Podem, assim, construir sucessfes
temporais, interligar informacdes e assumir um papel ativo no processo de
aprender, para se tornarem efetivamente sujeitos desse processo.

A medida que os estudantes estiverem avancando em dominio sobre a
tecnologia, serdo estimulados a usar ambientes interativos e colaborativos de
aprendizagem: grupos de discussdo, grupos de pesquisa, de construcao
colaborativa, correio eletrénico, bloggers, uso de estudio e producédo de videos.
Estes Ultimos recursos e meios sao adequados para varios cursos de
especializacdo, pois os estudantes jA& possuem e dominam 0s equipamentos
necessarios para tal.

De qualquer forma, todos os estudantes devem, o mais cedo possivel,
descobrir que podem explorar o mundo sem sair de casa.

O material impresso sera entregue aos estudantes que precisarem, nos
encontros presenciais ou enviado pelo correio.

O material virtual fica disponivel para os matriculados, mediante senha.

Processo de avaliacdo da aprendizagem

O processo de avaliacdo de aprendizagem, em cada médulo, seré feito por
provas objetivas e randémicas e por exames presenciais. As dlvidas e dificuldades
dos estudantes sdo atendidas nos encontros presenciais, em grupos,
individualmente ou pela internet, uma vez que trabalhos e exames podem ser
refeitos, dentro dos limites determinados em regulamento.

A avaliacao constara de duas partes: a distancia e presencial.

A) A avaliacdo a distancia compreendera todas as atividades previstas

para serem realizadas em cada méddulo, tendo em vista o aprofundamento e a
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ampliacdo dos conhecimentos e ainda a formacao de competéncias, habilidades e
atitudes.

B) A avaliacao presencial se faz em forma de exame, ao se concluir cada
modulo. Nos modulos em que a pratica € mais importante, como no estagio, por
nao ser conveniente o exame, serdo organizados outros tipos de avaliacao
presenciais, que deverdo constar em regulamento proprio.

As notas a serem atribuidas em ambas as avaliagbes séo de 0 (zero) a 10
(dez). Para formar a média ponderada final, a nota das atividades a distancia
(dossié) tera peso 4 e a nota do exame, peso 6.

Para ser aprovado, o estudante devera obter no minimo: a) média 6,0
(seis), resultante das duas notas anteriores.

A grande diferenca de pesos tem como objetivo coibir o plagio e a industria
de elaboracao de dossiés (trabalhos e provas a distancia).

Para a realizacdo de exames sao oferecidas trés oportunidades. O
estudante que esteve impedido de realizar o exame de 1° oportunidade, ou até
mesmo da 22 oportunidade, podera realizar o de 32 oportunidade. O mesmo ocorre

com 0 que nao conseguiu nota suficiente.

ATIVIDADES DE PRATICA PROFISSIONAL, INTEGRADORAS OU
COMPLEMENTARES DE ESTAGIO

Atividades Integradoras ou Complementares (dependendo do curso)

As atividades integradoras ou complementares previstas na estrutura
curricular de cada curso, referem-se a participagdo em eventos ou projetos
relacionados com educacédo, tecnologia ou com os moédulos do curso, temas
transversais: cursos, congressos, seminarios, palestras, encontros fora da
FAINSEP, projetos comunitarios, de pesquisa, de educacéo e de extensao.

Estagio
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O estagio supervisionado faz parte das atividades curriculares previstas
nos PPCs de cada curso e compreende atividades académicas de aprendizagem
profissional, envolvendo aspectos sociais e culturais, realizadas em organizagdes
publicas e privadas, em movimentos ou projetos comunitarios.

O planejamento do estagio deve atender ao eixo pratica-teoria-
experimentacdo-teoria, de tal forma que o embasamento tedrico provoque a
mudanca da prética e esta conduza novamente a questionar e aprofundar os
conhecimentos anteriores e buscar novos.

Entre outros, estes séo objetivos do estagio supervisionado previstos na
maioria dos cursos: possibilitar ao estagiario o contato com a realidade de trabalho,
incentivando-o a refletir e confrontar teoria e pratica, avaliando, assim, sua
competéncia diante de situacdes reais; oportunizar a possibilidade de vivenciar
relaces socioprofissionais e afetivas na area de atuacao; criar oportunidades para
o desenvolvimento de competéncias e habilidades, aprimorando o conhecimento e
a postura profissional, proporcionar analise reflexiva no que diz respeito ao
conhecimento tedrico desenvolvido e as praticas adotadas nos campos de atuacdo
profissional; criar vinculos entre o0 respectivo curso e 0os campos de estagio,
permitindo aperfeicoamento do préprio curso; possibilitar experiéncias, estudos e
reflexdes que auxiliem o desenvolvimento pessoal do estudante e simultaneamente
a sua participacao social e cidada, cooperando com a organizagdo em que estagia.

Os estagios serdo realizados em forma de projetos elaborados e
executados individualmente pelo académico ou em pequenos grupos, conforme o
interesse do estudante e do campo de estagio, sob coordenacédo do coordenador
de estagio do respectivo curso.

Os projetos de estagio desempenham o papel de complementar e integrar
0s conteudos estudados, trabalhados e as atividades praticas realizadas nos

diversos moédulos do curso.
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Inovagdes significativas

Entende-se que as inovagOes da FAINSEP se caracterizam por se
acentuar o estudante como agente de aprendizagem, o construtor do seu proprio
conhecimento e ndo mais um banco de informacdes. Por possibilitar o uso do
material impresso, para poder atingir, também, um publico mais excluido de
recursos tecnoldgicos e para possibilitar acesso de estudantes que residem
distante de instituicbes de educacao superior. Mesmo em municipios pequenos,
com apenas 4 ou 5 interessados, serdo oferecidos meios, bastando deslocar-se
uma ou duas vezes por més aos polos (polos presenciais), para encontros,
orientacdes e exames.

Outra inovacédo € a instituicdo e a instalacdo de centros de estudo nos
municipios, desde que haja interesse e demanda.

Em vez de 40, 50 ou mais estudantes se deslocarem para os polos em cidades
vizinhas ou distantes, um professor/tutor da sede ou polo se desloca até o municipio
e local em que € mais facil o encontro dos alunos para receber a tutoria.

Oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos

A FAINSEP tem se pautado em assegurar aos estudantes no minimo 20%
de atividades presenciais para garantir uma melhor aprendizagem.

O regime académico adotado é o modular. Sendo assim, o estudante
podera escolher a quantidade de modulos, os dias e horarios, inclusive para realizar
atividades presenciais. Assim, pagard o que efetivamente pode cursar, nao
forcando o estudante nem didatica nem financeiramente, uma vez que sua escolha
vai ao encontro de suas reais possibilidades. Isso € feito através de palestras,
seminarios, aulas, trabalhos em equipe, atendimento individual e em grupo. As

orientacdes podem ser feitas também pelo Moodle, e-mail ou WhatsApp.
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2.15 Divulgacao do Projeto Pedagdgico Institucional

O PPI da FAINSEP, construido coletivamente mediante profunda reflexdo
de conceitos, métodos e compromissos, representa, em seu conjunto, a identidade
institucional, o reflexo de sua insercao regional, a prospeccédo de futuro e a
valorizagdo de seus objetivos presentes. Por isso, os principios defendidos devem
ser apropriados e multiplicados por toda a comunidade académica, possibilitando o
alcance das metas e consecucao da missao institucional.

Para tanto, ha de se garantir procedimentos formais de sua afirmacao e
publicizacdo. Os gestores institucionais, cada qual em seu ambito, sdo os
responsaveis pela consolidacdo do PPI e consequentemente pela sua divulgacao.

O PPI imp0e, por seu carater estratégico, uma série de responsabilidades
aos agentes e atores institucionais.

Primeiro, porque requer profundo conhecimento dos principios e conceitos
declarados e exige a implementacéo de posturas de planejamento e de construcao
de métodos e formas de atuacdo organica. Segundo, porgue expde o carater critico
que deve permear a educacdo, enfrentando-se as contradicdes presentes no
processo de conhecimento, ao tempo em que impde o necessario reconhecimento
de suas limitacOes e possibilidades em prol da transformacéo social. Imprime,
ainda, o necessario aprimoramento da cultura institucional na medida em que indica
o compartilhamento de valores orientadores de todas as praticas académicas como
diretriz.

Cabe a Instituicdo a competente idealizacao e consolidacao de recursos e
de politicas de sustentacéo necessarias a efetiva continuidade de implementacéao

do Projeto Pedagdgico Institucional.
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3. PLANEJAMENTO DA IMPLANTACAO
INFRAESTRUTURA E OFERTA DE CURSOS

DE

A avaliacdo e manutencédo da infraestrutura fisica séo realizadas de forma

peridédica pela equipe administrativa, por meio de apontadores de demandas e

pelos apontamentos de érgaos colegiados. As adequacdes séo realizadas de modo

preventivo e corretivo e, além disso, ocorre a contratacdo de terceiros,

especializados nas areas de reparos de instalacdes.

Para as atividades administrativas, os funcionarios contam ainda com

sistemas de informacdo e recursos de comunicacdo baseados em

tecnologias. Podem-se destacar os seguintes:

e Servico de e-mail corporativo.

* Ferramentas de webconference.

* Ferramenta propria de transmissao.

e Ambiente de aulas e interacdo com os alunos.
e Ferramenta de treinamento corporativo.

e Ambiente virtual de aprendizagem proéprio.

e Sistema de gestdo académica e financeira.

» Sistemas especificos para complementacéo do ensino (com software de

terceiros utilizados nos laboratérios de informatica).

» Plataformas de apoio as atividades docentes e de coordenacao.

Todas essas plataformas estdo integradas e permitem uma gestao

transparente por parte do corpo diretivo, sem a necessidade de ter de lidar com

todas essas ferramentas separadamente. Ha camadas de gestédo que facilitam a

consolidagéo das informac¢des mais relevantes e permitem tomadas de decisédo

mais precisas e céleres.

160




() FAINSEP

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO PARANA FAC U L DA DE I N STI TUTO S U P ER I OR D E E D U CACAO Do PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n°. 2694/2004 e n°. 135/2013

3.1 Ampliacdo das Instalacdes Académicas Administrativas

Com vistas a expansao de oferta de cursos e aumento de captacao de
alunos, a FAINSEP investiu na ampliagcdo da infraestrutura para atendimento da
demanda, alugando um novo imével, na area central, bem localizado, visualmente
agradavel e confortavel.

Foi desenvolvido um projeto arquitetdnico arrojado, a fim de inovar na
prestacdo do servico educacional. Neste sentido, o espago de atendimento ao
publico foi pensado para criar uma experiéncia inovadora na comunidade a ser
atendida, ou seja, para que o publico se sinta prestigiado ao usufruir de um
ambiente convidativo, que transcende a caracteriza¢do de instituicdo de ensino,
para estabelecer um espac¢o mais familiar e recreativo, a fim de que sintam, desde

0 primeiro atendimento e contato com a instituicdo, o prazer de estudar, de

aprender, de conviver e ampliar seus conhecimentos.
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Além disso, foram contratados os servicos da ContentusPlay e da
InterSaberes, que oferecem solugfes didatico-pedagdgicas fundamentais para a
melhoria do atendimento a comunidade académico e a sociedade.

3.2 Projecao de abertura de polos EAD e oferta de novos cursos

Recentemente, a FAINSEP encerrou as atividades em antigos polos de
apoio presencial, que estavam defasados e com escassez de alunos, mantendo a
oferta de servigos e 0 desenvolvimento das atividades académicas e pedagogicas
restritas a sede, para atendimento exclusivo a cidade de Maringd e municipios
circunvizinhos, nos quais o deslocamento para a sede é facil e rapido.

Trata-se de uma politica de reestruturacdo do plano de negécios da
instituicdo, a fim de promover maior solidez financeira, que possibilitou investimento
robusto na infraestrutura da sede e na contratacdo de servicos e recursos
tecnoldgicos, entre outros, que assegurem maior qualidade aos cursos ofertados
pela IES.

A abertura de novos polos estd contemplada no plano de negécios da
FAINSEP, no entanto, a projecdo sera elaborada com base em novos estudos de

mercado, ndo constando ainda prazos e localidades.
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Quanto a oferta de novos cursos, a projecao apresentada na tabela a seguir
esta sendo reestudada, para verificar a viabilidade técnica e financeira. De qualquer
modo, consta no plano de negdcios a solicitacdo de autoriza¢cdo de novos cursos,
assim como a viabilizacdo de politicas e processos que possibilitem a FAINSEP

transformar-se em Centro Universitario, até o final da vigéncia do presente PDI.

Tabela 8. Projecéao de abertura de novos cursos de graduacéo, na vigéncia deste
PDI e na préxima.

Ne de
Nome vagas Habilitagcdo Modalidade | Turno*
totais
Ciéncias Contabeis 200 Bacharelado EAD M. V. N.
Processos Gerenciais 200 Superior em EAD M. V. N.
Tecnologia
N . Superior em
Gestao de Qualidade 200 Tecnologia EAD M.V.N.
Psicologia 200 Bacharelado EAD M.V.N.
Direito 200 Bacharelado EAD M.V.N.
Gestéio de Tl 200 Superiorem | £ apy M. V. N.
Tecnologia
_Invgs_tlgagao e pericia | 5, Superior em EAD M. V. N.
judicial Tecnologia
o : Superior em
Gestéo Financeira 200 Tecnologia EAD M. V. N.
Matematica 200 Licenciatura EAD M. V. N.
Assistente Social 200 Licenciatura EAD M. V. N.
Letras — Inglés, Portugués 200 Licenciatura EAD M. V. N.
Gestao Hospitalar 200 Superior em EAD M. V. N.
Tecnologia
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Agrocomputacao; 200 Superior em EAD M. V. N
Tecnologia
Gestdo de Seguranca Superior em
Privada 200 Tecnologia EAD M.V.N
Gestéo do Agronegocio 200 Superior em EAD M. V. N
Tecnologia
_Gestaq da producao 200 Superior em EAD M. V. N
industrial Tecnologia
. o Superior em
Sistemas Biomédicos 200 Tecnologia EAD M.V.N
- " Superior em
Estetica e Cosmeética 200 Tecnologia EAD M. V. N
Jogos Digitais 200 Superior em EAD M.V.N
Tecnologia
3.3 Polos de Educacao a Distancia

Atualmente, a FAINSEP né&o possui polos de educacgéo a distancia, pois

estd em fase de reestruturacéo, a fim de assegurar um processo de expansao mais

sélido e duradouro, que beneficie ndo somente a instituicdo, mas também as

comunidades onde nos inserirmos.

4. CURSOS E PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO LATO E

STRICTU SENSU

A FAINSEP néo oferta cursos de pos-graduacgéao strictu sensu, portanto seu

Projeto de PoOs-graduacdo compreende exclusivamente os cursos de poés-

graduacéo lato sensu.
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Neste sentido, vale ressaltar que a pés-graduacao lato sensu da FAINSEP
foi estruturada para atender as reais necessidades do mercado de trabalho, de
modo que os cursos ofertados visam formar profissionais capacitados e aptos a
responder aos anseios da sociedade, tornando-se propagadores do conhecimento
e das experiéncias desenvolvidas nos respectivos cursos.

Por meio da Pos-Graduacao, a FAINSEP visa desenvolver, no estudante,
0 compromisso de aperfeicoamento pessoal permanente e a valorizacdo do
trabalho e do servico a comunidade.

Atualmente, a FAINSEP possui mais de 40 cursos de especializacdo, em
diversas areas de conhecimento, tais como Educacéo, Direito, Saude, Engenharia,
Administragdo, Ciéncias Contabeis, entre outras.

Os cursos, regulamentados pelo Regimento da Faculdade, foram
formulados em resposta as novas tendéncias de mercado. Organizam-se em
disciplinas modulares que abordam a dimenséao pratica dos conceitos por meio de
estudos de caso, atividades de intervencdo e estimulos a experimentagdo no
contexto de vida e trabalho dos alunos.

E, com o intuito de qualificar ainda mais o Programa de P6s-Graduacéo, a
FAINSEP passou a utilizar os contetdos e o AVA da ContentusPlay, possibilitando
a pesquisa nos diversos materiais cientificos e académicos disponiveis, além de
convidar o aluno a interdisciplinaridade e integracdo com outras areas do

conhecimento durante sua especializagao.

4.1 Relacdo de Cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu ofertados pela
FAINSEP

1. GESTAO DE MIDIAS DIGITAIS 720 COMPUTACAO E TIC
2.  ALFABETIZACAO E LETRAMENTO 720 EDUCACAO
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ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO
ARTE-EDUCACAO
DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR
EDUCAGAO E NOVAS TECNOLOGIAS
EDUCAGCAO ESPECIAL E INCLUSIVA
EDUCAGAO INFANTIL

9. ENSINO-APRENDIZAGEM EM EDUCAGCAO INFANTIL E
ANOS INICIAIS
10. GAMES E GAMIFICACAO NA EDUCAGAO

11. GESTAO ESCOLAR

12. HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS: NEUROCIENCIA E
FORMACAO DOCENTE

13. NEUROEDUCAGAO - COMO ENSINAR DA FORMA QUE O
CEREBRO APRENDE

14. NEUROPSICOPEDAGOGIA CLINICA E INSTITUCIONAL

15. NEUROPSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL
16. PSICOPEDAGOGIA CLINICA E INSTITUCIONAL
17. PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL

18. ENGENHARIA DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE -
GREEN BELT
19. ESPECIALISTA EM PROJETOS BIM

20. MBA EM ARQUITETURA DE INTERIORES, ILUMINACAO E
PAISAGISMO

21. MBA EM PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA
NA ERA DIGITAL

22. PAISAGISMO: DO PROJETO INOVADOR A IMPLANTACAO
SUSTENTAVEL

23. DIREITO AMBIENTAL

24. DIREITO DO TRABALHO E PROCESSUAL TRABALHISTA
25. DIREITO PENAL E PROCESSO PENAL

26. ADMINISTRACAO PUBLICA E GESTAO DE CIDADES
INTELIGENTES
27. GESTAO DE PROJETOS

@ N o g kM o

28. GESTAO PUBLICA
29. NEUROMARKETING - NEUROCIENCIA DO CONSUMIDOR
30. PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

31. ATENCAO AO PACIENTE CRITICO - UTI
32.  AUDITORIA EM SAUDE

560
560
720
720
720
720
560

720
720
560

560

720
560
720
720
560

720
560

720

560

560
720
720
560

700

640

720

560

560
720

e

EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO

EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO

EDUCACAO

EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
EDUCACAO
ENGENHARIA

ENGENHARIA
ENGENHARIA

ENGENHARIA
ENGENHARIA

DIREITO
DIREITO
DIREITO

GESTAOE
NEGOCIOS
GESTAO E
NEGOCIOS
GESTAO E
NEGOCIOS
GESTAO E
NEGOCIOS
GESTAOE
NEGOCIOS
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SAUDE E BEM-ESTAR
SAUDE E BEM-ESTAR

166




FAINSEP

@ FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR OF EDUCACAO DO PARAN FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n®. 2694/2004 e n°. 135/2013

33. DESENVOLVIMENTO HUMANO PARA ESTRATEGIA E 560 SAUDE E BEM-ESTAR

INOVAGAO ) )

34. EMERGENCIAS RESPIRATORIAS 720  SAUDE E BEM-ESTAR
35. ENFERMAGEM DO TRABALHO 560  SAUDE E BEM-ESTAR
36. ESTETICA FACIL E CORPORAL AVANGADA 720  SAUDE E BEM-ESTAR
37. GESTAO EM SAUDE PUBLICA 560 SAUDE E BEM-ESTAR
38. MICROBIOLOGIA: CLINICA, AMBIENTAL E ALIMENTOS 560  SAUDE E BEM-ESTAR
39. NEUROCIENCIA E FiSICA DA CONSCIENCIA 560  SAUDE E BEM-ESTAR
40. NUTRICAO E ESTETICA FUNCIONAL 720  SAUDE E BEM-ESTAR
41. PEDAGOGIA DO ESPORTE 720  SAUDE E BEM-ESTAR
42. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES A 720  SAUDE E BEM-ESTAR
SAUDE

43. PREVENGAO E CONTROLE DE INFECGOES 720 SAUDE E BEM-ESTAR
RELACIONADAS A SAUDE
44. REPRODUGAO HUMANA ASSISTIDA 720 SAUDE E BEM-ESTAR

45. SAUDE PUBLICA COM ENFASE EM SAUDE DA FAMILIA 700 SAUDE E BEM-ESTAR

Tabela 9. Projecéo de abertura de novos cursos de especializagdo, na vigéncia
deste PDI e na proxima.

Nome Modalidade | Turno*
Agronegocios EAD M. V. N.
Gestdo em Saude EAD M. V. N.
Alfabetizacao EAD M. V. N.
Gestao Hospitalar EAD M. V. N.
Psicomotricidade EAD M. V. N.
Gestao de Mercados Digitais EAD M. V. N.
Tecnologia Digital para Educagéo EAD M. V. N.
e 08 Salte e Sestio £ Prevencin e [ vy

167




®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR OF EDUCACAO DO PARAN FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n®. 2694/2004 e n°. 135/2013

5. GESTAO DE PESSOAS

5.1 Perfil do Corpo Docente (professores e tutores)

Na FAINSEP, os professores também exercem a funcédo de tutores, ou
seja, acompanham o discente em todas as etapas do processo de aquisicdo do

conhecimento, por isso ndo ha politicas distintas.

Requisitos de titulacao

O corpo docente sera constituido por professores qualificados,
preferencialmente doutores e mestres, assegurando-se no minimo, 1/5 de mestres
e doutores, 1/5 em tempo integral e para os cursos de licenciatura, pelo menos 50%
terdo experiéncia em educacédo basica. Admitir-se-4 que, na auséncia de mestres
e doutores, sejam contratos especialistas com experiéncia na area. Graduados
serdo admitidos somente para areas e locais em que nao haja especialistas. Além
disso, por ser a distancia tera, também, uma equipe de especialistas para produgéo
de material didatico, orientacdo de estudos, tecnologia e metodologia apropriada
para essa modalidade.

Os professores trabalhardo, preferencialmente, em jornada de 20 ou 40h
semanais dedicando 20% de carga horéria a estudos, planejamento, elaboracédo de
material didatico, correcdo de provas, trabalhos, tutoria, pesquisa e extensdao.
Serao definidos turnos semanais em que todos possam participar em trabalhos de
equipe, estudos, producdo de material e leituras.

Os docentes e especialistas tém todo o apoio para o desenvolvimento e

ampliacdo de competéncias para o exercicio de suas atividades.

Experiéncia de magistério superior e experiéncia profissional ndo académica
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Experiéncia no magistério superior € critério importante a ser considerado
para composicdo do corpo docente, sobretudo quando tem experiéncia em
pesquisa. No caso dos cursos de licenciatura, para o desenvolvimento de
competéncias para formacao de professores, € imprescindivel que haja professores

com experiéncia em educacéao basica, na area e nivel do curso.

Critérios de selecéo e contratacao

Para ingresso de novos professores, o recrutamento e a selecdo levaréo
em consideracao critérios adequados para o trabalho com EAD, novas tecnologias
e as tendéncias sociais. Entre outros, sdo destacados os seguintes:

e Preferencialmente com mestrado e doutorado.

e Experiéncia, nas respectivas areas.

¢ Disponibilidade para dedicacao total a Instituicao.

e Dominio da area especifica em que ira atuar.

e Bom dominio da area pedagdgica e de comunicacao.

e Bom dominio da area de informatica e produc¢éo de video.

e Capacidade de trabalho em equipe e bom relacionamento.

e Disposicdo politica: garra, vontade de fazer, de servir a sociedade,
responsabilidade.

e Mente aberta, flexivel.

e Demonstracdo de habitos de leitura, estudo e atualizacao.

e Empreendedorismo.

e Potencial criativo e inovador.

e Ter espirito critico.

e Ter desejo de ser competente, de vencer.

e Curiosidade: desejo de descobrir, pesquisar.
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Para ingresso, os candidatos a professor serdo submetidos a teste em que
deverdo demonstrar competéncias e apresentar indicios de atender ao perfil acima.
Serdo contratados os que mais se enquadram no perfil esperado.

E utopia esperar que uma mesma pessoa tenha todas as qualidades acima.
Mas € importante que a maioria ou grande parte dos docentes as possuam. Em
EAD, o trabalho é quase todo feito em equipe. Assim, € a soma das habilidades de
cada um que formara o feixe para uma educacao de qualidade.

Politicas de qualificacéo

O professor/tutor ou especialista é obrigado a fazer o curso de capacitacdo de
“Tutoria e Avaliagéo”, com pelo menos 60h de duracdo, antes ou logo no inicio de
suas atividades na FAINSEP. Além disso, deve concluir curso de especializacéo
em EAD no prazo de um ano.

Sao, ainda, oferecidos cursos de extensdo, aperfeicoamento e atualizacdo em
EAD, em fundamentos da educacéo e em metodologia.

A FAINSEP preza por ter professores e tutores plenamente afinados e
comprometidos com o PPI e os projetos dos cursos e preparados para atuar em
EAD e tecnologia educacional.

Os professores e especialistas terdo também incentivo e apoio para realizar
cursos de mestrado, doutorado e outros de pdés-graduacdo, bem como para
participar de eventos e cursos na area, a fim de estarem sempre atualizados e
trazerem novidades para a Instituicdo. Além disso, sdo oferecidas todas as
facilidades de acesso as novas informacgfes, mediante assinatura de periédicos,
acesso a Internet e outros meios.

A preocupacdo primeira da FAINSEP é ter professores competentes para uma

educacgdo de qualidade. Para isso, uma das politicas, é selecionar professores
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titulados, prepara-los para os projetos pedagoégicos dos cursos, ampliar a titulagéo

deles e manté-los atualizados.

Plano de carreira docente e de especialista

A carreira docente e de especialista em EAD é constituida de quatro categorias:
doutor, mestre, especialista e graduado.

A cada ano de atividade na instituicdo o docente terd acréscimo de 1% em seus
vencimentos. Além disso, havera 10 niveis de ascenséao por titulacdo e mérito, com
acréscimo de 3% em cada nivel. A ascensdao ao nivel subsequente dar-se-a quando
o professor ou especialista completar 100 pontos.

O Plano de Carreira dos Docentes e Especialistas em EAD foi aprovado pelo
Ministério do Trabalho e esta publicado no DOU do dia 10 de junho de 2010.

Tabela 8. Salarios referentes ao periodo 2022-2023

Salarios referentes ao periodo 2020-2021
Titulacéo 40h Horista
Doutor 7.012,22 45,23
Mestre 6.097,59 41,12
Especialista 5.302,25 37,00
Graduado 4.610,65 32,18

O saléario dos professores com carga horaria menor tera redugéo proporcional
aos valores do regime de 40 horas.

Os tutores tém remuneracéao idéntica ao dos professores, pois todos terdo que
possuir, no minimo, curso de especializacdo. O percentual de aumento de
remuneracao de uma categoria para outra € de 15%.

Sempre que os valores médios de mercado da regido sofrerem reajuste, serdo

também reajustados os valores desta tabela.
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Os docentes serdo enquadrados nos regimes previstos na tabela na medida da
expansédo das turmas e aulas.

Regime de trabalho

Os professores serdo contratados pelo regime da CLT ou como horistas e
contratados por MEI, sempre que necessario.
Procedimentos para substituicdo eventual de professores

A FAINSEP mantém um banco de professores e tutores devidamente titulados
e selecionados mediante teste por area de conhecimento que serdo convidados

para eventuais substituicdes com contratos por prazo determinado.

5.2 Perfil do Corpo Técnico-Administrativo

Critérios de selecao e contratacao

O corpo técnico-administrativo serd constituido por profissionais
criteriosamente selecionados, mediante testes, periodo de experiéncia e
comprovacao de competéncia.

Devera ter preparo pedagdgico, quando for o caso; preparo administrativo, de
planejamento e organizacéo, relacionamento interpessoal e outros, dependendo do

cargo.

Estrutura e remuneracao

Tabela 10. Cargos ou fun¢des, formacao e remuneracéo

Carqos Formacdo minima | Salarios em R$ de
L e referéncias 2022 a 2023

Vigia Ser alfabetizado

Zelador Referéncia: 2 a 3 De 1.056,54 a 1.101,05

172

e




®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTQ SUPERIOR DE EDUCACAQ DO PARANA

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n®. 2694/2004 e n°. 135/2013

Servicos gerais

Telefonista

Auxiliar administrativo
Auxiliar de secretaria
Auxiliar de biblioteca
Auxiliar de contabilidade
Auxiliar de laboratoério
Auxiliar de tesouraria
Agente de relacionamento

Ensino Médio
Referéncia: 3 a 10

De 1.101,05 a 1.549,29

Assistente administrativo
Assistente de informatica
Assistente de tesouraria

Ensino Médio
Referéncia: 11 a 14

De 1.626,76 a 1.883,18

Técnico administrativo

Técnico de informatica

Técnico em contabilidade
Secretario geral

Secretario da Diretoria Geral
Secretario da Diretoria
Pedagdgica

Secretario de polo

Relacdes publicas

Tesoureiro

Ensino Médio
Referéncia: 15 a 21

De 1.977,33 a 2.649,82

Coordenador académico
Gerente administrativo

Gerente financeiro

Gerente comercial e marketing
Assessor de diretoria e de
coordenadoria de curso
Coordenador de centro de
estudo

Coordenador de polo

Superior
Referéncia: 18 a 40

De 2.289,01 a 6.695,95

Bacharelado em

Contador Ciéncias Contabeis De 3.381,92 a 4.996,62
Referéncia: 26 a 34
Bacharelado em

Bibliotecario Biblioteconomia De 3.220,87 a 4.996,62

Referéncia: 25 a 34

Analista de sistemas

Bacharelado em
Andlise de Sistemas
Referéncia: 25 a 34

De 3.220,87 a 4.996,62

Operador de camera
Cinegrafista

Editor de imagens
Roteirista

Ensino Médio
Referéncia: 13 a 35

De 1.793,50 a 5.246,45
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Coordenador de producdo de | Superior
video Referéncia: 29 a 37
Superior
Referéncia: 29 a 37

De 3.914,99 a 5.784,21

Redator (revisor) De 3.914,99 a 5.784,00

Politicas de qualificacéo, plano de carreira e regime de trabalho

O pessoal administrativo e técnico recebera as orientacbes necessarias para
ampliar sua qualificacdo e se manter atualizado com as mudancas que vém
ocorrendo em sua respectiva area.

De acordo com area e as necessidades, o funcionario € encaminhado para
realizar cursos, estagios, participar de eventos e outras formas possiveis, por conta
da FAINSEP.

Plano de carreira dos funcionarios técnico-administrativos

O Plano de Carreira dos Funcionarios Técnico-Administrativos foi aprovado
pelo Ministério do Trabalho e esta publicado no DOU do dia 10 de junho de 2010.

A progresséo do funcionario de uma referéncia para outra, € feita mediante
avaliacdo de desempenho, em que sao levadas em consideracao: escolaridade e
capacitacao; habilidades e competéncia; qualidades pessoais; eficiéncia e eficacia.

Entre uma referéncia e outra, o porcentual de aumento € de 5%.

A avaliacdo é feita anualmente, no més de julho e, a cada 50 pontos, o

funcionéario ascendera a referéncia superior.

6. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA E PROCESSOS DE
GESTAO INSTITUCIONAL
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6.1 Estrutura Organizacional e Instancias de Deciséo

A FAINSEP adota uma politica de gestdo profissional, participativa,
democratica, alinhada a conduta ética e moral. A regulamentacdo quanto a funcéo
e funcionamento da gestdo académica e administrativa, do organograma e dos
orgaos deliberativos, encontram-se destacados no Regimento da Faculdade.

Paralelo ao seu Regimento, a Faculdade adota uma politica voltada a
profissionalizacdo de seu corpo diretivo, corpo docente e corpo técnico-
administrativo, ministrando, periodicamente, cursos de atualizacdo, capacitacdo e
treinamento.

No PDI e no Regimento da FAINSEP estéo estabelecidos diferentes érgéos
gestores, de participacdo colegiada, a fim de assegurar a autonomia e a
representatividade de todos os setores e instancias da instituicdo, incluindo a
participacdo de docentes, tutores, discentes, técnicos e membros da sociedade
civil.

As decisdes e proposicdes que permeiam o planejamento e a organizacao
administrativa da IES sdo tomadas em conjunto, como medida preventiva ao
cerceamento de qualquer um dos érgéaos colegiados.

Desse modo, o processo gerencial é norteado pelos documentos
institucionais, 0os quais servem de base para acdes e proposi¢coes, sendo
continuamente avaliado e revisto, a fim de atender a missdo da FAINSEP e, assim,
atingir seus objetivos educacionais. Em vista disso, a FAINSEP segue algumas
diretrizes na estruturacdo de suas politicas gestoras, entre os quais se destacam:

« existéncia de espacos e instancias de gerenciamento coletivo;

e Uuso da tecnologia da informacao para potencializar a comunicacao e a
divulgacao de informacdes, decisbes, proposicdes e acdes de 6rgdos gestores para

a comunidade académica;
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 investimento na atualizacdo, capacitacéo e treinamento, tanto individuais
qguanto coletivos, da equipe diretiva, de todo o quadro docente e colaboradores
técnico-administrativos, visando a profissionalizacao de seus colaboradores;

e considerar os resultados do processo avaliativo da CPA como norteador
das politicas e acdes gestoras;

o Estruturar e implementar um planejamento sistémico e integrado, que
envolva estratégias de longo e curto prazo e abarque todas as instancias da
faculdade;

« Instituir, avaliar e reorganizar, sempre que necessario, as politicas de
recursos humanos, primando pela eficiéncia e qualidade dos servigcos prestados,
bem como a realizacéo profissional dos colaboradores. Neste prisma, o0 sistema e
os critérios de selecdo de pessoal devem estar atrelados as politicas de
capacitacao e remuneracéo, para reduzir a rotatividade;

« Fortalecer a identificacdo da comunidade académica com a FAINSEP,
veiculando os documentos norteadores da gestdo da faculdade, como PDI, PPI,
PPCs, Relato Institucional, entre outros;

o Avaliar e reorganizar os processos e padrbes gerenciais, de acordo com
a demanda da comunidade académica e da sociedade, tendo em vista o
aprimoramento constante e a modernizagéo.

De acordo com o0 Regimento da Faculdade Instituto Superior de Educacéo
do Parand, sdo os seguintes 6rgdos responsaveis por gerenciar todas as acdes

institucionais:

| - De deliberacéo:
a) Conselho de Administracao;
b) Colegiados de curso;

d) Nucleo Docente Estruturante dos cursos — NDEs.
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Il - De administracao:
a) Diretoria Geral;
b) Diretoria de Negdcios;
c) Diretoria Académico-Pedagdgica;
d) Coordenadoria de Pés-graduacéo e Extensao;
e) Coordenadorias de Cursos de Graduacao;
f) Geréncia Administrativa;
g) Geréncia Financeira;
h) Geréncia Comercial e de Marketing;

I) Cargos complementares.

6.2 Organograma institucional e académico
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FACULDADE INSTITUTQ SUPERIOR DE EDUCACAQ DO PARANA

) FAINSEP

IEC
(Mantenedora)

FAINSEP
(Mantida)

Conselho de
Administracao

i ] Diretoria
Diretoria de Diretoria Geral Académico-
Negocios Pedagdgica
| | |
Geréncia Gaidricia Coordenadorias de Coordenadoria de
Comercial e de Adniniebativa Cursos de Pos-Graduagao e
Marketing Graduacgao Extensao
Geréncia Colegiados de
Financeira Curso

Nicleo Docente
Estruturante

6.3 Diretoria da FAINSEP

A equipe diretiva da FAINSEP é composta pelo Diretor Geral, Diretor de
Negocios e Diretora Pedagogica. Suas atribuicées estdo descritas no Regimento

Institucional.

DIRETORIA GERAL

A Diretoria Geral, exercida pelo diretor geral, executa, coordena e fiscaliza
todas as atividades da Faculdade. Na auséncia e nos impedimentos temporarios
do diretor geral, responde pelo cargo o vice-diretor geral, e na auséncia de ambos,

o diretor pedagogico.
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O diretor geral podera vetar deliberacdo de qualquer 6rgao colegiado da
Faculdade, submetendo o veto, no prazo maximo de 72 horas, ao 6rgdo que a

tomou que podera rejeita-lo por, no minimo, 2/3 de seus membros.

Ao diretor geral, compete:

l. administrar a Faculdade;

II.  zelar pelo cumprimento da legislacao superior e das normas internas;

lll.  convocar e presidir as reunides do Conselho de Administracao;

IV. conferir graus, assinar diplomas, certificados e historicos escolares;

V. elaborar o plano anual da FAINSEP e submeté-lo ao Conselho de
Administracéo;

VI. manter estreita colaboracdo com a Diretoria Académico-Pedagdgica;

VII. recrutar e selecionar recursos humanos, juntamente com o diretor
pedagogico;

VIIl. coordenar e executar a politica administrativa, financeira e patrimonial
da Faculdade;

IX. supervisionar todos 0s meios, recursos e a¢cées que visem a melhoria
da qualidade da educacéo da Faculdade.

X. cumprir e fazer cumprir as deliberagbes do Conselho de
Administracdo e demais 6rgaos colegiados, no que se refere as atribuicées destes.

DIRETORIA DE NEGOCIOS

O diretor geral poderéa contar, em qualquer tempo e, conforme a demanda,
com um diretor de negocios, enquanto cargo itinerante de consultoria,
planejamento e desenvolvimento de negdécios que visem a expansao e
organizacdo administrativa e que assegurem melhor qualidade e sustentabilidade

a instituicao.
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O diretor de negocios planeja e desenvolve estratégias administrativas e

comerciais, alinhadas a missao da FAINSEP, estabelecendo novas metas e

auxiliando a alcanga-las.

DIRETORIA ACADEMICO-PEDAGOGICA

A Diretoria Académico-Pedagdgica sera exercida pelo diretor pedagdgico.
Na auséncia e nos impedimentos temporarios deste, o cargo sera exercido pelo
coordenador de curso com maior tempo de servico na Instituicdo. Ao diretor
pedagogico, compete:
l. convocar reuniées com as coordenadorias de cursos de graduacao, pos-
graduacéo e extensao;
Il. participar, sempre que possivel e necessario, das reunifes de colegiado
de curso;
Il. planejar e coordenar as atividades pedagégicas da Faculdade, com
participagéo dos colegiados e NDEs;
V. coordenar as atividades comuns aos cursos de graduacdo e pos-
graduacéo, buscando unidade e cooperagao entre 0S Cursos;
V. promover reunides com professores e com estudantes para avaliar a

qualidade da aprendizagem e dos cursos;

VI. coordenar a producédo de material didatico: gréafico, video, audio e outros
suportes;

VII. assegurar a qualidade pedagoégica do material e do curso;

VIII. supervisionar o trabalho pedagdgico dos coordenadores, professores e
tutores;

IX. participar do recrutamento e selecdo dos recursos humanos, em

colaboragéo com o diretor geral, observado o regulamento préprio;

X. coordenar a qualificacdo dos tutores e monitores selecionados; IX —
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supervisionar o desempenho dos monitores;

XI. promover formas de incentivo para a continuidade de todos os cursistas;
XIl. assegurar que todos os cursistas obtenham orientagbes e informagdes
sobre estudos, atividades, direitos e deveres;

XIII. supervisionar a qualidade da aprendizagem dos cursos, juntamente com
0S respectivos coordenadores de curso.

XIV.  estabelecer e supervisionar procedimentos académicos;

XV. acompanhar o trabalho da secretaria académica, zelando pelo
armazenamento de documentos académicos e organizacdo dos arquivos fisicos e
virtuais;

XVI.  fixar medidas para a efetivagdo das matriculas e o controle académico, de
acordo com as normas da Faculdade e a legislacéo do ensino;

XVII. acompanhar a resolucdo de requerimentos;

XVIIl. coordenar a organizagcdo dos servicos burocraticos da Faculdade
relacionados ao setor académico;

XIX.  coordenar a comunicacgao interna e externa, a fim de que todos os setores
recebam as informacgdes solicitadas e necessarias ao seu trabalho, bem como
alunos e publico, em geral,

XX. coordenar e distribuir as atividades dos envolvidos nos processos
académicos e pedagdgicos.

XXI.  estabelecer uma linha de didlogo e procedimentos, junto aos demais
setores envolvidos na vida académica, tais como financeiro, coordenacédo de
cursos, polos e centros de estudo;

XXII.  coordenar os processos e implementacdes da Governanca de Tl e
Sistema de Gestao Académica,

XXIIl. assinar diplomas, certificados, historicos escolares e declaracoes;

XXIV. intermediar assuntos legais ou juridicos.
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DIRETORIA DE NEGOCIOS

O diretor geral podera contar, em qualquer tempo e, conforme a demanda,
com um diretor de negdcios, enquanto cargo itinerante de consultoria,
planejamento e desenvolvimento de negdcios que visem a expansado e
organizacao administrativa e que assegurem melhor qualidade e sustentabilidade
a instituicdo. Ao Diretor de Negd6cios, compete:
I. O diretor de negécios planeja e desenvolve estratégias administrativas e
comerciais, alinhadas a missdo da FAINSEP, estabelecendo novas metas e

auxiliando a alcancé-las.
DIRETORIA ACADEMICO-PEDAGOGICA

A Diretoria Académico-Pedagogica sera exercida pelo diretor pedagogico.
Na auséncia e nos impedimentos temporarios deste, 0 cargo sera exercido pelo
coordenador de curso com maior tempo de servico na Instituicdo. Ao diretor
pedagdgico, compete:
XXV. convocar reunides com as coordenadorias de cursos de graduacgao, pos-
graduacédo e extensao;
XXVI. participar, sempre que possivel e necessario, das reunides de colegiado
de curso;
XXVII. planejar e coordenar as atividades pedagdgicas da Faculdade, com
participacdo dos colegiados e NDEs;
XXVIIIl. coordenar as atividades comuns aos cursos de graduacdo e pos-
graduacéo, buscando unidade e cooperagao entre 0S Cursos;
XXIX. promover reunides com professores e com estudantes para avaliar a

gualidade da aprendizagem e dos cursos;
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XXX. coordenar a producédo de material didatico: grafico, video, audio e outros
suportes;

XXXI. assegurar a qualidade pedagdgica do material e do curso;

XXXII. supervisionar o trabalho pedagdgico dos coordenadores, professores e
tutores;

XXXIII. participar do recrutamento e selegdo dos recursos humanos, em
colaboragéo com o diretor geral, observado o regulamento préprio;

XXXIV. coordenar a qualificagdo dos tutores e monitores selecionados; IX —
supervisionar o desempenho dos monitores;

XXXV. promover formas de incentivo para a continuidade de todos 0s cursistas;
XXXVI. assegurar que todos os cursistas obtenham orientagbes e informacdes
sobre estudos, atividades, direitos e deveres;

XXXVIl.supervisionar a qualidade da aprendizagem dos cursos, juntamente com
0S respectivos coordenadores de curso.

XXXVIIL. estabelecer e supervisionar procedimentos académicos;

XXXIX. acompanhar o trabalho da secretaria académica, zelando pelo
armazenamento de documentos académicos e organizacdo dos arquivos fisicos e
virtuais;

XL. fixar medidas para a efetivagdo das matriculas e o controle académico, de
acordo com as normas da Faculdade e a legislacéo do ensino;

XLI. acompanhar a resolucao de requerimentos;

XLIl. coordenar a organizagcdo dos servicos burocraticos da Faculdade
relacionados ao setor académico;

XLIIl.  coordenar a comunicacdo interna e externa, a fim de que todos os setores
recebam as informacgdes solicitadas e necessarias ao seu trabalho, bem como
alunos e publico, em geral,

XLIV. coordenar e distribuir as atividades dos envolvidos nos processos
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académicos e pedagdgicos.

XLV. estabelecer uma linha de dialogo e procedimentos, junto aos demais
setores envolvidos na vida académica, tais como financeiro, coordenagédo de
cursos, polos e centros de estudo;

XLVI. coordenar os processos e implementacdes da Governanca de Tl e
Sistema de Gestao Académica,

XLVII. assinar diplomas, certificados, histéricos escolares e declaracdes;

XLVIII. intermediar assuntos legais ou juridicos.

6.4 Orgéos colegiados e demais instancias administrativas da FAINSEP:

competéncias e organizacao

De acordo com o Regimento da FAINSEP, sdo 6rgaos colegiados da FAINSEP:

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracao sera constituido pelo/por:

l. pelo diretor geral, seu presidente;

lI.  pelo vice-diretor geral;

lll. pelo diretor de negdcios, quando houver;

IV. pelo diretor pedagogico;

V. por dois representantes dos docentes;

VI.  por um representante dos funciondrios técnico-administrativos;

VII. por um representante discente.

O diretor geral, o vice-diretor geral e o diretor de negdcios serao indicados
pela Mantenedora, para mandato de trés (3) anos, podendo ser reconduzidos; o

diretor pedagdgico, também indicado pela Mantenedora, terd mandato por prazo
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indeterminado, devendo todos possuir, no minimo, curso de especializacao nas
areas de Pedagogia, Administracdo ou Educacéo a Distancia.

e O vice-diretor geral substituird o diretor geral em suas auséncias ou
impedimentos e o auxiliara nas atribuicdes de seu cargo.

e Na auséncia do diretor geral e do vice-diretor geral, assumira a funcdo o
diretor pedagogico.

e Os representantes dos docentes e dos especialistas serdo indicados pelos
seus pares, para mandato de dois (2) anos, podendo ser reconduzidos.

e O representante dos funcionarios técnico-administrativos sera indicado
pelos seus pares, para mandato de dois (2) anos, podendo ser
reconduzido.

¢ O representante discente serd escolhido por seus pares e terd mandato de
1 (um) ano.

e Em caso de vacancia do cargo de diretor geral ou vice-diretor geral, sera
indicado substituto para integralizacdo do mandato.

Sao atribuicdes do Conselho de Administragao:
I. estabelecer normas para recrutar, selecionar e indicar recursos humanos;
II. autorizar a aquisicdo de equipamentos e material necessario;
lll. provar o relatério de prestacéo de contas;
IV. tracar a politica administrativa anual da Faculdade;
V. aprovar os projetos de cursos de especializacdo, de atualizacdo, de extenséao,
de pesquisa e de ensino no que se referem a aspectos administrativo-financeiros;
VI. decidir sobre a criacdo de novos polos, com anuéncia da Mantenedora;
VII. elaborar o orgamento anual da Faculdade para aprovagédo da Mantenedora,
VIII. propor a Mantenedora parcerias com outras instituicdes e 0rgaos;
IX. propor & Mantenedora os valores de mensalidades e outras taxas;
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X. propor a Mantenedora os valores de remuneragao dos funcionarios;

XIl. determinar o nUmero de vagas para cursos de especializacdo e outros, e
possivel remanejamento destes;

XIl. fixar o calendario académico, com a anuéncia e participacdo dos Colegiados
de Curso;

XIll. designar a CPA — Comisséao Propria de Avaliacao institucional,

XIV.aprovar o regulamento de avaliacao institucional,

XV. supervisionar as acdes administrativas do diretor geral, do diretor pedagdgico
e dos coordenadores de curso;

XVI. aprovar os planos de ampliacdo da Faculdade, de criacdo de novos polos,
cursos e habilitacdes e submeté-los a Mantenedora para homologacao;

XVII. aprovar o plano de encargos e atribuicbes para os diversos orgaos da
Faculdade;

XVIll.aprovar alteracbes no Guia Académico, com a anuéncia e participacao dos
Colegiados de Curso;

XIX. estabelecer normas para o0 ingresso aos cursos de graduagao, com a anuéncia
e participacéo dos Colegiados de Curso;

XX. aprovar programas ou descontos de mensalidades, bolsas-trabalho e bolsas
de estudo;

XXI. aprovar critérios para despesas;

XXII. aprovar o orcamento dos projetos de ensino, pesquisa e extensao;

XXIIl. aprovar o Regimento e suas alteracdes, encaminhando-os ao MEC para
aprovacao, quando for o caso;

XXIV. decidir sobre questdes administrativas omissas neste Regimento e no
Estatuto da Mantenedora.

As decisfes que envolvam o aspecto patrimonial e financeiro dependem, para

validade, de homologacédo da Mantenedora.
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COLEGIADOS DE CURSO

Cada curso de graduacao e superior de tecnologia tera um colegiado
constituido por:

l. coordenador de curso, seu presidente;

Il.  vice-coordenador do curso;

lll. dois representantes docentes;

IV. um representante discente.

O coordenador e o vice-coordenador de curso serdo indicados pela
Mantenedora, devendo, ambos, ter pos-graduacdo em nivel stricto sensu, e,
preferencialmente, especializacdo em EAD.

Os professores serdo escolhidos por seus pares, para mandato de 2 (dois)
anos.

O representante discente sera escolhido por seus pares, para mandato de
2 (dois) anos.

Os membros do colegiado escolherdo, anualmente, um dos trés
professores para secretario.

Sao atribuicbes dos Colegiados de Curso, com participacdo e assessoria
do Diretor Pedagdgico:

l. aprovar os projetos pedagdgicos dos cursos e dos programas
especiais e respectivas alteragoes;

Il. aprovar mudancas de curriculo;

II. fixar critérios gerais de avaliacdo e promocao de alunos;

IV. avaliar e aprovar projetos de ensino, pesquisa e extensdo, que
envolvam mais de um curso;

V. fixar critérios para producdo de material didatico para EAD;
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VI.  avaliar o material didatico nos cursos a distancia;
VII.  zelar pela qualidade dos materiais e programas;
VIIl. estabelecer normas sobre as atividades complementares ou

integradoras, ouvido o Diretor Pedagogico;

IX.  emitir parecer sobre o nUmero de vagas e seu remanejamento;

X. sugerir o calendario académico ao Conselho de Administracéo;

Xl.  supervisionar e avaliar a qualidade dos cursos;

XIl.  estabelecer as normas para o estagio ou atividades préticas;

XIll. aprovar projetos de cursos de especializacdo quanto ao aspecto

pedagdgico e encaminha-los ao Conselho de Administracao;

XIV. fixar critérios pedagodgicos para selecdo de recursos humanos para
a Faculdade;

XV. elaborar e aprovar regulamentos para projetos de ensino, pesquisa
e extensdo, de pos-graduacdo, de aproveitamento de estudos, de aceleracédo de
estudos, de atividades complementares e de estdgios, nas respectivas areas de
conhecimento;

XVI. aprovar o Guia de Estudo e suas alteracoes;

XVII. sugerir, ao diretor geral ou ao Conselho de Administracdo, medidas
pertinentes para melhoria da Faculdade;

XVIII. fixar critérios para admissao de portadores de diploma de educacéo
superior, aos cursos de graduacao;

XIX. decidir sobre questbes pedagobgicas omissas neste Regimento.

XX. aprovar os planos dos maédulos;

XXI. propor a Diretoria Geral a admissdo, demissdo, licenca e
afastamento de professor do curso;

XXII. aprovar projetos de ensino, de pesquisa, de extensao e de educacgao

continuada afetas ao curso e encaminha-los ao Conselho de Administracdo para
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homologacéo;

XXIII. atribuir encargos aos docentes, ouvido o diretor pedagdgico;

XXIV. decidir sobre aproveitamento de estudo, de experiéncias e praticas
anteriores;

XXV. aprovar os planos de atividades a serem desenvolvidos no curso.

XXVI. propor e implementar projetos de capacitacdo docente.

XXVII. Estabelecer didlogo constante com a CPA, a fim de propor e
implementar melhorias, em consonancia as demandas apontadas pela avaliagdo

interna e externa.

NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE

Cada curso tera um Nduacleo Docente Estruturante — NDE, que sera
constituido pelo diretor geral, em consonancia com os Colegiados de Curso, sendo
composto por cinco membros:

l. pelo coordenador de curso, que sera o presidente;

Il. por quatro docentes, preferencialmente doutores e/ou mestres,
pertencentes ao quadro de professores da FAINSEP, que atuam no respectivo
curso.

Considerando o disposto no Parecer CONAES N.° 04, de 17 de junho de
2010, sao atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante — NDE:

l. contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do
Curso;

Il. zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino, constantes no curriculo;

[ll. indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa
e extensao, oriundas de necessidades da graduacéo, de exigéncias do mercado de

trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do
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Curso;

IV. zelar pelo cumprimento das diretrizes curriculares nacionais de cada
curso de graduacao;

V. supervisionar e avaliar a qualidade do respectivo curso;

VI. zelar pela qualidade dos materiais didaticos;

VII. propor, ao Conselho de Administragdo e aos Colegiados de Curso,
medidas para avaliar e aprovar mudancas no curriculo;

VIII. estabelecer e propor atualiza¢cdes nos regulamentos das atividades
praticas, complementares ou integradoras para o0 respectivo curso, sempre que
necessario.

Demais disposi¢fes sobre o NDE constam em Regulamento préprio.

Eventualmente e, em caso de insuficiéncia do quadro docente, os
Colegiados e NDEs poderdo ser integrados e agrupados, por area de

conhecimento.
COORDENADORIA DE POS-GRADUACAO E EXTENSAO

A Coordenadoria de Pés-graduacdo e Extensdo serd exercida pelo
coordenador geral de pos-graduacéo e extensao e vice-coordenador, indicados
pela Mantenedora, devendo ambos possuir, no minimo, titulo de Mestre.

Ao vice coordenador geral de poOs-graduacdo, compete auxiliar o
coordenador geral e substitui-lo nas auséncias ou impedimentos deste.

Ao coordenador geral de pés-graduacéo e extensao, compete:

l. promover e coordenar politicas e atividades de pés-graduacdo da
Instituicéo;

Il.  cumprir e fazer cumprir a legislacdo, as normas internas e o previsto
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nos projetos de cada curso;

lll. auxiliar o diretor pedagdgico nas atribuicdes deste.

IV. promover e coordenar politicas e atividades de extensdo da
Instituicéo;

V. cumprir e fazer cumprir a legislacdo, as normas internas e o previsto

nos projetos de extenséo.

COORDENADORIAS DE CURSO

As coordenadorias de cursos de graduacdo serdo exercidas por
coordenadores indicados pela Mantenedora, devendo possuir, no minimo, pés-
graduacdo em nivel stricto sensu, e, preferencialmente, curso de especializacéo
em EAD.

Os coordenador e vice-coordenador de curso serdo eleitos pelos seus
pares, para mandato de (3) trés anos.

Ao coordenador de curso, compete:

l. coordenar as atividades dos respectivos cursos;

Il.  zelar pela qualidade da aprendizagem;

[ll. emitir parecer quanto aos requerimentos de aproveitamento de
estudos, de experiéncias e praticas anteriores;

IV. aprovar requerimentos de revisdo de avaliagdo e de nova
oportunidade de avaliacao;

V. auxiliar o diretor pedagogico em suas atribuicoes;

VI. cumprir e fazer cumprir a legislagdo, as normas internas e o previsto
no projeto pedagodgico do curso, as decisbes do colegiado de curso e do NDE, no
que compete a estes;

VII. coordenar o trabalho pedagdgico dos professores, tutores e

monitores do curso;
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VIII. prestar orientacdes e informacdes sobre o curso, atividades, direitos
e deveres dos estudantes;

IX. deferir requerimento de aceleracdo de estudos, designar
professores para compor banca de exame e determinar as datas.

X.  Organizacéo o calendario de aulas, tutorias e exames do respectivo
curso.

XIl.  Organizar, em conjunto com o diretor pedagdgico e o coordenador

de pés-graduacao e extensao, as atividades extracurriculares.
DA GERENCIA ADMINISTRATIVA

A Geréncia Administrativa sera exercida por um gerente administrativo,
indicado pela Mantenedora, que tera como competéncia:

l. cumprir com orientacdes, normas e procedimentos da FAINSEP;

Il.  prover meios e recursos fisicos para o desenvolvimento de todos os
setores da FAINSEP;

lll.  supervisionar o efetivo funcionamento dos setores e equipamentos da
FAINSEP, bem como a preservacao do patriménio;

IV. executar o controle patrimonial e o tombamento;

V. fazer tomada de precos para compra de material de todos os setores;

VI. gerir o recrutamento e controle do ponto;

VII. levantar as necessidades de compras e Servicos;

VIII. prover a melhoria patrimonial;

IX. gerir o sistema de telefonia fixa e celular da FAINSEP.

X. trabalhar de forma integrada com a Geréncia Financeira e Geréncia

Comercial e de Marketing.
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GERENCIA FINANCEIRA

A Geréncia Financeira sera exercida por um gerente financeiro, indicado
pela Mantenedora, que tera como competéncia:

l. supervisionar as finangas e os procedimentos contabeis;

[I.  gerir as finangas e os procedimentos contabeis;

lll. gerir o sistema de cobranga;

I\V. gerir a elaboracéo do orcamento geral e a realizacdo das respectivas
compras;

V. gerir o departamento de pessoal, organizar e efetuar pagamentos;

VI. efetivar as negociacdes com fornecedores e de servigos, aprovados

pela Diretoria Geral.

GERENCIA COMERCIAL E DE MARKETING

A Geréncia Comercial e de Marketing a sera exercida por um gerente
comercial, indicado pelo Diretor Comercial, em concordancia com o Diretor de
Negdcios, tendo como competéncia:

l. Identificar necessidades de recursos para divulgacao;

Il. Planejar a divulgacéo junto aos polos, em conjunto com o diretor
geral,

II. Elaborar e promover ajustes na aplicacao e divulgacao do vestibular,
com auxilio do diretor geral e diretor pedagdgico;

V. Estabelecer politica comercial, juntamente com o0 gerente

administrativo e o diretor de negocios;

V. Revisar planos de divulgacéao;

VI.  Coordenar servigos de atendimento aos clientes;

VIl.  Gerenciar equipes de vendas;

VIIl. Delegar atribuicbes aos colaboradores do setor comercial;
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IX.  Avaliar desempenho da equipe comercial e de marketing;

X. Definir e atingir metas de captacao de alunos;
Xl.  Treinar equipes de captacéo e atendimento aos novos alunos;
Xll.  Realizar parcerias comerciais para incremento dos cursos e ofertas

da instituicao;

XIll.  Coordenar e monitorar o horario de atendimento dos polos, definidos
em conjunto com o diretor geral e o diretor pedagdgico;

XIV. Oferecer os servicos e ofertas da Instituicdo para os clientes (alunos)
dos mercados alvo definidos;

XV. Encaminhar ao Gerente Administrativo, resultados e eficiéncia dos
seus colaboradores e dos auxiliares administrativos dos polos;

XVI. Detectar expectativas e necessidades do setor;

XVII. Acompanhar resultados das acdes realizadas e encaminhar
relatérios semanais a Diretoria Geral,

XVIII. Elaborar Plano de Marketing a curto, médio e longo prazo;

XIX. Fazer pesquisa de Mercado;

XX.  Gerenciar o uso da marca FAINSEP;

XXI. Analisar o mercado da area de atuacao;

XXII. Promover a imagem da instituicAo nos canais de comunicagao
disponiveis;

XXIIl. Gerenciar a criagdo, implementacdo, lancamento e veiculacdo de
materiais, campanhas e promocfes que tenham a marca FAINSEP: material
impresso, material eletrbnico, brindes, videos e apresentacdes, modelos de
propostas comerciais, eventos, anuncios externos e internos, etc.;

XXIV. Realizar a comunicagéo regular com clientes externos (alunos) e
internos (colaboradores e professores) informando novos servigos, campanhas,

Cursos, eventos, etc.;
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XXV. Coordenar e monitorar equipe de marketing comercial;

XXVI. Estabelecer metas e indicadores de desempenho;

XXVII. Solicitar autorizacao a Diretoria Geral para qualquer gasto;

XXVIII.  Sugerir eventos;

XXIX. Gerir nivel de satisfacdo dos clientes;

XXX. Otimizar custos e recursos;

XXXI. Elaborar e promover treinamentos para novos servi¢cos, materiais
publicitarios e campanhas da instituicéo;

XXXII. Zelar pela imagem geral da Instituicdo, interna e externamente,
identificando novas oportunidades de negdcio e prospectar novos clientes;

XXXIIl. Sondar e avaliar a possibilidade de criagdo de polos em
consonancia com a Diretoria Geral e Diretoria de Negdcios;

XXXIV. Gerar propostas de investimento que visem rentabilidade;

XXXV.Participar e promover eventos para estreitar relacionamentos com

clientes e comunidade.

ORGAOS COMPLEMENTARES

Os 6rgaos complementares estao subordinados a Diretoria Geral, Diretoria
de Negécios e a Diretoria Académico-Pedagodgica, no que compete a estes.

Sao 6rgaos complementares:

l. biblioteca;

Il.  secretarias;

lll.  outros a serem criados, conforme necessidade.

A biblioteca sera constituida pelo acervo bibliografico fisico ou eletrénico,
redes de comunicagédo e sistemas de informacao, audio e video, globos, mapas e
outros. A organizacgao, a estrutura e o funcionamento da biblioteca séo definidos

em regulamento proprio.
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ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

Financeiro;

Coordenadoria Académica;

Secretarias;

Biblioteca;

Laboratorio de Informatica;

Laboratério de Inovacao e Apoio Pedagdgico - LIAP;
Departamento de Producéo de Material - DPM;

Outros.

Autonomia da IES em relacdo a mantenedora

A FAINSEP, segundo prevé o seu Regimento, prevé autonomia para a

mantida, que tem como atribuic¢des:

e Conferir graus, diplomas, titulos académicos.

e Constituir os 6rgaos colegiados, indicando representantes dos docentes

e dos especialistas.

e Elaborar e executar o orcamento anual, com anuéncia da mantenedora.
e Elaborar e reformar o Regimento e demais regulamentos necessarios.
e Elaborar os planos pedagogicos dos cursos.

e Estabelecer sua politica de ensino, pesquisa e extensao.

e Fixar as anuidades e outras taxas referentes aos servi¢cos, com aval da

mantenedora.

e Propor a criacao de polos e centros de estudo, a serem aprovados pela

mantenedora.

e Propor alteracdes nos projetos dos cursos.
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e Recrutar, selecionar pessoal docente e técnico-administrativo, com

autorizacdo da mantenedora.

Relacdes e parcerias com a comunidade, instituicées e empresas

O IEC/FAINSEP mantém convénio e relacdes com:

e O Estado do Parana.

e O Nucleo Regional de Educacdo de Maringa, que integra o sistema
Estadual de Educacdo, com a finalidade de viabilizar a pratica pedagdgica,
profissional, bem como o estagio para estudantes da FAINSEP em seus cursos.

e Secretaria de Educacao de Maringad e municipios que sediam polos e
centros de estudo.

e Seis municipios que circundam os polos. A medida que forem instalados
novos centros de estudos e polos, outros convénios serao efetuados.

e Duas associacfes comerciais.

Dois colégios particulares.

Oito centros de Educacéo Infantil.

Duas escolas de Ensino Fundamental.

Dois sindicatos.

e Centro da Juventude do Municipio de Maringa, com concessao de bolsas
de estudo.

e G10 Transportes.

e COCAMAR - Cooperativa Agroindustrial em Maringa.

e Unimed Regional de Maringa

6.5 Orgéos e Atividades de Apoio Académico
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Formas de acesso

Os estudantes ingressarédo aos cursos mediante processo seletivo, realizado
no inicio de cada semestre civil ou agendado em qualquer época, quando da
abertura de novos polos de EAD e sobra de vagas, aceitando-se os aprovados no
ENEM, bem como, os vindos por transferéncia.

Os candidatos que tenham concluido curso superior em cursos autorizados e

reconhecidos podem ser dispensados do teste seletivo, desde que sobrem vagas.

Programas de apoio pedagogico e financeiro

O apoio pedagdgico da-se mediante tutoria, com professores e tutores
disponiveis para tal.

O atendimento aos discentes com maiores dificuldades sera feito através dos
professores e tutores individualmente ou em grupo.

Os discentes poderéo ter acesso aos programas de apoio financeiro — bolsas,
mediante requerimento em que justifiguem ou comprovem suas necessidades, que
serdo devidamente apreciadas pelos 6rgdos competentes da FAINSEP. Pela
analise de caso a caso serdo concedidos isencao total ou parcial de até 50% das
mensalidades. Alguns casos em que o estudante tiver disponibilidade serdo
concedidas bolsas-estagio para atuar na prépria Faculdade.

Estimulos a permanéncia

Os alunos que tiverem dificuldades de acompanhamento da aprendizagem, ou
manifestagdo de distarbios emocionais serdo analisados, caso a caso, e

encaminhados para o devido atendimento.
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Ao serem constatadas dificuldades especificas sédo feitas reunides, por
solicitacdo de coordenador do curso, professor ou tutor, para o devido
encaminhamento.

Sempre que algum estudante deixar de comparecer a dois encontros
presenciais sucessivos o coordenador do curso entrara em contato com ele para

saber as causas e auxiliar na solu¢ao dos problemas.

Organizacéao estudantil

Em se tratando de educacédo a distancia o convivio estudantil € bastante
limitado, pois 0s encontros presenciais se restringem a um ou dois periodos por
semana. Para haver maior integracédo e convivéncia sdo estimuladas atividades e
eventos sociais. Havera ainda incentivo a organizacao de entidades estudantis.

Além disso, os estudantes contam com representacao estudantil nos 6rgaos

colegiados.

Acompanhamento dos egressos

Este acompanhamento é realizado por meio de formulario enviado aos
egressos solicitando informacdes sobre suas atividades. Sdo também informados
dos cursos e eventos que a FAINSEP estiver oferecendo para eventual atualizacao.
Esta previsto, ainda, a promoc¢éo de encontros periddicos, para congracamento,
troca de experiéncias e eventuais andlises para prospectivas.

Além disso, os egressos tém a oportunidade de dar continuidade aos
estudos pela oferta institucional de cursos de extensdo e poés-graduacdo com
programas de desconto. Essa acdo objetiva disponibilizar aos egressos
conhecimentos atualizados para que exercam, na sociedade, suas funcbes com

eficiéncia, especializacdo e competéncia.
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No calendario académico sao previstos Jornadas Académicas, Eventos,
ciclos de estudos ou seminérios especificos com o objetivo de convidar todos os
ex-alunos a participarem como cursistas e também como palestrantes nesses
eventos.

Grupo de alunos, nas redes sociais, também sdo utilizados como
instrumento de acompanhamento dos egressos e veiculagdo das iniciativas da
FAINSEP voltadas a esse publico, como divulgacdo de vagas de emprego, cursos,

eventos, projetos etc.

6.5.1 Politicas de apoio ao discente

Entre as maiores preocupacdes da FAINSEP esta a qualidade do processo
ensino-aprendizagem desenvolvido na instituicdo; e, consciente da importancia do
acompanhamento e do apoio ao discente para o éxito dos estudantes, a instituicdo
oportuniza atividades de assessoramento pedagdgico ao corpo discente através
dos seguintes servigos:

» Capacitagao e orientacdo sobre a metodologia da FAINSEP, no que
concerne ao papel do estudante e as estratégias para otimiza¢do do estudo em
EAD, por meio do médulo de Metodologia da Educac¢éo a Distancia; o objetivo é
desenvolver a autonomia intelectual do estudante, capacitando-o a aprender ao
longo da vida; e a buscar recursos e conhecimentos significativos.

* Incentivo a participacao em eventos cientificos;

» Assisténcia de professores e tutores aos estudantes, no sentido de
promover e incentivar a sua integracdo na vida académica, através de atividades
didaticas e de extensao.

* Orientacao pela coordenacédo de Curso sobre os procedimentos gerais
relacionados a metodologia da EAD.
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» Orientagdo académica sobre o aprendizado e a situagdo escolar do
estudante, com ac¢des que visam a recuperacdo da aprendizagem e participacao
no processo de avaliagcdo do curso.

» Acompanhamento psicopedagdgico por profissionais da area, contratados
pela Instituicéo.

» Cursos e oficinas de nivelamento em lingua portuguesa, informatica e
previsdo para implementacdo em matematica basica.

* Treinamentos sobre as TICs e o Moodle.

+ Quvidoria.

* Avaliagdes sistematicas, ao final de cada mddulo, a fim de que o aluno
opine sobre a qualidade do processo educativo e apresente sugestdes que
concorram para a melhoria do ensino e da aprendizagem na instituicdo. Neste
sentido, o aluno também pode recorrer a CPA (Comissdo Propria de Avaliacao),
por meio do representante discente ou dos docentes que a compdem.

Além disso, a previsdo de apoio ao discente engloba acbes de acolhimento
e permanéncia, acessibilidade metodolégica e instrumental, monitoria,
nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios nédo obrigatdrios
remunerados, apoio psicopedagdgico, participacdo em centros académicos ou
intercambios, e a¢des inovadoras.

Sendo assim, 0 apoio ao discente esta previsto e, segundo a LDB 9394/96,
a docéncia configura-se como um ato educativo, dentro de uma atuacao
(intencional e metddica), ou seja, uma acao que envolve conceitos, principios e
objetivos da formacdo pedagdgica, estabelecendo uma conjuntura entre
conhecimentos cientificos e culturais, valores éticos e estéticos inerentes aos
processos de aprendizagem, de socializacdo e de constru¢ao do conhecimento, no

ambito do dialogo entre diferentes visdes de mundo.
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Na FAINSEP, portanto, o apoio ao discente contempla as seguintes
propostas:

« Ambientacéo, acolhimento e permanéncia: Servico de Atendimento
on-line ao Aluno, que é definido pela estrutura de boas-vindas, tutoriais aos
discentes em cada unidade curricular. O servico representa o canal de atendimento
ao aluno, seja qual for o servigo solicitado.

o Servico de Atendimento de plantdo de duavidas on-line ao Aluno:
realizar o pronto atendimento de intervencéo as demandas requeridas pelos alunos;
promover a comunicacdo com os estudantes provendo informacdes e documentos
académicos; facilitar e minimizar indices de evasao; representar a Ouvidoria da
instituicdo; atender e encaminhar os alunos com dificuldades académicas aos
servicos de apoio psicopedagdgico; coordenar e realizar o processo de matricula;
orientar sistemicamente servicos, como: revisdo de provas; segunda via de boletos,
certificados, diplomas, declaracdes, atestados, histéricos entre outros; atendimento
de retencédo; entre outros.

« Monitoria: A Monitoria se configura no ambito de facilitar a socializagéo
e interacdo dos alunos com os agentes que compdem o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), ampara de forma interativa nos processos de ensino
aprendizagem e coopera na maior humanizagédo do sistema e na adaptacédo dos
alunos ao Ambiente. Essa iniciativa visa contribuir para a qualificacdo da formacao
dos alunos de graduacdo, através da mediacdo dos monitores nos processos
pedagogicos e tecnoldgicos de EaD.

« Nivelamento: é um apoio e atualizacdo de conhecimentos para o uso
das ferramentas tecnolégicas, das praticas de estudo e pesquisa, podendo ser
utilizado para a ampliacdo de conhecimentos na area de metodologia da pesquisa

e praticas de escrita, principalmente nas questdes gramaticais. A acessibilidade

202




®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTQ SUPERIOR DE EDUCACAQ DO PARANA

metodoldgica e instrumental ocorre utilizando os diversos plugins de aprendizagem
gue seréo disponibilizados no ambiente virtual.

e Nucleo de Apoio Psicopedagdégico (NAP): tem por missdo zelar pelo
bem-estar e qualidade de vida da comunidade académica. Trata-se de uma acéo
preventiva e de intervencao, no que diz respeito aos problemas que surjam quer ao
nivel do desenvolvimento pessoal, académico, social e profissional. Promovendo
com isso saude e sucesso do educando. Além disso, é disponibilizado para alunos
com dificuldades de aprendizagem e visa fortalecé-los, de modo que eles possam
melhorar o desempenho académico. O acompanhamento enfatiza a superacao
e/ou minimizagdo dos problemas emocionais, afetivo, socio interativos que podem
gerar defasagem de aprendizagem e refletir negativamente no processo ensino-
aprendizagem. E realizado por meio de uma proposta metodolégica de
acompanhamento sistematico, desenvolvido de forma articulada com todos os
setores da IES junto ao Nucleo. Ocorre, ainda, por meio da orientacdo e/ou
aconselhamento especializado tanto psicologico, quanto psicopedagdgico.

e Intermediacdo e acompanhamento de estadgios nao obrigatorios
remunerados e estagio obrigatério ndo remunerado

o Participacdo em centros académicos.

o Participacdo em intercambios, quer para aprofundamento de estudos,
quer para atuacéao profissional, a fim de consolidar a aplicabilidade de contetdos
curriculares, além do desenvolvimento de habilidades, competéncias e
conhecimentos que integrem os conteldos do curso as demandas pessoais,
profissionais e socioculturais.

No que tange ao Atendimento Educacional Especializado (AEE) e ao

publico-alvo da educacéo inclusiva tem por base os seguintes principios:
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a. garantia dos direitos dos alunos caracterizados como publico-alvo da
Educacao Especial, de acordo com as especificidades, oportunizando acesso e
permanéncia no Ensino Superior; e

b. desenvolvimento de seu papel de responsabilidade social como
Instituicdo de Ensino Superior, respeitando a diversidade, garantindo educacéo
justa e igualitaria.

O publico-alvo da Educacdo Inclusiva com direito ao atendimento
educacional especializado sao:

o Pessoas com necessidades especiais (deficiéncias fisica, visual,
auditiva, intelectual e multipla);

« Transtorno do Espectro Autista (Autismo, Sindrome de Rett, Sindrome
de Asperger);

« Altas habilidades/superdotacéo;

A FAINSEP desenvolve, ainda, as seguintes acdes inclusivas na IES:

« identifica o publico-alvo da Educagéo Inclusiva na IES;

e garante o acesso e a permanéncia dos alunos;

o adapta materiais didaticos para os alunos como publico-alvo da
Educacao Inclusiva;

« propicia acdes de ensino e aprendizagem voltadas para o respeito a
diversidade;

o orienta coordenadores, professores, tutores e demais colaboradores
para as especificidades da Educacéao Inclusiva;

e pesquisa e implementa recursos tecnolégicos e propostas que propiciem
a inclusao do publico-alvo da Educacao Especial nos cursos de graduacao;

« acompanha a trajetoria académica, publico-alvo da educacao inclusiva,

desde o ingresso até a concluséo do curso de graduacao.
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6.6 Planejamento e Avaliacao Institucional

A autovaliacdo institucional da FAINSEP é realizada interna e
externamente, visando garantir a qualidade da aprendizagem, a eficiéncia nos
processos, a eficacia dos resultados, a missdo publica, a efetividade social e, ainda,
a satisfacdo dos membros da comunidade. Detectados problemas, sao revistos
objetivos ou repensados meios e acoes.

Neste prisma, trata-se de um processo dinamico, sistemético e continuo,
gue contempla a qualidade da infraestrutura, dos servi¢cos prestados pela IES e, em
especial, do ensino ofertado.

Para atingir tais objetivos, além do monitoramento continuo, é feita
avaliacdo anual através de andlise qualitativa e quantitativa, sendo um processo
abrangente, que envolve a Instituicdo em todos 0s seus aspectos, conforme prevé
0 SINAES - Lei n° 10.861/2004.

Padrdes de qualidade da instituicao

Para a avaliacao institucional a FAINSEP guiar-se-a pela legislacao federal,
pelos padrbes de qualidade estabelecidos pelo MEC/CNE, pelo projeto pedagdgico
da Instituicdo e pelos indicativos de qualidade de aprendizagem abaixo.

A aprendizagem se caracteriza como de qualidade quando os estudantes:

e Demonstrarem profundidade, quantidade e qualidade de conhecimentos
cientificos, construidos pessoalmente;

e Tiverem compreendido a necessidade de leitura, de informagdes
atualizadas e da educacéao continuada;

e Forem capazes de utilizar esses conhecimentos de forma que se tornem

significativos, contextualizados, de qualidade e praticos para os alunos deles;
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e Forem capazes de aprender sozinhos e de buscar informacdes nas

diversas fontes, inclusive eletronicas;

Demonstrarem competéncia para o exercicio profissional;

Demonstrarem que alcancaram o perfil previsto no projeto do curso;

Souberem pensar, questionar, criticar, ter opinido propria;

Souberem produzir novos conhecimentos, ciéncia, em beneficio da
aprendizagem e da sociedade;

e Tiverem mente aberta, flexivel, criativa e inovadora.

A pesquisa, para a FAINSEP, tera qualidade quando for relevante,
inédita, contribuir para a melhoria da educac¢éo, da metodologia de aprendizagem,
quando trouxer efeitos benéficos para a ciéncia e para a sociedade e quando tiver
afinidade com o projeto pedagdgico dos cursos.

Considera-se extensao de qualidade a que alia o ensino/aprendizagem,
0s conhecimentos ja existentes e os recentemente produzidos pelos professores e
alunos do curso, na efetiva solucdo dos problemas da comunidade.

Para assegurar qualidade ao tripé mencionado acima, serdo feitos
monitoramento e avaliacdo continuos quanto ao resultado das a¢des da Instituicdo
e guanto aos fatores determinantes para garanti-la, tais como:

e Curriculo: qualidade dos programas e dos conhecimentos, e sua
integracao; significdncia, metodologia; coeréncia com o perfil do profissional
esperado.

e Pessoal competente (docentes, especialistas e tutores): regime de
trabalho, titulacdo, experiéncia, atualizacéo, empenho e desempenho, competéncia
e qualidade para trabalhar com EAD.

No final do curso seréd postado no Moodle formulario de avaliacdo sobre

itens que se refiram a qualidade do curso que estar
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e Fontes de consulta: biblioteca informatizada, biblioteca virtual,
bibliografia atualizada; numero e qualidade das revistas impressas e eletronicas;
acesso a redes eletronicas; hemeroteca e periédicos.

e Infraestrutura: salas de aula em numero e condi¢cdes adequadas; salas
para reunides de grupos, para a coordenacao, para professores e para atendimento
a alunos; sala para estudo dos professores; sanitarios em nuamero e condicfes
adequadas; area de lazer; auditorio com acustica adequada; iluminacgéao, ventilacdo
e seguranca das instalacfes; conservacao, limpeza e higiene; acesso facil para
portadores de necessidades especiais.

e Equipamentos e recursos didaticos adequados: laboratorios,
computadores, impressoras, projetor multimidia, DVDs, videos, TV, computadores
e internet.

e Gestdo democratica, com a participacdo de todos: docentes,
especialistas, tutores, pessoal técnico-administrativo, alunos e comunidade;
representacdo de docentes, especialistas e alunos nos 6rgaos decisérios; formas e
meios de comunicacéao.

e Normas institucionais claras: regimento, regulamentos e demais normas.

e Pessoal técnico-administrativo: competéncia, dedicacdo e numero
adequado.

e Resultados: qualidade de aprendizagem e da producao cientifica; grau
de satisfacao dos professores, dos académicos e da comunidade; porcentagem de
alunos concluintes; qualidade dos projetos de ensino/aprendizagem e de extensao;
o atendimento as necessidades e a demanda social; perfil do profissional formado;
titulacdo, competéncia, e atualizacdo e desempenho dos professores.

Os diversos programas institucionais serdo avaliados, incluindo-se o

desenvolvimento institucional, de forma continua e sistematica, através do
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desenvolvimento de varios subprojetos avaliativos, sob a égide do programa de

avaliacao institucional.

Avaliacao docente
A avaliacao docente tem como objetivos:
e Conhecer o perfil do profissional,
¢ Identificar sua capacidade de producao e seu potencial;
¢ Identificar falhas que possam ser corrigidas;
e Verificar seu desempenho, para fins de promoc¢ao na carreira,
e Definir politicas de atualizacéo e aperfeicoamento;
e Ter visdo do capital humano.

A partir desses objetivos, o desempenho docente sera avaliado
sistematicamente, pelo Conselho Pedagdgico.

Os alunos se manifestam, acerca do desempenho profissional do
professor, ao final da oferta de cada médulo, respondendo a um questionario. Além
dos alunos, a equipe pedagdgica fara um acompanhamento enquanto o trabalho
estiver sendo desenvolvido. A Diretoria Pedagdgica retine-se, mensalmente, com
os professores e tutores, quando serdo analisados problemas e dificuldades,
avaliados os encaminhamentos pedagoOgicos e discutidas coletivamente as

alternativas para melhoria dos servicos e da qualidade de formacéo.

Quanto ao desempenho académico

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da FAINSEP, observando o
Regulamento de Avaliacdo Docente, manterd& um arquivo contendo todas as
producdes, as avaliacbes dos docentes, os registros e 0s documentos sobre

atualizacao e aperfeicoamento, em especial quanto a:
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e Publicacdes: livros, capitulos, artigos em periddicos, trabalhos
publicados em anais.

e Producbes intelectuais, técnicas e culturais: produces didaticas
inovadoras, softwares, roteiros didaticos para videos e outros.

e Atividades na aprendizagem de graduacao: orientacdes de trabalhos de
graduacdo de iniciacao cientifica, de monografias, de projetos inovadores de prética
pedagdgica ou de estagio; de projetos de extensao relevantes e outros.

e Outras atividades académicas: envolvimento com pés-graduacéo, com

pesquisa e extensao.

Quanto ao desempenho como professor

1 - Pelos discentes.

Faz-se mediante formularios a serem preenchidos pelos discentes, ao final
da oferta de cada mddulo, pela coordenag¢éo do curso.

Entre os itens do formulario constam questdes referentes a:

e Material impresso;

¢ Significancia do conteudo trabalhado;

e Metodologia utilizada;

e Desempenho do professor;

e Instrumentos e formas de avaliacao;

e Utilizacdo de recursos tecnoldgicos de informacédo e comunicacao;

e Adequacdo do conteudo ao perfil profissional previsto;

e Suficiéncia de parte pratica, como projetos integradores e
problematizagé&o;

e Comentarios livres (criticas e sugestdes).

2 - Observacdo, pelo Conselho Pedagdgico, da metodologia utilizada pelo

professor, do conteudo trabalhado, das formas de avaliacdo da aprendizagem,
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demonstrados no material didatico, nos projetos interdisciplinares e
transdisciplinares, participacdo na elaboracdo e implementagédo dos projetos de
estagio e desempenho geral do professor, respeito ao previsto no PDI.

3 - Utilizacdo e desenvolvimento de material didatico, sobretudo de novas
tecnologias.

4 - Observacgédo dos proprios colegas quanto ao previsto no item 2.

Os resultados da avaliacdo anual serdo encaminhados para o docente,
para o coordenador do curso, para o diretor geral da FAINSEP e para o diretor-

presidente do IEC, mantenedor.

Avaliacao da aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem, conforme previsto nos projetos, constara de
provas presenciais que poderdo envolver questées tedricas, praticas, de analise,
critica, reflexdo, visando verificar o desenvolvimento de competéncias, habilidades,
atitudes e valores, e de atividades a serem desenvolvidas no decorrer da oferta dos
madulos.

Tal processo de avaliacdo sera avaliado, sobretudo, pelos principais
interessados, ou seja, estudantes e professores.

Os estudantes, ap6s o encerramento de cada médulo, seréo instados a se
manifestar, por escrito, acerca do tipo de avaliagdo a que foram submetidos e, se
for o caso, podem sugerir alteracoes.

Nas reunides pedagdgicas os professores, serdo convidados a fazer uma
reflexdo sobre os instrumentos e formas de avaliacéo.

No desenvolvimento do projeto de avaliagdo institucional devera ser
contemplado um item acerca de como vem acontecendo nos cursos, e em cada
modulo, a avaliacdo da aprendizagem.

Avaliagdo do material didéatico
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Haver4 encontros com os professores conteudistas e especialistas
(produtores de material) para avaliar o material jA& produzido e dar sequéncia a
producdo de material, sobretudo o impresso, para 0s semestres subsequentes.

Todos terdo vez para se manifestar a respeito do material. Seréao
considerados itens como: clareza, adequacdo, profundidade e extenséo,
interdisciplinaridade, fundamentacdo pedagdgico-didatica e densidade. E o
trabalho em equipe.

Acredita-se que quanto mais os professores, especialistas e a coordenacéo
estiverem envolvidos, maior sera a compreensdo da proposta pedagdgica do
projeto, na aprendizagem das novidades com relagdo a metodologia, e maior sera
0 compromisso de todos para uma educacao de qualidade.

Avaliacao dos curriculos dos cursos

A avaliacdo dos curriculos de cada curso sera feita em processo continuado
de observacao e andlise dos resultados obtidos, quanto ao alcance dos objetivos
previstos no projeto com relacdo as competéncias, habilidades e atitudes que vao
sendo desenvolvidas através dos modulos envolvendo as atividades integradoras
e 0 estagio. Neste sera avaliado o desempenho do estudante no exercicio de sua
profissao.

Concomitantemente, serao feitas discussdes em reunides de professores,
especialistas, tutores e coordenadores dos cursos, para analise de pontos falhos
para eventuais corregoes.

Para complementar, serd aplicado questionario para que os estudantes
deem suas sugestbes quanto aos modulos, respectivos programas e aos
procedimentos. Serdo, também, realizadas reunides com os alunos para proceder

a avaliacdo dos respectivos curriculos.
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No Guia de Estudo constam todas as orientacfes quanto a organizacao e
ao planejamento de estudo, o que fazer para aprender melhor, estratégias de
aprendizagem em relagdo ao trabalho em equipe e ao trabalho individual, meios e
infraestrutura de apoio, interacao dos alunos com os professores e tutores e outras
informacdes pertinentes ao estagio, atividades complementares e integradoras.

A medida que cada componente curricular for trabalhado sera desenvolvida
uma avaliacdo da pertinéncia da aplicagdo do contido no Guia de Estudo em
relacdo ao desempenho do estudante e, havendo necessidade, serdo
providenciadas as devidas altera¢cdes no documento.

As reunides pedagdgicas e as reunifes dos alunos, que se realizardo
periodicamente, serdo o local adequado para avaliacao do curriculo bem como para

a orientacao académica e a forma de comunicacao.

A avaliacdo do sistema comunicacional

A avaliagdo do sistema de comunicacao far-se-4 mediante questionario e
por discussdo nas reunides dos estudantes e reunides dos professores. Toda e
qualquer reclamacdo de aluno sera considerada e analisada. Os tutores e

funcionérios tém canal direto para sugestdes e reclamacdes.

Avaliagado da gestao

A avaliacdo da gestao da instituicdo sera feita pela CPA através, sobretudo,
dos professores, académicos e funcionarios técnico-administrativos. Este item é de
interesse da entidade mantenedora, podendo ter, também, a participacdo de
representantes desta no processo de avaliacao.

Inicialmente serdo utilizados, como instrumentos, questionarios a serem
respondidos pelos docentes e técnico-administrativos quanto a:

e Satisfacdo de trabalhar na Instituicao;
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e Suficiéncia e qualidade de recursos e equipamentos para o exercicio de
suas funcgoes;

e Agilidade nas decisoes;

e Condic0es fisicas das salas de aula; iluminacao, ventilacéo e limpeza;

e Condic¢des fisicas e limpeza nas demais dependéncias;

¢ O relacionamento dos chefes com os colegas;

e Gestdo em geral.

No questionario para os académicos serao incluidos itens relativos ao:

e Atendimento pela direcdo e pela coordenacao de curso;

e Atendimento na secretaria,;

e Atendimento na biblioteca;

e QOutros servigos.

As informacdes dos diferentes segmentos seréo cruzadas e, se for o caso,
checadas. Sistematizados os dados, serdo encaminhados os resultados aos
dirigentes da mantenedora, com posterior apreciacao para que sejam tomadas as

providéncias cabiveis.

A Comissdao Propria de Avaliacdo — CPA
A Comissao Propria de Avaliagdo, conforme o Regimento, cuidara da
conducado do processo de avaliagdo da FAINSEP, da sistematizacao e prestacao
das informacdes solicitadas pelo INEP. A ela cabera, também, a responsabilidade
pela avaliacdo anual e continua da FAINSEP.
A Comissdo se compde de representantes de todos 0s segmentos da
comunidade e tem autonomia em relagcdo aos conselhos e demais 6rgdos da

Instituicao.
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Formas de participacdo da comunidade académica e administrativa,
incluida a CPA.

A avaliagdo interna envolverd todos os seus 6rgdos, membros, direcao,
coordenadores e também os estudantes. Estes precisam sentir que tém direitos na
instituicdo. Em contrapartida tém também deveres: avaliar, cobrar, dar sugestées
para a melhoria de todos os setores da instituicdo. A participagcdo nesse processo
vai ajuda-los a serem criticos, comprometidos e corresponsaveis pela qualidade da
aprendizagem.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) que, observando a legislacao
federal, os padrbes de qualidade estabelecidos pelo MEC/CNE, estara encarregada
de realizar a avaliacdo anual da Instituicdo, que seguird as normas legais, 0
determinado no Regimento e pelo Regulamento proprio.

Os académicos serdo convidados, continuamente, para avaliacdo em todas
as instancias: avaliagcdo da comunicacao, do curriculo, do material didatico, de cada
maddulo e do professor. Os instrumentos, especialmente formularios, terdo espacos
para comentarios livres, criticas e sugestoes.

Ao lado disso seréo feitas reunides periddicas entre os professores, tutores
e coordenadores; bem como reunides com os estudantes, por curso.

Para evitar retardamento na deteccédo de problemas, que podem ser de
naturezas diversas, serdo colocadas urnas em locais de maior frequéncia pelos
estudantes, para reclamacdes e sugestdes.

Constatados os problemas serdo imediatamente discutidos, para a busca

de solucdes.
Formas de utilizagdo dos resultados das avaliagfes

Os resultados das avaliagdes continuas, dos académicos, dos 6rgaos

colegiados, enfim, todos os indicadores e informagdes serdo encaminhados aos
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orgaos competentes, especialmente ao Conselho de Administracao e ao Conselho
Pedagdgico, para as providéncias cabiveis.

Seréo sistematizados e repassados, por sua vez, aos demais membros da
comunidade os itens de seu interesse para conhecimento e correcdo das falhas.

Os resultados parciais, globais e anuais serdo arquivados, para efeitos de
comparacao e avaliacado do progresso da Instituicao.

Detectados problemas estes serdo imediatamente discutidos e tomadas as
providéncias cabiveis, quer se refiram a professores e especialistas em EAD quer
a, recursos e melhoria de instalacbes, a politicas de gestdo e medidas
administrativas que forem julgadas adequadas.

O relatério anual da CPA sera estudado pelos 6rgdos superiores da

FAINSEP e do IEC para encaminhamentos e medidas cabiveis.

6.7 Evolucgéo institucional a partir dos processos de Planejamento e
Avaliacao Institucional.

A FAINSEP - Faculdade Instituto Superior de Educacao do Parana, atua
no Ensino Superior ha 18 anos, tendo sido a primeira instituicdo credenciada
exclusivamente para a educacgao a distancia, no Brasil. Atualmente, oferta 4 cursos
de graduacéo, sendo: Pedagogia, Administracdo, Gestdo de Recursos Humanos e

Formacéao Pedagogica.

O PDI prevé a expansao da IES, com a oferta de novos cursos de
graduacéo, assim como contempla os processos de planejamento e avaliacdo
institucional, como alicerces da implementagdo de todas as politicas, projetos e

acOes educacionais, assegurando a participacdo ativa de toda a comunidade
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académica, ou seja, discentes, docentes, colaboradores técnico-administrativos e
sociedade.

No entanto, a pandemia do coronavirus e consequente impacto financeiro
impediu que todos os projetos se concretizassem. Tal realidade fez com que a
instituicdo aderisse as propostas da CPA, concentrando os investimentos na pos-
graduacgéao, almejando uma estabilidade financeira que assegure a concretizagéo
do PDI, em consonéancia as demandas da comunidade académica.

A autovaliagdo institucional da FAINSEP € realizada interna e
externamente, visando garantir a qualidade da aprendizagem, a eficiéncia nos
processos, a eficacia dos resultados, a misséo publica, a efetividade social e, ainda,
a satisfacdo dos membros da comunidade. Detectados problemas, sao revistos
objetivos ou repensados meios e acoes.

Neste prisma, trata-se de um processo dinamico, sistematico e continuo,
gue contempla a qualidade da infraestrutura, dos servicos prestados pela IES e, em
especial, do ensino ofertado.

Para atingir tais objetivos, além do monitoramento continuo, € feita a
avaliacdo anual através de analise qualitativa e quantitativa, sendo um processo
abrangente, que envolve a Instituicdo em todos os seus aspectos, conforme prevé
o0 SINAES - Lei n° 10.861/2004

Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica.

A avaliacao interna envolvera toda a comunidade académica, incluindo os
orgdos colegiados, a direcdo, os coordenadores, os funcionarios técnico-
administrativos e os estudantes. Todos precisam conhecer e exercer seus direitos.
Em contrapartida, tém também deveres: avaliar, cobrar, dar sugestbes para a

melhoria de todos os setores da instituicao.
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O processo autoavaliativo da FAINSEP visa promover instancias de
participacdo democratica, desenvolver o pensamento critico e, a0 mesmo tempo,
favorecer o engajamento de todos os membros da comunidade, tornando-os
corresponsaveis pela qualidade da aprendizagem.

A Comisséao Propria de Avaliacao (CPA), observando a legislacéo federal
e os padrdes de qualidade estabelecidos pelo MEC/CNE, encarregar-se-a de
realizar a avaliacdo anual da Instituicdo, seguindo as normas legais, o0 Regimento
Institucional e Regulamento préprio, aprovado pelo Conselho Pedagdgico e demais
instancias colegiadas da FAINSEP.

Os académicos serdao convidados, continuamente, para avaliagdo em
todas as instancias: avaliacdo da comunicacéo, do curriculo, do material didatico,
dos modulos ofertados e do professor. Os instrumentos, especialmente formularios,
terdo espacos para comentarios livres, criticas e sugestdes.

Além disso, serdo feitas reunides periodicas da CPA com os professores,
tutores e coordenadores; bem como reunides com os estudantes, por curso.

Para evitar retardamento na deteccdo de problemas, que podem ser de
naturezas diversas, sdo disponibilizados espacos virtuais de interacdo continua
com os estudantes, para que as reclamacfes e sugestbes sejam analisadas
frequentemente, pois uma vez constatados os problemas seréo imediatamente

discutidos, para a busca de solucdes.

Autoavaliacdo institucional e avaliacbes externas: analise e
divulgagédo dos resultados.

Os resultados das avaliagbes continuas, dos académicos, dos 6rgaos
colegiados, enfim, todos os indicadores e informacdes serdo encaminhados aos
orgdos competentes, especialmente ao Conselho de Administracdo, ao Conselho

Pedagogico e Colegiados de Curso, para as providéncias cabiveis.
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Serao sistematizados e repassados, por sua vez, aos demais membros da
comunidade os itens de seu interesse para conhecimento e corregéo das falhas.

Os resultados parciais, globais e anuais serdo arquivados, para efeitos de
comparacao e avaliacao do progresso da Instituicao.

Detectados problemas estes serdo imediatamente discutidos e tomadas as
providéncias cabiveis, quer se refiram a professores e especialistas em EAD quer
a, recursos e melhoria de instalagbes, a politicas de gestdo e medidas
administrativas que forem julgadas adequadas.

O relatério anual da CPA serd estudado pelos érgdos superiores da

FAINSEP e do IEC para encaminhamentos e medidas cabiveis.

Relatérios de autoavaliacéo
Anualmente, a Comissdo Propria de Avaliacdo analisa e atualiza o Relato
Institucional, em consonédncia ao processo de autoavaliacdo institucional
implementado no ano anterior, 0 qual prevé acdes e avaliacbes que abrangem
todos os servicos prestados pela IES. Tais relatérios sdo disponibilizados a
comunidade académica, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem, em
ambiente especifico da CPA. Além disso, comunicados e informativos sao
veiculados frequentemente, para docentes, discentes e colaboradores técnico-
administrativos possam participar dos processos avaliativos e reconhecam a
importancia de acompanhar a efetivacdo das propostas que resultam do trabalho

desenvolvido pela Comisséo.

1. ACERVO ACADEMICO
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7.1 Acervo académico digital

A FAINSEP compreende a importancia da producéo discente, por isso
estimula o desenvolvimento de projetos interdisciplinares, seminarios, entre
outros eventos, em que o0s alunos podem socializar com a comunidade,
estudos e experiéncias realizadas no decorrer dos cursos de graduacgéo e
pés-graduacéo, incluindo as praticas e os relatorios de estagio.

Além disso, promove a divulgacao de eventos de outras instituictes e
parceiros, a fim de estimular a participacdo e disseminacdo de préticas e
conhecimentos que concorram para o aprofundamento dos estudos e
profissionaliza¢do dos estudantes.

Na Hemeroteca, disponivel no MOODLE, sdo armazenados artigos,
relatorios de estagio e outras producdes académicas e cientificas de docentes

e discentes.

8. INFRAESTRUTURA FiSICA E INSTALACOES ACADEMICAS

8.1 Descritivo da Infraestrutura fisica e Instalacdes da Sede — Maringa

Instalagbes Administrativas

A administracdo da FAINSEP dispde de amplo e arejado espaco de
atendimento aos discentes e a comunidade, além da sala de reunido e sala da
coordenacao, para atendimentos privativos.

Os espacos destinados a administracdo perfazem ambientes que totalizam

80m2.
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Além disso, as instalacbes administrativas da FAINSEP atendem as
necessidades institucionais, sendo adequadas as atividades a que se destinam.
Todas as instalacbes sdo acessiveis por meio de piso tatil, solicitagdo de
requerimentos online, atendimento na secretaria, de forma presencial ou virtual,
através do sistema académico e das redes sociais, atendimento preferencial, entre

Outros recursos.

Salas de aula.

A sede da FAINSEP possui duas salas de aula, com cerca de 30 carteiras
universitarias em cada uma, mesa de trabalho para o professor, lousa e projetor
multimidia. As salas sao arejadas, confortaveis, com climatizacdo e acesso a
internet. Uma das salas possui cerca de 50m2 e a outra 40m2,

As salas possuem identificacdo para cadeirante, sendo disponibilizado
também cadeira especial para obesos. Todos esses recursos possibilitam a pratica
pedagdgica de forma estruturada atendendo as distintas oportunidades de ensino-
aprendizagem. As salas de aula possuem indicacao em braile e piso tatil, recursos

gue permitem o0 acesso a pessoas com deficiéncia.

Auditorio(s).
O prédio comercial onde esté situada a FAINSEP possui dois auditorios,
com cerca de 400mz2 de area destinada a eventos, a qual pode ser utilizada pela

IES, conforme a demanda.
Sala de professores

A FAINSEP possui espaco de trabalho para os docentes e tutores, com

mesas individuais e ambientes para trabalho em grupo, totalizando cerca de 60m2,
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O espaco € arejado, climatizado e confortavel, com mobiliario adequado e acesso

a rede de internet e computadores para uso individual e coletivo

Espacos para atendimento aos discentes

Além das salas de aula, Laboratorio de Informética, Laboratério de
Inovacao e Apoio Pedagdgico, area de estudos individuais e coletivos, o espaco da
coordenacdo pode ser utilizado para atendimento individual ou coletivo aos

discentes.

Espagos de convivéncia e de alimentagéo

A FAINSEP possui espaco de convivéncia e alimentagdo na recepgao,
onde os alunos e a comunidade podem interagir e confraternizar, ou espairecer
enquanto aguardam atendimento; disponibiliza, ainda, espaco de estudo, tanto
individual quanto coletivo, atendendo adequadamente a necessidade da

comunidade académica.

Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica.

A FAINSEP possui o LIAP — Laboratério de Inovacdo e Apoio Pedagdgico
(10m?), com acervo de recursos didaticos e pedagodgicos, disponibilizados aos
alunos para estudo, uso em estagios e projetos integradores. Os alunos também
podem usar a sala multiuso, laboratério de informatica e salas de aula, para
desenvolverem trabalhos e grupos e outras atividades de cunho didatico-
pedagogico.
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Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA.

A CPA utiliza a sala de reunides da sede, na qual possui um armario
privativo para armazenamento dos documentos, além de computadores a. Os
membros da comissdo também possuem acesso ao sistema académico e ambiente
virtual de aprendizagem, para insercdo e acompanhamento de pesquisas e
instrumentos avaliativos, bem como socializacdo dos resultados e sugestbes de
melhoria da comissdo, em consonéncia aos anseios e necessidades da

comunidade académica.

Bibliotecas: infraestrutura

A Biblioteca da FAINSEP é integralmente virtual e os alunos podem
acessa-la a distancia, pelo computador, tablet ou celular, ou podem utiliza-la no
laboratorio de informatica. Sao disponibilizados treinamentos para que o aluno

utilize qualitativamente todos os recursos disponiveis.

Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente

A FAINSEP possui sala de informatica (10m?) e sala multiuso (10m2) para
uso dos discentes. Ambas possuem tamanho adequado, sdo arejadas, climatizadas
e confortaveis; além disso, possuem mobiliario e estrutura tecnoldgica adequadas

a demanda institucional.

Instalacdes sanitarias

A sede da FAINSEP possui trés banheiros, sendo um exclusivo para
cadeirantes (5m=2), com uma pia e um vaso sanitario; um banheiro masculino (6m2),
com acessibilidade, um vaso sanitario e 3 pias; e um banheiro feminino (11m?2), com

acessibilidade, 3 vasos sanitarios e 3 pias.
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Tabela 10. Laboratorio de Informatica (sede e polos)

Computadores Anos
2021 2022 2023 2024 2025
Sede - Maringa 24 24 15 20 25

Obs.: A depender do nimero de alunos a quantidade de computadores sera ampliada.

Relagdo de equipamentos a servigo da comunidade académica

Os equipamentos disponibilizados na sede s&o suficientes para 0 UusoO

qualitativo de docentes, discentes e funcionarios técnico-administrativos.

Tabela 13. Relag&o de equipamento

Equipamento 2023

Computadores 26
Notebook
Impressoras

Projetores

Televisores

Camera filmadora

NI WO Ww]|ol

Maquina fotogréfica

8.2 Biblioteca

A Biblioteca da FAINSEP é integralmente virtual, fornecida pela Editora
InterSaberes, contando com acervo de mais de dois mil livros, atualizados
mensalmente, que podem ser acessados pelos docentes, discentes e demais

colaboradores em qualquer tempo e espaco.
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8.2.1 Ebooks — Biblioteca da InterSaberes

A Ebooks é a plataforma on-line de livros digitais da Editora InterSaberes.
Nosso acervo dispde de mais de 2.000 obras, abrangendo mais de 50 &reas do
conhecimento. Com plano de atualizacéo de acervo que prevé a liberacéo de, em
meédia, 5 novas publicacdes InterSaberes, sendo elas novos langamentos ou
atualizacoes de edicdes. A biblioteca esta recebendo também os mais de 1.400
livros digitais de selo Contentus até dezembro de 2023.

A plataforma conta com recursos de interagéo, que auxiliardo o leitor na:

NAVEGABILIDADE: Uma plataforma de facil navegacao. Utilize as setas

laterais para navegar entre as paginas ou scroll (rolagem) do seu mouse.

Abrindo o sumario interativo, o leitor podera acessar facilmente qualquer

capitulo do livro. Totalmente responsivo para utilizacdo em computador,

tablet e smartphone e disponivel 24h por dia, 7 dias por semana.

RECURSO DE MARCACAO : Ao selecionar um
trecho do texto, sera possivel adicionar anotacdes e grifar com a cor de
sua preferéncia, assim como pesquisar um conteddo selecionado
diretamente no seu navegador de busca. As interagdes ficardo salvas para
consultas posteriores, junto a marcacao das paginas no icone [©
NOTAS INTERATIVAS @: Ao clicar nas palavras destacadas,
informacdes adicionais sobre o0 assunto serdo mostradas no canto inferior
da sua tela.

BUSCA OTIMIZADA Q : Ao realizar a busca, o sistema indicara todo o
contetudo correspondente e facilitara um acesso rapido a pagina de

referéncia.
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Além disso, dispbe de recursos de acessibilidade por meio de duas
maneiras:

e Através da traducdo automatica do portugués para a lingua brasileira
de sinais & (Libras) pelo aplicativo Vlibras, com traducdo automatizada e
legendada.

e E por meio da opcédo de texto, que permitem a adequacdo de
enquadramento e tamanho das palavras, de alteracdo da cor de fundo de
tela e da fonte de exibicdo. Aa

A Biblioteca Digital € a plataforma mais lembrada do mercado
educacional, vencedora por trés anos consecutivos do prémio Top Educacéo, na

categoria biblioteca digital.

PREMIO 0 g
TOP ad Top
EDUCACAO EDUCACAO ?Dﬁ‘cg&%

EDUCACAD BASICA
E ENSIND SUPERIQ EDUCAGAD BASICA 2 o 21
£ ENSINO SUPERIOR EDUCACAD BASICA

E ENSINO SUPERIOR 2 0 2 2

8.2.2 Formas de atualizacdo e expansédo do acervo

O acervo da Ebooks dispde de mais de 2.000 obras, abrangendo mais de
50 areas doconhecimento. Com plano de atualizacdo de acervo que prevé a
liberacdo mensal de, em média, 5 novas publicacdes InterSaberes, sendo elas
novos lancamentos ou atualizacdes de edicbes. A biblioteca esta recebendo
também os mais de 1.400 livros digitais de selo Contentus até dezembro de 2023.

8.2.3 Funcionalidades da Biblioteca Virtual — Ebook.
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No menu “Biblioteca” se encontram todas as obras lancadas pela
InterSaberes, listadas em ordem de liberagdo. Nessa aba € possivel buscar os
livros por categoria, filtrar por lidos ou ndo, bem como classificar e mudar o tipo de

visualizacao (grade ou lista).

NAVEGACAO EBOOK

A navegacao para leitura das obras é simples e intuitiva. Para acessar o
material, o leitor deve apenas clicar em “Ler” na obra escolhida. No primeiro
acesso, € disponibilizado um tutorial sobre como interagir com a plataforma, com
explicacbes sobre cada recurso interativo. Para navegar entre as paginas, o leitor
pode acessar as setas laterais em sua tela ou utilizar as setas de seu teclado para
avancar uma pagina ou retornar a ela. Por meio da barra de rolagem, o estudante
também pode avancar ou, se preferir, escolher uma pagina especificaclicando

sobre o nimero da péagina e digitando no campo indicado.

RECURSO DE MARCACAO
No menu superior direito, o leitor encontra recursos interativos para

melhorar sua leitura.

O icone [® possibilita a adicdo da pagina atual na lista de paginas
marcadas e a consultar marcacodes ja realizadas na obra. Ao clicar sobre cada
marcacao, o leitor sera direcionado a essa pagina. Por meio do icone de lixeira,as
paginas poderdo ser desmarcadas.

Ainda no icone do marcador, o leitor pode consultar as notas realizadas na

obra. Ao clicar sobre a nota, o sistema direcionard o acesso até o conteudo.

Para realizar uma anotacdo ou grifar o conteudo, o leitor sG precisa

selecionar o texto desejado com o mouse. Na sequéncia, 0 sistema apresenta as
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cores disponiveis para grifar seu texto, o icone do lapis, que possibilita a anotacao

para consulta posterior, e da lupa, para pesquisa de conteudo na web.

ACESSIBILIDADE
O segundo icone do menu lateral direito é o Vlibras, destinado a traducéo

automatica do e-book para Libras. Para acessar essa ferramenta, basta clicar no
icone . %

Caso o leitor queira realizar a traducao de um conteudo, basta clicar sobre
o texto desejado. Nesse caso, 0 estudante pode aumentar a velocidade de

reproducao e desativar a legenda.

BUSCA OTIMIZADA

No iconeQ, € possivel realizar buscas inteligentes por palavra ou por
frases presentes no e-book. A pesquisa apresenta os respectivos resultados (que
serdo apresentados com uma marcacéao para evidenciar o contetdo), bemcomo o

acesso rapido a pagina indicada.

OPQ()ES DE AJUSTES DE TEXTO

Por fim, para melhorar a experiéncia e acessibilidade da leitura, nossa
plataforma permite a alteracdo do tipo e tamanho da fonte, do espacamento de
linha e da cor de fundo do e-book. Apds acionar o botdo A, , no menu lateral
direito, o sistema realizara a adequacao do texto ao escolher a mudancadesejada.

NOTAS INTERATIVAS
Durante sua leitura, o leitor podera encontrar no texto informagdes que
podem auxilid-lo no entendimento ou contextualizagcdo de uma palavra especifica.

Ao clicar no icone ao lado da palavra, serdo exibidas mais informacdes.
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SUMARIO INTERATIVO

Na lateral esquerda do e-book, consta o Sumario, que permite 0 acesso
direto aos capitulos, a ficha técnica e a demais informacgdes sobre a obra (titulo,
nome do autor e resumo) e, bem como ao e-commerce da InterSaberes caso o
leitor tenha interesse em comprar o livro fisico. Para encerrar a leitura e retornara

pagina principal, é so clicar em “Voltar a biblioteca”.

A biblioteca possui regulamento préprio com a descricdo dos
procedimentos operacionais e normativos. O regulamento estd disponivel na
biblioteca e no manual do aluno via portal, disponivel também aos docentes.

A FAINSEP conta com uma biblioteca virtual, que, no momento, contém
mais de 2.000 titulos exclusivos, sendo obras de referéncia em suas linhas
editoriais, disponiveis para acesso diretamente no site da instituicdo e no Ambiente

Virtual de Aprendizagem, para todos os alunos e professores.

Plano de Atualizacdo do Acervo

O acervo presente e/ou adquirido e/ou atualizado esta diretamente ligado
ao Projeto Pedagégico do Curso (PPC), projeto este que necessita,
constantemente, ser revisado e atualizado pelos coordenadores e professores dos
cursos ofertados pela FAINSEP, sempre aprovados validados pelos NDEs e
Colegiados dos cursos, seguindo os critérios abaixo relacionados:

e Adequacdo do material aos objetivos das ementas dos cursos (grade
curricular);

e Qualidade técnica;

¢ Quantidade de material sobre o assunto correspondente, conforme o

namero de usuarios potenciais que utilizardo o material.
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Politica de selecédo da E-books, da InterSaberes

A escolha do Acervo Bibliotecario da InterSaberes esta alinhada as

seguintes finalidades do Projeto Pedagdgico da FAINSEP:

suprir os programas de ensino dos cursos de Graduacdo e PoOs-

Graduacao da FAINSEP;

atividades;

dar apoio aos programas de pesquisa e extensdo da Faculdade;

atender o pessoal dos servicos administrativos no exercicio de suas

fornecer obras de informacgéo geral em areas de assunto ndo cobertas

pelos programas instrucionais, de pesquisa e extensao;

Além disso, a E-books possibilita:

adequacao do material aos objetivos e nivel educacional da instituicéo;
autoridade do autor e/ou editor;

atualidades;

qualidade técnica;

suprir a escassez de material sobre tematicas atuais;

preco acessivel;

lingua acessivel;

namero de usuarios potenciais que poderao utilizar o material;

reputacdo da editora, publicadores ou produtores;

Fontes para selecéo:

Apesar da selecdo qualitativa ser de responsabilidade do corpo docente, a

descoberta de novos materiais constitui preocupacdo da biblioteca. E funcéo do

setor da biblioteca, divulgar entre os docentes as novidades editoriais. Serao

utilizadas diversas fontes de informagéo, dentre as quais:
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e bibliografias gerais e especializadas;

e catalogos, listas e propagandas diversas de editores e livreiros e
bibliotecas virtuais;

e quias de literatura gerais e especializadas;

e catélogos, listas de novas atualizagbes na E-books e boletins
bibliograficos;

e opinido dos usuarios;

e outros que completem as ja mencionadas.

Responsabilidade pela Selegcao

Selecédo qualitativa:

O bibliotecario ndo pode assumi sozinho a responsabilidade pela selecéo
qualitativa do material. Sendo assim, a selecdo do material a ser utilizando e/ou
recomendado aos docentes, discente e corpo técnico-administrativo ficara a cargo
também do corpo docente, NDE, Colegiado e diretoria pedagdgica, contemplando
também a participacdo do corpo discente, através de sugestbes que serdo, neste
caso, submetidas a apreciacdo da biblioteca e de especialistas na area.

Assim, os professores contribuem decisivamente para a formacédo da
comunidade académica, visto que estes sdo conhecedores da literatura nas suas
respectivas areas e podem assim, opinar criteriosamente sobre o material a ser
utilizado.

A Biblioteca da IES, integralmente virtual, pode ser acessada de qualquer
lugar, em qualquer momento, ou na propria IES, em espaco proprio para estudo
individual e coletivo, além do laboratoério de informética.

A Dbiblioteca possui regulamento proprio com a descricdo dos
procedimentos operacionais e normativos. O regulamento estad disponivel no

manual do aluno, via portal, disponivel também aos docentes.

230

e




®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTQ SUPERIOR DE EDUCACAQ DO PARANA

Disponibilidade de servico e plano de contingéncia InterSaberes

A InterSaberes possui um servico ativo e proativo de acompanhamento de
logs para garantia de disponibilidade de servico. Ao receber um report, n0sso time
de TI atuara imediatamente para corrigir a limitacdo. Caso uma limitacdo seja
identificada pelos nossos parceiros, dispomos de uma central de atendimento
(apoio@intersaberes.com) que dara o primeiro atendimento em até 30 minutos e
reportara a Tl caso necessario. Os servidores da BIBLIOTECA DIGITAL
INTERSABERES, estdo alocados no Cloud Computing da Amazon (AWS) no
servico EC2 tendo disponibilidade de 24*7. A base de dados também fica
hospedada na AWS utilizando o servico RDS. Para os backups de dados, tanto da
aplicacdo quanto da base de dados, € utilizado o AWS Backup diariamente, tendo
em algumas oportunidades até mais de um backup no dia, como € o caso de
atualizacdes no sistema. Garantindo a seguranca e disponibilidade do servigo. Os
dados de senhas dos usuérios quando utilizam o LMS nativo ficam criptografados
na base. Em futura liberacdo da integracdo entre plataformas que nao utilizam o
LMS nativo, serdo feitas através de tokens criptografados, onde somente a
biblioteca possuira a chave para descriptografar os dados. Além disso, todas as
conexdes com a biblioteca utilizam conexdo segura através do protocolo HTTPS,
mantendo seguro os dados trafegados da tela dos usuérios até o servidor.

9. CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O PDI da FAINSEP prevé os investimentos necessarios a manutengao e

desenvolvimento institucional, priorizando o planejamento financeiro voltado as
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politicas de ensino e extensdo, remuneracdo adequada dos colaboradores, e
modernizacao de recursos tecnoldgicos e materiais didaticos.

Entretanto, anualmente, séo feitas revisbes e adequagbes da proposta
orcamentaria, a fim de atender as demandas vigentes, no tocante aos processos
de ensino, demandas internas, mudancas na legislacéo educacional, exigéncias do
SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, entre outras
prerrogativas.

Vale lembrar que a FAINSEP néo utiliza programas de bolsas e
financiamentos dos governos Federal (Prouni e FIES) e Estadual, mas,
eventualmente, faz convénio com prefeituras e empresas. De qualquer modo,
oscilagbes na economia nacional, como a experimentada desde o inicio da
pandemia do Coronavirus, em 2020, além de outros problemas regionais, afetaram
sobremaneira a saude financeira da instituicdo, impedindo a consolidacdo das
propostas orcamentarias, que previam atualizacdo dos laboratérios de apoio
pedagdgico e informética, abertura de novos cursos de graduacao, entre outras.

Todavia, apds a acentuada turbuléncia e déficit financeiro, maximizado pela
pandemia do Coronavirus (Covid-19), a instituicdo tem passado por mudancas
significativas, sobretudo ap6s a mudanca no quadro de gestores da mantenedora,
que optou pela transformagcdo de Associacdo Civil sem fins lucrativos para
Sociedade Empreséria, vislumbrando maior investimento na recuperacdo e saude
financeira da instituicdo, a fim de retomar o crescimento e implementar politicas de
melhoria, que primem pela qualidade educacional, assegurada durante 18 anos,
pela FAINSEP. Outrossim, essa nova realidade, além de promover remodelacfes
na proposta or¢gamentaria, tem concentrado os investimentos na liquidagao de
compromissos financeiros assumidos anteriormente, na reorganizacdo do espaco
fisico da sede, bem como de pessoal, trazendo perspectivas otimistas para um

futuro efetivamente promissor.
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De qualquer modo, a FAINSEP se mantém sob os mesmos principios que
a caracterizam desde a sua fundacéo, evidenciando o compromisso da instituicdo
com a sua missao e o alcance dos seus objetivos educacionais.

Tais pressupostos constituem as bases das politicas institucionais, no
ambito das gestbes administrativa, financeira e pedagdgica, visando sempre o
melhor desempenho e a consolidacdo de uma pratica institucional socialmente
responsavel e ética.

Vale destacar, ainda, que o IEC tem feito investimentos substanciais para
assegurar a solidez financeira da IES e, assim, implementar o plano de expansao

que tem sido delineado pela nova gestao de Mantenedora e Mantida.

Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna.

A mantenedora da FAINSEP acompanha, propde, avalia, revisa e
remodela, constantemente, a proposta orcamentaria da instituicdo, visando
assegurar a saude financeira da instituicdo. Pautando-se nas informacdes
disponibilizadas pela CPA, estabelece prioridades, sem perder de vista as
responsabilidades da instituicdo nas esferas politica, econdmica e social.

Além disso, disponibiliza relatérios e balancetes financeiros aos 6rgaos
colegiados da FAINSEP, para que participem do processo decisorio que definira os
investimentos previstos no PDI e, outros, de acordo com a demanda. Para que as
instancias gestoras e académicas estejam cientes e aptas a participar e
acompanhar a gestdo dos recursos financeiros da instituicdo, sdo promovidas
reunides e capacitacdes com responsavel da area contabil, para esclarecer duvidas
e auxiliar na sistematizacdo de dados e informacbes, necessarios ao

desenvolvimento do trabalho pelas instancias colegiadas.

9.1 Relagdo com Desenvolvimento Institucional
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Para a sustentabilidade financeira, a instituicdo utiliza as seguintes
ferramentas: Planejamento Integrado, Orcamento, Programa e Relatorios
Gerenciais. Estas, mensuram a Vviabilidade dos cursos e, através das
demonstracdes contabeis e financeiras, sdo submetidas as auditorias internas e
externas ao final de cada exercicio fiscal.

Tais agbes tém como objetivo promover a perenidade da organizagao e o
continuo plano de investimentos em corpo docente, técnico administrativo,
infraestrutura, atualizacdo e expansdo do acervo das bibliotecas, bem como a
constante modernizacao de seus laboratérios e ferramentas pedagdgicas.

As receitas advindas regularmente das mensalidades dos alunos séao
destinadas para manutencdo e desempenho de toda operagdo, tais como:
pagamento da folha do corpo docente e técnico administrativo, compra de insumos
utilizados em laboratérios para as aulas praticas, pagamento dos prestadores de
servicos que oferecem estagios, manutencdes, investimentos em biblioteca,
infraestrutura, equipamentos, edificacdes, entre outros.

O resultado financeiro sustentavel da instituicdo pode ser observado em seu

Balanco Patrimonial.

9.2 Estratégia de gestdo econdmico-financeira

A FAINSEP busca constantemente a efetiva e transparente Gestao
econdmico-financeira. Para isto, utiliza recursos préprios provenientes da receita
de mensalidades dos cursos, bem como o alinhamento entre as atividades
académicas e administrativas. Assim, € possivel fazer uma gestdo econémico-
financeira de maneira efetiva e transparente.

Com o intuito de promover a melhor relagdo custo beneficio aos cursos e a

instituicdo como um todo, novas propostas de implantacdo, sejam referentes a
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oferta de cursos, compra de equipamentos, ou contratacdo de servicos, sao
amplamente discutidas e analisadas pela Direcdo Geral e demais diretorias, ouvida
a mantenedora.

O Orcamento Programado Anual é realizado visando atender as
necessidades apontadas no Planejamento Integrado dos Cursos de Graduacéao,
P6s-Graduacgdo e Programas de Extenséo.

Por deterem o conhecimento dos seus cursos/setores os Coordenadores dos
Cursos, bem como os Coordenadores dos setores técnico-administrativos s&o
envolvidos no Planejamento Integrado. Assim sendo, os referidos colaboradores
podem apontar, de forma realistica, os investimentos necessarios para atender
adequadamente e com qualidade as expectativas dos nossos alunos.

A Direcdo Geral e demais diretorias acompanham mensalmente a posi¢cao entre o
orcado e o realizado do Orcamento Programa Anual, para que possam, em tempo,
agir de forma pro ativa na resolucéo de alguma divergéncia acentuada que venha

ocorrer em qualquer area.

10. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA EAD

10.1 Insercéo Geografica

Quando da implantacdo dos polos de EAD da FAINSEP sé&o considerados
0S seguintes quesitos: a meta do Governo Federal (PNE); a analise dos fatores
indicados pelo MEC: Populacéo; Atividades Econdmicas da regido; Matriculas no
Ensino Médio; Matriculas na Educacdo Superior; a necessidade de oferta de
educacao superior de qualidade na perspectiva da Inclusdo Social e do provimento
de profissionais para o desenvolvimento econémico-social em carreiras de areas

em que a formacao ofertada pela FAINSEP.

235

e




@ Eumé!mMR§m§DWPNA FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n®. 2694/2004 e n°. 135/2013

Desta forma, para decretar a admissibilidade de novos polos, ou ainda para
manté-los, a FAINSEP realiza andlises e visitas in loco, a fim de verificar o
atendimento aos critérios de estrutura fisica, tecnoldgica, documental e de recursos
humanos, assim como a necessidade da regiao.

Como estratégia institucional, atualmente, ndo ha polos na FAINSEP. De
qualguer modo, € importante observar que ha uma politica para a abertura e
acompanhamento dos polos, o qual prevé o trabalho gradual e cuidadoso de
implantac&o de cursos na Modalidade a Distancia, sempre tendo como meta final a
qualidade e relevancia da oferta. Assim, a abertura de novos polos estara sempre
ancorada na perspectiva do intimo relacionamento entre o perfil do egresso
desejado, a realidade local, a condicao para oferecimento da qualidade da oferta e

a demanda regional.

10.2 Estrutura de Polos de EaD

A disposicao das condic¢des estruturais, seja ha dimensao fisica, tecnoldgica ou de
pessoal, elas propiciam a execucao das propostas incluidas do PDI, a exemplo das
praticas pedagogicas inovadoras e da avaliacdo discente (atividade presencial),
contidas neste documento, que sdo possiveis em face da oferta de aulas ao vivo
diversificadas e aplicacdo de provas nesse conjunto estrutural. Para tanto,
atividades como aplicacéo de provas, aulas e ambientacdo séo acdes de destaque
em referéncia a materializacdo de estratégias inovadoras que se coadunam com a
proposta pedagdgica dos cursos.

Entendendo-se que espacos e meios de interacdo do tripé discentes,
docentes e tutores propiciam oportunidades significativas de ampliacdo da
aprendizagem formal, os polos dispdem de salas de aula e laboratorios de

informatica, os quais convergem com a intencionalidade de ofertar estratégias
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diferenciadas de aprendizagem, as quais articulam os conteudos apreendidos nos
momentos de aula com a interacao entre os atores mencionados.

E nos polos que se déa a realizag&o da tutoria presencial, na medida em que
0 tutor orienta e motiva os alunos a participarem das aulas via chat, foruns,
atividades de estudo, Sala do café, dentre outras.

Além disso, o tutor acompanha, no Portal, o desenvolvimento do processo
de aprendizagem do académico, evitando a evasao; auxilia os alunos quanto ao
acesso ao AVA, atua como interlocutor no contato com os tutores a distancia e
professores formadores para dirimir davidas a partir dos contetdos estudados em
grupo ou individualmente; recebe e organiza documentos e certificados referentes
as atividades académicas complementares para envia-los a sede; dentre outras
atividades.

As TIC’s utilizadas nos polos objetivam propiciar a interagao e colaboragao
entre alunos, professores, tutores a distancia, tutores presenciais, coordenador do
curso e entre 0s proprios alunos, bem como fortalecer o processo de ensino e
aprendizagem. Além disso, o AVA ¢ utilizado com recursos de interacdo por meio
de féruns, chat, ambiente de pesquisa em bibliotecas virtuais e digitais e troca de
informacdes e conhecimentos por meio de enquetes. Ou seja: acdes que auxiliam

na construcdo do conhecimento do académico.

10.3 Infraestrutura Tecnoldgica

A rede de sistemas de informacdo e comunicacdo funciona em nivel
académico e administrativo, objetivando o pleno desenvolvimento institucional,
proporcionando a todos integrantes do sistema a plena dinamiza¢ao do tempo.

A IES, por meio de sua rede de computadores interna, comunica-se com a

comunidade académica (alunos, professores e colaboradores) por meio de seus
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portais, com o software da SWA - JACAD e Moodle, objetivando o acesso eletronico
aos dados académicos e administrativos.

e A base tecnoldgica da FAINSEP é composta por:

o backbones de 300 Mbps; conectada via fibra optica a internet por link
dedicado de 60 Mbps

o Servidor de banco de dados contratados para manter o sistema JACAD
(sistema de gestao institucional), paginas da IES e demais servicos;

« roteadores e switches;

e seguranca da informacgdo: antivirus corporativo para proteger os dados
da instituicéo;

o Infraestrutura de rede necesséaria para manter o funcionamento da
instituicdo como um todo;

e Servico de biblioteca virtual;

Para manter a capacidade e estabilidade da energia elétrica, o prédio
comercial, onde a sede esta inserida, prevé a instalacdo de um Gerador, mas nao
ha oscilacbes na rede que prejudiquem o atendimento; além disso, a equipe de
governanca de Tl oferece suporte para backup em nuvem, além de medidas de
seguranca de informacao e acdes preventivas.

Tais acBes asseguram o0 acesso qualitativo de docentes, discentes e
funcionarios técnico-administrativos ao sistema académico,

A IES, por meio de sua rede de computadores interna, comunica-se com a
comunidade académica (alunos, professores e colaboradores) por meio de seus
portais, com software da SWA - JACAD e Moodle, objetivando o acesso eletrénico
aos dados académicos e administrativos.

O software da SWA — JACAD, permite relacionamento académico do aluno
com a instituicéo e professor via web, como renovagéo de matricula, langamento e

consultas a notas e faltas, upload e download de materiais e apostilas dos
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professores, consulta financeira, segunda via de boleto, consulta ao acervo
bibliogréafico, empréstimo, devolucéo, reserva, dentre outras ferramentas.

O software da Moodle, utilizado por 72% das maiores universidades do
mundo, oferece varias plataformas, como exemplos: O Moodle € um ambiente
virtual de aprendizagem, os professores envolvem os alunos de forma nova e
estimulante, proporcionando um relacionamento mais eficaz, mantendo os alunos
informados, envolvidos e colaborando uns com os outros.

Além disso, a FAINSEP contratou recentemente o AVA da Contentus e ja
0 esta utilizando para a oferta de cursos de pds-graduacdo. Para a integracéo e
uso na Graduacéo, estdo sendo feitos estudos e adequacdes, a fim de assegurar
uma transicdo qualitativa, que possibilite a rapida adaptacdo dos docentes e

discentes.

Infraestrutura de execucéao e suporte.

O PDI da FAINSEP estabelece a importancia de que o planejamento
institucional contemple a infraestrutura de execucdo e suporte, alinhando
tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada 0s recursos
orcamentarios destinados a infraestrutura tecnolégica, os quais incluem os
seguintes componentes de Tecnologia da Informacgéo:

« Infraestrutura e légica
o Hardware e Softwares académicos e de Servicos
o Equipamentos de rede
e Comunicacbes
o Pessoas (responsaveis pelos servigos)
e Processos
Além disso, a equipe de governanca de TI prople, avalia e executa

melhorias constantes nos servigcos, processos e equipamentos utilizados pela
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FAINSEP, participando ativamente de todos 0s processos de integracdo entre o
sistema académico (JACAD) e os sistemas pedagdgicos (Telesapiens e
InterSaberes), assegurando, assim, a melhor experiéncia tecnolégica para que
professores, estudantes e colabores usem todos 0s recursos e ferramentas em prol

do sucesso educacional.

Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos.

O PDI da FAINSEP prevé a expansdo gradativa dos equipamentos
utilizados na sede da FAINSEP. No entanto, a pandemia reconfigurou o formato de
atendimento e uso de espacos presenciais pela comunidade académica que, hoje,
raramente se desloca até as instalacbes da faculdade, jA que possui rede de
internet em casa ou no trabalho e acesso remoto de qualidade a todos 0s recursos
didaticos. Sendo assim, as instancias gestoras da faculdade tém reestruturado o
plano de expanséo e atualizacdo de equipamentos, em consonancia com as novas
demandas.

Neste sentido, a instituicdo tem priorizado a contratacado de servigcos e
solucdes didatico-tecnoldgicas, como provedores de conteudo, AVAs e biblioteca
virtual, a fim de otimizar e qualificar o processo educativo, tornando-os acessiveis

em tempo e espaco ilimitados.
10.4 Ambiente Virtual de Aprendizagem

O AVA esté integrado com o sistema académico e atende aos processos de
ensino aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para educacao
a distancia estabelecidas pela IES, possibilitando a interacdo entre docentes,
discentes e tutores, com proposicéo de recursos inovadores.

Para atuacdo na EaD, a FAINSEP utilizaréa o direito de uso do software da

Moodle, uma das maiores bases de usuarios do mundo. O Moodle € um ambiente
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virtual de aprendizagem, onde os professores envolvem os alunos de formas novas
e estimulantes, proporcionando um relacionamento mais eficaz, mantendo os
alunos informados, envolvidos e colaborando uns com os outros. O Moodle cria
salas de aula, espacos e salas de reunido virtuais que abrem mais possibilidades a
mais alunos, oferecendo novas abordagens de aprendizado em grupo com o
conceito de web conferéncia.

O Moodle € uma plataforma de aprendizagem a distancia baseada em
software livre. E um acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (ambiente modular de aprendizagem dinamica orientada a objetos).
Ele foi e continua sendo desenvolvido continuamente por uma comunidade de
centenas de programadores em todo o mundo, que também constituem um grupo
de suporte aos usuarios, acréscimo de novas funcionalidades, etc., sob a filosofia
GNU de software livre. Uma fundacdo (www.moodle.org) e uma empresa
(www.moodle.com) fornecem, respectivamente, o apoio para o desenvolvimento do
software e sua traducdo para dezenas de idiomas, e apoio profissional a sua
instalagao.

Atualmente, o Moodle é um sistema consagrado, com uma das maiores
bases de usuarios do mundo, com mais de 25 mil instalagbes, mais de 360 mil
cursos e mais de 4 milhGes de alunos em 155 paises, sendo que algumas
universidades baseiam toda sua estratégia de educacéo a distancia na plataforma
Moodle. O sistema é extremamente robusto, suportando dezenas de milhares de
alunos em uma Unica instalacdo. A maior instalacdo do Moodle tem mais de 6 mil
cursos e mais de 45.000 alunos. A Universidade Aberta da Inglaterra recentemente
adotou o Moodle para seus 200.000 estudantes, assim como a Universidade Aberta
do Brasil. O Moodle tem a maior participacdo de mercado internacional, com 54%

de todos os sistemas de apoio on-line ao ensino e aprendizado.
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O Moodle é também um sistema de gestdo do ensino e aprendizagem
(conhecidos por suas siglas em inglés, LMS - Learning Management System, ou
CMS — Course Management System)., ou seja, € um aplicativo desenvolvido para
ajudar os educadores a criar cursos on-line, ou suporte on-line a cursos presenciais,
de alta qualidade e com muitos tipos de recursos disponiveis.

Tecnicamente, o Moodle € uma aplicacdo baseada na Web, e consta de dois
componentes: um servidor central em uma rede IP, que abriga os scripts, softwares,
diretorios, bancos de dados, etc. e clientes de acesso a um ambiente virtual (que é
visualizado através de qualquer navegador da Web, como Internet Explorer,
Netscape, Opera, FireFox, etc.). O Moodle é desenvolvido na linguagem PHP e
suporta varios tipos de bases de dados, em especial MySQL, e é idealmente
implantado em servidores com o sistema operacional livre LINUX. Outra vantagem
€ que o Moodle tem seu cdédigo fonte disponibilizado gratuitamente, e pode ser
adaptado, estendido, personalizado, etc., pela organizacédo que o adota.

Outra vantagem € que o Moodle adota o padrao SCORM (Sharable Content
Object Reference Model) de interoperacionalidade, o que garante a exportacéo e
importacdo de conteudos, e a mudanca relativamente facil para outras plataformas
LMS ou CMS que obedecam ao mesmo padrdo. Isso permite uma grande
flexibilidade e seguranca na sua adocao.

A filosofia educacional sobre a qual se baseia o Moodle é a do
construcionismo, que afirma que o conhecimento é construido na mente do
estudante, ao invés de ser transmitido sem mudancas a partir de livros, aulas
expositivas ou outros recursos tradicionais de instrucdo. Deste ponto de vista 0s
cursos desenvolvidos no Moodle s&o criados em um ambiente centrado no
estudante e ndo no professor. O professor ajuda o aluno a construir este
conhecimento com base nas suas habilidades e conhecimentos proprios, ao invés

de simplesmente publicar e transmitir este conhecimento. Por esta razdo, o Moodle
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da uma grande énfase nas ferramentas de interacdo entre os protagonistas e
participantes de um curso. A filosofia pedagdgica do Moodle também fortalece a
nocdo de que o aprendizado ocorre particularmente bem em ambientes
colaborativos. Neste sentido, o Moodle inclui ferramentas que apoiam o
compartilhamento de papéis dos participantes (nos quais eles podem ser tantos
formadores quanto aprendizes e a geragdo colaborativa de conhecimento, como
wikis, e-livros, etc., assim como ambientes de dialogo, como diérios, féruns, bate-
papos, etc.

O AVA € o locus de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem,
sendo projetado com interface amigéavel, intuitiva e de facil navegagédo para
favorecer a aprendizagem. No AVA os materiais didaticos se articulam numa
arquitetura pedagdgica previamente planejada. O desenvolvimento das disciplinas
conta com Atividades para serem realizadas pelo aluno, em cada disciplina,
utilizando a ferramenta Férum no AVA e também a entrega de trabalho ou
exercicios.

Para efetivar essa interlocucéo, seréo utilizados os seguintes recursos:

* Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de férum, chat, caixa de
mensagens, biblioteca virtual, agenda, questionarios, objetos de aprendizagem,
planos de ensino, planos de aula, video aulas, recursos de acompanhamento e

controle de cada estudante, entre outros.

AVA CONTENTUS

Além do Moodle, a FAINSEP esta em transi¢ao para uso do Ambiente Virtual
de Aprendizagem da ContentusPlay.

A ContentusPlay é uma plataforma de conteido EAD que dispbe de um
catalogo pronto e flexivel, com mais de mil disciplinas de graduacdo e pos-

graduacgao para compor e complementar toda a grade curricular de seus cursos.
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Com informacbes atualizadas, detalhadas e de facil acesso, a
navegabilidade é a prioridade da ContentusPlay, como evidenciam as ferramentas
disponiveis:

* Dashboard: para conferir e acompanhar dados do plano e obter
informacdes objetivas sobre o espaco utilizado pela IES na plataforma.

* Relatérios: Para acompanhamento da evolugdo de ensino dos alunos,
disponibilizamos, na opcdo “Resumo do Curso”, informagdes sobre cursos,
disciplinas, alunos inscritos e inativos (em tempo real); em "Dados de notas”, séo
disponibilizadas informacdes de notas para as avaliacGes aplicadas.

» Gerenciar Acessos: para cadastro e gerenciamento dos dados de acesso
de alunos e colaboradores da instituigéo.

» Cadastro de Grades: Por meio dessa aba, a IES pode realizar cadastro de
cursos e disciplinas de uma maneira facil e intuitiva, possibilitando a programacao
de liberacédo por periodo.

» Cursos: Aba que viabiliza a manutencdo dos materiais de apoio, a
visualizacdo de conteldo, a gestao das informacfes de aluno e as configuracdes
de até 3 avaliacOes por disciplina.

» Avisos: Encaminhe notificagdes a todos de sua instituigdo ou para
determinado curso de maneira rapida e simplificada.

» Forum: Aba vinculada ao curso destinada a interacdo entre alunos,
professores, coordenadores e administradores. Todos podem criar um topico e
comentar.

» Solicitagbes: Ambiente onde ficam registradas todas as solicitacbes de
atendimento dos alunos a serem tratadas diretamente com a equipe.

* Tutoria: Local exclusivo para os tutores receberem solicitagdes dos alunos

em relacdo a dada disciplina. Disponivel para suporte em tempo real ou offline.

244




®

FAINSEP

FACULDADE INSTITUTQ SUPERIOR DE EDUCACAQ DO PARANA

» Catalogo: Os conteudos detalhados e categorizados de todas as disciplinas
dos cursos ofertados pela IES estdo a seu dispor nessa aba, que possibilita a busca
de disciplinas apenas com uma palavra.

» Configuragdes: Tenha a sua disposi¢gao resumos do plano contratado pela
IES e dos produtos liberados no plano.

A InterSaberes, provedora da Contentus Play possui, ainda, um servico ativo
e proativo de acompanhamento de logs para garantia de disponibilidade de servico.
Ao receber um report, o time de Tl atuara imediatamente para corrigir a limitacao.
Caso uma limitacdo seja identificada pelos parceiros, disponibilizam uma central de
atendimento (apoio@intersaberes.com) que dara o primeiro atendimento em até 30
minutos e reportara a Tl caso necessério. Os servidores da CONTENTUS PLAY,
estdo alocados no Cloud Computing da Amazon (AWS) no servico EC2 tendo
disponibilidade de 24*7. A base de dados também fica hospedada na AWS
utilizando o servico RDS. Para os backups de dados, tanto da aplicacdo quanto da
base de dados, € utilizado o AWS Backup diariamente, tendo em algumas
oportunidades até mais de um backup no dia, como é o caso de atualizacbes no
sistema, garantindo a seguranca e disponibilidade do servico.

Os dados de senhas dos usuarios quando utilizam o LMS nativo ficam
criptografados na base. Em caso de integragéo entre plataformas que nao utilizam
o LMS nativo, sdo feitas através de tokens criptografados, onde somente a
plataforma possuira a chave para descriptografar os dados.

Além disso, todas as conexdes com a plataforma utilizam conexéo segura
através do protocolo HTTPS, mantendo seguro os dados trafegados da tela dos

usuarios até o servidor.

245

FACULDADE INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO DO PARANA

Credenciada e recredenciada exclusivamente para EaD pela Portarias MEC n®. 2694/2004 e n°. 135/2013




